I c L INSPIRE GREATNESS

CONDICIONADOR DE AR

Manual do Usuario

As figuras e ilustragées apresentadas neste manual sdo fornecidas somente para
referéncia e as ilustragdes podem ser diferentes do produto real.
As especificacdes e o design do produto estdo sujeitos a alteragdes sem prévio aviso.
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Frio Quente-Frio
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PARABENS!

Agora vocé dispde de um aparelho da mais alta tecnologia e qualidade que um produto
poderia ter; um CONDICIONADOR DE AR da TCL SEMP.

Mas lembre-se: para conseguir um bom desempenho do seu aparelho, é importante que
vocé leia este Manual com atencéo, para que seus recursos tecnoldgicos sejam entendidos e
desfrutados. Conserve-o para futuras consultas.

MEIO AMBIENTE: A TCL SEMP preocupada com o Meio Ambiente procurou desenvolver este
produto para que pudesse ser reciclado e reutilizado, se o mesmo vier a ser destinado a
recicladores. Toda a embalagem, inclusive o manual de instrugdes, sdo reciclaveis. Descarte
adequadamente produtos e/ou acessorios adquiridos. Empenhada em estimular e apoiar
acbes voltadas a preservacdo ambiental, a TCL SEMP recomenda ndo descartar produtos
eletroeletrénicos e/ou seus acessoérios no lixo doméstico, na rua, em terrenos baldios, aterros
sanitarios e tampouco em corregos ou riachos. A TCL SEMP como empresa socialmente
responsavel, no ambito do exercicio de sua atividade empresarial, observa todas as normas
de prote¢do ao Meio Ambiente em vigor no pais, notadamente as politicas de gerenciamento
de residuos industriais bem como aquelas relativas a Logistica Reversa de Produtos
Eletroeletrénicos e seus componentes de uso doméstico pds consumo (instituida pela Lei
12.305/2010). Como expressdo deste firme compromisso, associou-se & ABREE (Associagédo
Brasileira de Reciclagem de Eletrodomésticos e Eletroeletrénicos), uma entidade Gestora
do Sistema Coletivo de Logistica Reversa do segmento eletroeletrénico, com as quais vem
contribuindo para a adequada gestdo de residuos sélidos pds consumo, e, portanto, com
sua destinagdo ambientalmente correta.

Consulte-a no endereco http:/abree.org.br, acerca dos pontos de coletas de Produtos
Eletroeletrénicos, pds consumo.

O Descarte adequado de produtos e/ou acessérios TCL SEMP:

Embalagem: A embal 1 deste equipamento é composta de cal¢os de isopor, papeldo e
@ sacos plasticos, todos materiais reciclaveis. Procure encaminhar o seu descarte para a coleta @
seletiva adequada.

Produto: Este produto consiste de materiais recicldveis e reutilizaveis, assim ao final da
vida util encaminhe para empresas especializadas de descarte ou reciclagem conforme a
legislagdo existente em sua regido.

Atencdo: Pilhas e baterias devem ser devolvidas sempre no local da compra ou em pontos
de coleta especifica para esse fim.

A TCL SEMP disponibiliza um canal de comunica¢&o para orientar o consumidor para descarte
dos produtos e/ou acessérios por ela comercializados, ao final de sua vida util, conforme a
legislacdo em vigor. Tal atividade permite o descarte ambientalmente apropriado, ou mesmo,
sua recuperacdo e/ ou reciclagem, de forma a assegurar uma adequada destinacdo final.
Empenhada em estimular e apoiar a¢des voltadas a preservacdo ambiental, a TCL SEMP
recomenda nao descartar produtos eletroeletrénicos e/ou seus acessérios no lixo doméstico,
na rua, em terrenos baldios, aterros sanitarios e tampouco em cérregos ou riachos.
Agradecemos seu contato através do site https:/www.tclsemp.com.br/sustentabilidade
para conhecer os enderecos, contribuindo dessa forma para assegurar a destinacéo correta,
em respeito ao meio ambiente.
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Instrug¢oes de Seguranga

®

Cuidado, risco
de incéndio.

instalagdo e manutengao pois deve estar afastado de fontes de calor, ignigéo,
chama aberta, superficies aquecidas, fagulhas, centelhas, faiscas e arcos elétricos.
Né&o instale o aparelho em ambientes onde o ar possa conter gases, 6leo ou
enxofre ou proximo de fontes de calor.

Este condicionador de ar é fornecido com fluido refrigerante R32, classificado
como amigo do meio ambiente por ndo agredir a camada de ozoénio e ter um
baixo potencial de aquecimento global quando comparado com outros fluidos
refrigerantes. Alguns cuidados devem ser tomados na escolha do local para

Manual do Proprietario
Antes de usar o
condicionador de ar,

leia primeiro o manual
do proprietario.

Manual de Instalagdo
Antes de instalar o
condicionador de ar,
leia primeiro o manual
de Instalagao.

Manual de Servico
Antes de realizar
manuteng¢do ou
reparos, leia primeiro o
manual de servigo.

ATENCAO

« O aparelho deve ser armazenado

em um local sem operag¢do continua

de propagadores de chamas como
equipamentos a gas e fontes de ignicao
como aquecedor elétrico.

* A unidade externa é fornecida com

fluido refrigerante R32. Este fluido possui
classificagdo A2L do grupo de seguranga,
considerado de baixa toxidade e baixa
inflamabilidade e devera ser armazenado
em uma area bem ventilada, sendo a
dimenséo da sala correspondente com a
especificacdo de drea de operagdo definida.
- O aparelho NAO DEVE ser instalado em
um local sem ventilagdo, principalmente se
a area de instalagdo escolhida for menor
que 4 m2. Manter sempre as aberturas de
ventilagdo requerida livre de obstrugdes.

* Atente sempre para as informagdes e
avisos de atencédo e perigo contidos nas
etiguetas.

* Siga as normas de seguranga e use
sempre vestudrios e equipamentos de
protecéao individual. Utilize sempre éculos
de protecdo e luvas antiestaticas quando

manusear os condicionadores de ar.

» Desligue sempre a alimentacdo de energia
elétrica, chave geral, disjuntor, antes de
iniciar os trabalhos.

* N&o instale este condicionador de ar
proximo a fontes de ignicdo de chamas ou
gases aquecidos.

* N&o perfure ou queime qualquer parte
do gabinete ou tubulagdo de cobre do
condicionador de ar.

» N&o instale o condicionador de ar em um
ambiente sem ventilacdo.

* Apds a realizagdo dos servigos de
manutencdo, execute uma inspe¢cao
minuciosa para verificagdo da tubulagao e
conexdes para evitar possiveis vazamentos.

« Utilize uma esponja com agua e sabéao
para a verificagdo de vazamentos na
instalacdo e nas conexdes do equipamento.

* Nunca utilize chamas ou faiscas

para efetuar a verificacdo de possiveis
vazamentos. Este equipamento néo se
destina para instalagdo em atmosferas
potencialmente inflamaveis.

* O consumo de cigarros e a utilizagao de
telefone celular devem ser evitados no local
de instalagdo, inspe¢do ou manutengao.

E recomendado a sinalizacdo com placas
de NAO FUME e NAO UTILIZE TELEFONE
CELULAR.

« Evite instalar proximo a fontes de calor ou
vapores, exaustores ou gases inflamaveis.

* Evite a instalagdo em ambientes com
presenca de névoa de 6leo, com atmosfera
sulfurosa, sobre lareiras ou fontes que
possam gerar centelhas ou faiscas.

» Antes de iniciar o trabalho em sistemas
contendo fluidos refrigerantes inflamaveis,
@ necessario realizar verificacbes de
seguranca para assegurar gque o risco de
igni¢cdo seja minimizado.

* Os trabalhos devem ser realizados sob um
procedimento controlado para minimizar
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Instrugcoes de Seguranga

os riscos de presenca de gas ou vapor
inflamavel durante a execucdo.

* Todo o pessoal de manutenc¢édo e outras
pessoas que trabalham na area local devem
ser instruidos sobre a natureza do trabalho
que esta sendo realizado. O trabalho em
espacos confinados deve ser evitado. A area
ao redor do espaco de trabalho deve ser
isolada. Certifique-se de que as condi¢des
dentro da area foram feitas de forma segura
pelo controle de material inflamavel.

« A area deve ser verificada com um
detector de refrigerante apropriado antes

e durante o trabalho, para certificar-se de
que o técnico esteja ciente de atmosferas
potencialmente tdxicas ou inflamaveis.
Certifique-se de que o equipamento de
detec¢do de vazamento é adequado para
uso com todos os refrigerantes aplicaveis,
ou seja, sem faisca, adequadamente vedado
ou intrinsecamente seguro;

* Se algum trabalho a quente for realizado
no equipamento de refrigeracdo ou em
quaisquer pecas associadas, um extintor de
incéndio adequado deve estar disponivel.
Tenha um pd seco ou extintor de incéndio
de CO? adjacente a area de carregamento;
* Nenhuma pessoa realizando trabalho em
um sistema de refrigera¢do que envolva

a exposi¢do de qualquer tubulagcdo

deve usar quaisquer fontes de igni¢do

de maneira que possa levar ao risco de
incéndio ou explosdo. Todas as possiveis
fontes de ignicao, incluindo cigarro, devem
ser mantidas suficientemente longe do
local de instalagéo, reparo, remogéao e
descarte, durante qual refrigerante pode
possivelmente ser liberado para o espaco
préximo. Antes de iniciar o trabalho local,

a area ao redor do equipamento deve ser
inspecionada para garantir que ndo haja
perigos inflamaveis ou riscos de igni¢cdo.
Sinais de “Proibido Fumar” devem ser
exibidos;

« Certifique-se de que a area esteja ao ar
livre ou que seja adequadamente ventilada
antes de entrar no sistema ou realizando
qualquer trabalho a quente. Um grau de
ventilacdo deve continuar durante o periodo
em que o trabalho é realizado. A ventilagdo
deve dispersar com seguranca qualquer
refrigerante liberado e, de preferéncia,
expulsa-lo externamente para a atmosfera;
* Quando os componentes elétricos
estiverem sendo alterados, eles devem

ser adequados para o propdsito e com
especificagao correta. Em todos os
momentos, as diretrizes de manutencédo

e servi¢o do fabricante devem ser
seguidas. Em caso de duvida, consulte o
departamento técnico do fabricante para
obter assisténcia;

« O reparo e a manuten¢do de componentes
elétricos devem incluir verificagdes de
segurangca iniciais e procedimentos de
inspecdo de componentes. Se existir uma
falha que possa comprometer a seguranca,
a alimentacgdo elétrica ndo deve ser
conectada ao circuito até que seja resolvida
satisfatoriamente. Se a falha ndo puder ser
corrigida imediatamente, mas é necessario
continuar a operacdo, uma adequada
solugéo tempordria deve ser usada. Isso
deve ser informado ao proprietario do
equipamento para que todas as partes
estejam cientes.

Transporte dos equipamentos e
armazenagem no local de instalagao.

« Evite que cintas de icamento, correntes
ou outros elementos de movimentagao
encostem nos equipamentos.

« Durante o transporte ndo incline ou
balance a unidade condensadora.

* N&o remover a embalagem das unidades
até chegar ao local escolhido para
instalacdo para evitar que ocorra danos
durante a movimentacao.

« Evite que as unidades sejam desembaladas
e figuem expostas durante a execugdo da
obra. Armazene a unidade na embalagem
original em local seco e seguro.

CUIDADOS COM O TRANSPORTE:

+ Sempre manuseie a embalagem em
duas ou mais pessoas.

*Transporte e manuseie conforme
orientagcdes da embalagem.

« Proteja os cantos da embalagem
durante o transporte.

« Evite que o equipamento sofra
impactos.

ANTES DE USAR ESTE
APARELHO, LEIA
ATENTAMENTE O MANUAL
DE INSTRUGOES.
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Cuidados e Precaug¢des para o Instalador
LEIA ESTE MANUAL ANTES DE INSTALAR E UTILIZAR O EQUIPAMENTO.

* Evite que criangas circulem proximo a area
de instalagdo das unidades interna e externa.
Acidentes podem acontecer.

« Certifique-se de que a base da unidade externa
esteja firmemente fixa.

Atencdo:

« Evite deixar a tubulacdo de cobre aberta por
longo periodo de tempo. A entrada de umidade
do ar é prejudicial ao sistema. Apds acionar

o equipamento verifique se ndo ha pontos de
vazamento.

+ Realize um ciclo de testes apoés instalar o
aparelho e registre os dados operacionais.

« A instalacao elétrica deve oferecer protecao
adequada para o equipamento contra
sobrecargas.

* Assegure-se de que a tensdo de alimentacao
elétrica corresponda ao informado na etiqueta
do equipamento.

Atencdo:

« A interligacdo elétrica entre a unidade interna,
unidade externa e a rede de alimentacdo deve
ser conforme a norma NBR5410, (Instalacdes
Elétricas de Baixa Tensdo). A alimentacao
elétrica deve ter um circuito elétrico
independente com disjuntores de prote¢do de
facil acesso.

+ O condicionador de ar deve ser instalado por
profissionais qualificados.

« Evite instalar o aparelho préximo de
substancias inflamaveis (alcool, etc.) ou de
recipientes pressurizados (ex.: latas de spray).

/\ PERIGO

RISCO DE EXPLOSAO!

Atencdo:

* Se o aparelho for utilizado em areas sem
possibilidade de ventilagdo, devem ser tomadas
precaugdes para evitar que qualquer vazamento
de fluido refrigerante permanec¢a no ambiente e
crie perigo de incéndio.

« Os materiais utilizados para a embalagem séo
reciclaveis. Aconselha-se, portanto, deposita- los
nos respectivos recipientes de coleta seletiva.
No fim da sua vida util, deposite o aparelho nos
centros de coleta especializados.

* Nao é permitido a instalacéo, adaptacao ou
uso deste produto para climatizag&o veicular
como reboques, trailer ou contéiner, sujeitos a
vibragdo excessiva.

« Utilize o aparelho somente como indicado
neste manual. Estas instru¢des pretendem
abranger todas as condic¢des e situacdes
possiveis. Porém é necessario sempre usar
0 bom senso e a prudéncia na instalagéo, no
funcionamento e na conservagdo de qualquer
eletrodoméstico.

& Perigo
+ Antes de acessar os terminais elétricos, o
circuito de energia deve ser desligado da

fonte de alimentacdo.

* O aparelho deve ser instalado respeitando as
normas nacionais que disciplinam as instalagoes
elétricas.

* Grau de protec¢do da unidade interna IPXO.
* Grau de protecdo da unidade externa IPX4.

* N&o utilize lamparinas ou detectores do tipo chama viva para verificacdo de vazamentos nas

unidades ou na instalag&o.

* Utilize procedimentos e equipamentos seguros para efetuar a verificagdo de ocorréncia de

vazamentos.

* N&o utilize meios para acelerar o processo de descongelamento ou de limpeza, além daqueles

recomendados pelo fabricante.

* O aparelho deve ser armazenado em um ambiente onde ndo haja fontes de ignicdo como
chamas visiveis, aparelhos a gas ou aparelhos com aquecimento elétrico.
* Atente que fluidos refrigerantes podem ndo conter odor.

* A tubulagdo deve ser pr id

contra danos fisicos e, no caso de fluido refrigerante inflamavel,

n&o deve ser instalado em um espaco sem ventilagdo, caso o espaco seja menor a drea minima

informada neste manual.

+ A conformidade com o regulamento nacional do fluido refrigerante deve ser observada.
* O compressor utilizado nesta unidade ndo se destina para compressdo de ar.

. UiEEEE - HEES

+ Siga as instrucdes de seguran¢a deste manual para preservar a integridade fisica das pessoas
que possam estar préximas da unidade durante os procedimentos de instalagdo e manutenc3o, e
evitar qualquer dano ao equipamento e ao local de instalagdo.

7
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Cuidados e Precau¢oes para o Usudrio

IMPORTANTE
N&o abra o aparelho para acessar suas partes internas. Ha risco de choque elétrico
e perda da garantia. Em caso de problemas com seu aparelho, procure a
Assisténcia Técnica Autorizada.

« Leia este manual antes de instalar e utilizar o
equipamento.

« N&o tente instalar o condicionador de ar, este
servigo deve ser realizado por um profissional
especializado. Entre em contato com a
Assisténcia Técnica Autorizada para maiores
informagdes.

Atencéo:

« Este aparelho néo se destina a utilizagao por
pessoas (inclusive criangas) com capacidades
fisicas, sensoriais ou mentais reduzidas,

ou por pessoas com falta de experiéncia e
conhecimento, a menos que tenham recebido
instrucdes referentes a utilizacdo do aparelho
ou estejam sob a supervisdo de uma pessoa
responsavel pela sua seguranca.

* Recomenda-se que as crianc¢as sejam vigiadas
para assegurar que elas ndo estejam brincando
com aparelho.

* Todo o servigo de reparo e manutengao que
afete os meios de seguranca somente devem
ser realizados por profissionais qualificados

e competentes conforme recomendagéo

do fabricante. Desligue o aparelho da rede
elétrica antes de executar qualquer limpeza ou
manutengao.

« N&o utilize materiais abrasivos ou esponjas de
ago para a limpeza superficial do produto. Utilize
um pano umido.

« Antes de ligar o aparelho verifique se a tensdo
elétrica na etiqueta corresponde a tenséo
elétrica disponivel no local.

« Nunca use o aparelho se ele tiver algum defeito
ou se estiver quebrado. Solicitar a visita de uma
Assisténcia Técnica autorizada para inspeg¢éo,
conserto ou ajuste.

+ N&o desmonte ou acesse os componentes
internos do aparelho. Ele ndo possui pecas que
possam ser consertadas pelo usuario.

« E recomendado examinar com regularidade

o cabo de alimentacdo para verificar sinais de
deterioracdo e, se estiver danificado, o aparelho
nao pode ser utilizado.

* N&o dobre, puxe ou comprima o cabo de
alimentacéo, pois pode danifica-lo. Choques
elétricos ou incéndio provavelmente séo
causados por um cabo de alimentacdo
danificado.

* Se o cabo de alimentacao estiver danificado,
ele deve ser substituido pelo agente autorizado
ou pessoa qualificada, a fim de evitar riscos.

* Né&o utilizar extensdes, conectores,
multiplicadores de tomadas e adaptadores
elétricos, de qualquer tipo, e verifique se as

instalacdes elétricas de sua residéncia sdo
compativeis com as especificagdes técnicas
requeridas pelo seu produto (caso tenha

duvida para ligar o seu aparelho, em relacdo a
instalacdo de sua casa, consulte um profissional
qualificado).

« Este aparelho foi desenvolvido para o
condicionamento de ar em ambientes
domésticos e comerciais e ndo deve ser utilizado
para outras finalidades, como por exemplo, para
secar roupa, esfriar alimentos e etc.

» Use o aparelho apenas para as finalidades
descritas neste manual.

« Os materiais utilizados para a embalagem sao
reciclaveis. Aconselha-se, portanto, deposita-los
nos respectivos recipientes de coleta seletiva.
No fim da sua vida util, deposite o aparelho nos
centros de coleta especializados.

* Nunca utilize o condicionador de ar sem o filtro
de ar devidamente montado. O uso do aparelho
sem o filtro de ar pode causar um acumulo
excessivo de poeira ou residuos nas partes
internas do equipamento, podendo prejudicar
seu funcionamento.

* O usuario é responsavel por ter o
condicionador de ar instalado por um técnico
qualificado, que deve providenciar o aterramento
apropriado e um circuito de protecdo
independente, conforme norma NBR-5410.

« As pilhas do controle remoto devem ser
descartadas adequadamente em local
apropriado em ponto de coleta seletiva ao final
de sua vida util.

* Nunca fique exposto diretamente ao fluxo

de ar frio por muito tempo. A exposicao direta
e prolongada ao ar frio pode ser prejudicial
para a sua saude. Um cuidado especial deve

ser tomado nos ambientes onde ha criangas,
pessoas idosas ou enfermas.

« Uma longa exposi¢ao direta ao fluxo de ar

frio do condicionador de ar podera ter efeitos
negativos sobre as plantas e animais.

* Se o aparelho apresentar algum tipo de fumaca
ou houver odor de queimado, interrompa
imediatamente o fornecimento de energia e
entre em contato com o CAC. O uso prolongado
do dispositivo em tais condi¢cdes pode causar
incéndio ou avaria elétrica.

« Consertos e reparos devem ser realizados
apenas por uma Assisténcia Técnica Autorizada.
Reparos incorretos podem expor o usuario ao
risco de choque elétrico e acidentes graves.

« Desligue o disjuntor de prote¢do caso o
equipamento permaneca desligado por um
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longo periodo de tempo.

« E recomendado que durante o funcionamento,
o defletor horizontal esteja posicionado para
baixo no modo aquecimento ou para cima no
modo de resfriamento.

« Certifique-se de que o aparelho esteja
desconectado da fonte de alimentag&o antes de
realizar qualquer limpeza ou manutengao.

* A selecdo da temperatura mais adequada pode
evitar danos ao aparelho.

« N&o toque no aparelho com os pés descalgos
ou quando partes do corpo estiverem molhadas
ou umidas.

« N&o obstrua a entrada ou saida de ar da
unidade interna ou externa. A obstrucdo destas
aberturas provoca uma reducdo na eficiéncia
do aparelho com possiveis falhas ou danos
consequentes.

« De forma alguma altere as caracteristicas do
aparelho.

+ N&o instale o aparelho em ambientes onde o
ar possa conter gas, 6leo, enxofre ou préximo de
fontes de calor.

+ Nao suba ou coloqgue objetos pesados ou
quentes em cima do aparelho.

+ N&o deixe janelas ou portas abertas por muito
tempo quando o condicionador de ar estiver
funcionando.

+* NUNCA coloque o aparelho em contato com a
agua, o isolamento elétrico pode ser danificado
e causar acidentes graves ao usuario.

Instrugdes para servi¢o (R32)

1. Verifique as informagdes neste manual
para determinar as dimensdes do espaco
necessario para a instalagdo adequada do
aparelho, incluindo as distancias minimas
permitidas em relagdo a estruturas
adjacentes.
2. O aparelho deve ser instalado, operado e
armazenado em uma sala com area de piso
maior que 4 m?.
3. Ainstalacdo da tubulagdo deve ser
mantida no minimo necessario.
4. A tubulagdo deve ser protegida contra
danos fisicos e ndo deve ser instalada em
um espag¢o sem ventilacdo se a area for
menor que 4 m2,
5. Deve-se observar a conformidade com as
regulamentac¢des nacionais de gas.
6. As conexdes mecanicas devem estar
acessiveis para fins de manutengéo.
7. Siga as instrucdes deste manual para
manuseio, instalagao, limpeza, manuten¢ao
e descarte do refrigerante.
8. Certifique se de manter as aberturas de
ventilacdo livres de obstrugdes.
9. Atencdo: A manutencao deve ser
realizada apenas conforme recomendado
pelo fabricante.
10. Aviso: O aparelho deve ser armazenado
em uma area bem ventilada, onde
o tamanho da sala corresponda ao
especificado para operacgdo.
11. Aviso: O aparelho deve ser armazenado
em uma sala sem fontes de ignicao
operando continuamente, como:

1) aparelhos a gas em funcionamento

2) aquecedores elétricos em operagdo
12. O aparelho deve ser armazenado de
forma a evitar danos mecanicos.
13. E apropriado que qualquer pessoa
designada para trabalhar em um circuito
de refrigeragdo possua um certificado
valido e atualizado emitido por uma
autoridade avaliada e reconhecida pela
industria, comprovando sua competéncia
para manusear refrigerantes inflamaveis,
conforme as especificacbes aplicaveis ao
setor onde atua. As operagdes de servico
devem ser realizadas apenas conforme
as recomendacgdes do fabricante do
equipamento. Atividades de manutencéao
e reparo que exijam assisténcia de outras
pessoas qualificadas devem ser conduzidas
sob supervisdo da pessoa competente para
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o uso de refrigerantes inflamaveis.

14. Todas as operagdes de trabalho que
afetem sistemas de seguranga devem ser
realizadas apenas por pessoas competentes.
15. Aviso:

1) N&o utilize métodos para acelerar o
processo de degelo ou limpeza que ndo
sejam os recomendados pelo fabricante.

2) O aparelho deve ser armazenado em
uma sala sem fontes continuas de ignigcédo
(por exemplo: chamas abertas, aparelhos
a gas em operagao, aquecedor elétrico em
funcionamento).

3) Nao perfure nem queime.

4) Esteja ciente de que os refrigerantes
podem néo ter odor.

16. Informagdes sobre o servico:

1) Verificagdes da area
Antes de iniciar trabalhos em sistemas
que contenham refrigerantes inflamaveis,
verificacdes de seguranca sdo necessarias
para garantir que o risco de igni¢do seja
minimizado. Para reparo do sistema de re-
frigeragdo, as seguintes precaug¢des devem
ser atendidas antes de iniciar o trabalho no
sistema.

2) Procedimento de trabalho
O trabalho deve ser realizado sob um
procedimento controlado para minimizar
o risco da presenca de gases ou vapores
inflamaveis enquanto o servico estad sendo
executado.

3) Area geral de trabalho
Todo o corpo técnico de manutengao e
outras pessoas atuando na area devem ser
instruidos sobre a natureza do trabalho a
ser realizado. Evitar trabalhar em espacos
confinados. A drea em torno do local de tra-
balho deve ser isolada. Certifiquese de que
as condigdes da area estejam seguras por
meio do controle de materiais inflamaveis.

4) Verificagdo da presenca de refrigerante
A drea deve ser verificada com um detector
de refrigerante apropriado antes e durante o
trabalho, para garantir que o técnico esteja
ciente de possiveis atmosferas inflamaveis.
Certifique-se de que o equipamento de
detecg¢édo seja adequado para uso com re-
frigerantes inflamaveis, ou seja: sem faiscas,
devidamente vedado, ou intrinsecamente
seguro.

5) Presenca de extintor de incéndio
Se qualquer trabalho a quente precisar ser
realizado no equipamento de refrigeracao
ou em partes associadas, deve haver equi-

pamento apropriado de combate ao fogo
disponivel. Tenha um extintor de pé quimico
ou CO, ao lado da area de carregamento.

6) Fontes de ignicao
Nenhuma pessoa realizando servicos
relacionados a um sistema de refrigeracéo
que envolve abertura de tubulagdo deve
usar qualquer fonte de ignicéo de forma que
possa levar a risco de incéndio ou explos&o.
Todas as possiveis fontes de ignicao,
incluindo cigarros, devem ser mantidas
suficientemente afastadas da drea de insta-
lag&o, reparo, remogdo e descarte, durante
os quais refrigerante pode ser liberado no
ambiente. Antes de iniciar o trabalho, a
area deve ser inspecionada para garantir
que ndo haja riscos de igni¢do ou materiais
inflamaveis. Placas “Nao Fumar” devem ser
exibidas.

7) Area ventilada
Garanta que a area esteja ao ar livre ou
adequadamente ventilado antes de romper
o sistema ou realizar trabalho a quente.
Deve haver ventilacdo continua durante o
periodo de execugdo do servigo. A ventila-
cdo deve dispersar com seguranca qualquer
refrigerante liberado, preferencialmente
expelindoo externamente para atmosfera
aberta.

8) Verificagdes no equipamento de
refrigeracdo
Quando componentes elétricos estiverem
sendo substituidos, estes devem estar ade-
quados para a finalidade e atender as espe-
cificagdes corretas. Todas as diretrizes de
manutenc¢ao e servi¢o do fabricante devem
ser seguidas. Em caso de duvida, consulte
o departamento técnico do fabricante para
orientacgéo.
As seguintes verificacdes devem ser aplica-
das a instalagdes que utilizam refrigerantes
inflamaveis:
« A carga de refrigerante deve estar em
conformidade com o tamanho da sala onde
as partes que contém refrigerante estdo
instaladas;
« Os equipamentos de ventilagdo e as aber-
turas devem operar adequadamente e nao
estar obstruidos;
« Se um circuito de refrigeracéo indireto
estiver sendo usado, o circuito secundario
deve ser verificado quanto a presenga de
refrigerante;
+ As marcac¢des do equipamento devem per-
manecer visiveis e legiveis. Marcas e sinais
ilegiveis devem ser corrigidos;
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« Tubulagdes de refrigeragdo ou compo-
nentes.

devem ser instalados em posi¢des onde nédo
estejam expostos a substancias que possam
corroer 0s componentes, a menos que esses
componentes sejam feitos de materiais
resistentes a corrosdo ou adequadamente
protegidos contra corrosdo.

9) Verificagbes em dispositivos elétricos
Reparos e manutengcdo em componentes
elétricos devem incluir verificagdes iniciais
de seguranca e procedimentos de inspecdo
dos componentes. Se existir alguma falha
que possa comprometer a seguranca, ne-
nhuma alimentac&o elétrica deve ser conec-
tada ao circuito até que o problema tenha
sido tratado de forma satisfatéria. Se a falha
ndo puder ser corrigida imediatamente, mas
houver necessidade de continuar a ope-
racdo, uma solugao tempordria adequada
deve ser utilizada. Isso deve ser informado
ao proprietdrio do equipamento para que
todas as partes sejam avisadas.

As verificacdes iniciais de seguranca devem
incluir:

+ Descarga dos capacitores: isso deve ser
feito de forma segura para evitar faiscas;

+ Garantia de que ndo ha componentes
energizados ou cabos expostos durante
carga, recuperacao ou purga do sistema;

« Garantia de continuidade da ligagdo de
aterramento.

17. Reparos em componentes selados

1) Durante reparos em componentes
selados toda alimentagao elétrica deve
ser desconectada do equipamento antes
da remog¢ado de tampas seladas. Se for
absolutamente necessario manter energia
elétrica no equipamento durante a
manuten¢do, um dispositivo de detecgédo
de vazamento permanentemente operante
deve ser colocado no ponto mais critico
para alertar sobre possivel situacdo
perigosa.

2) Atencédo especial: E necessdrio garantir
que ao trabalhar em componentes elétricos,
o invélucro néo seja alterado de forma que
reduza seu nivel de protecéo. Isso inclui
evitar danos a cabos, niumero excessivo de
conexdes, terminais fora das especificacdes,
danos a vedagdes, instalagao incorreta de
prensacabos, entre outros. Certifiquese
de que o equipamento esteja montado
de forma segura. Certifiquese de que
vedac¢des e materiais de vedag¢ao nao
estejam degradados de forma que ndo
possam impedir a entrada de atmosferas
inflamédveis. Pecas de reposicdo devem

ser de acordo com as especificagdes do
fabricante.

NOTA : O uso de silicone selante pode
prejudicar a eficacia de alguns tipos de
equipamentos de deteccdo de vazamentos.
Componentes intrinsecamente seguros ndo
precisam ser isolados antes de trabalhar
neles.

18. Reparos em componentes intrinsecamen-
te seguros: Ndo aplique cargas indutivas ou
capacitivas permanentes ao circuito sem
garantir que isso ndo excedera a tensdo e
corrente permitidas para o equipamento em
uso.Componentes intrinsecamente seguros
sd0 os Unicos que podem ser trabalhados
energizados na presenca de uma atmosfera
inflamavel. Equipamentos de teste devem
estar corretamente classificados para este
tipo de aplicacdo. Substitua componentes
somente por pegas especificadas pelo fabri-
cante. Pecas fora da especificacdo podem
resultar na ignicdo do refrigerante liberado
por um vazamento.

19. Fiagdo: Verifique se o cabeamento nao
esta sujeito a desgaste, corroséo, pressao
excessiva, vibragdo, bordas afiadas ou
outros efeitos ambientais adversos. A veri-
ficagdo também deve considerar os efeitos
de envelhecimento ou vibragdo continua,
provenientes de fontes como compressores
ou ventiladores.

20. Deteccao de refrigerantes inflamaveis
Sob nenhuma circunstancia devem ser
usadas potenciais fontes de igni¢cdo para
procurar ou detectar vazamentos de refrige-
rante. Macarico de haleto (ou qualquer outro
detector que utilize chama aberta) ndo deve
ser usado.

21. Métodos de detecgao de vazamentos

Os métodos de deteccdo a seguir sdo
considerados aceitaveis para sistemas que
contenham refrigerantes inflamaveis: De-
tectores eletrénicos devem ser usados para
detectar refrigerantes inflamaveis, embora
a sensibilidade possa ndo ser adequada, ou
possa exigir recalibragdo. (O equipamento
de deteccdo deve ser calibrado em area
livre de refrigerante.). Certifique-se de que
o detector ndo seja uma fonte potencial de
ignicdo e que seja adequado para o tipo de
refrigerante. O equipamento de detecgéo
deve ser ajustado para uma porcentagem
do LFL (Limite Inferior de Inflamabilidade)
do refrigerante e calibrado para o tipo de
refrigerante utilizado, garantindo que a
porcentagem adequada de gas (maximo de
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25%) seja confirmada. Fluidos de deteccdo
de vazamento sdo adequados para a maio-
ria dos refrigerantes, mas detergentes con-
tendo cloro devem ser evitados, pois o cloro
pode reagir com o refrigerante e corroer a
tubulagao de cobre. Exemplos incluem o
método de bolhas e agentes fluorescentes.
Se um vazamento for suspeito e houver ma-
teriais inflamaveis expostos, todas as cha-
mas devem ser removidas/extintas. Se for
encontrado vazamento que exija brasagem,
todo o refrigerante devera ser recuperado
do sistema, ou isolado (por meio de valvulas
de bloqueio) em uma parte remota do
sistema. Oxigénio livre de nitrogénio (OFN)
deve ser purgado através do sistema antes e
durante a brasagem.

22. Remogao e evacuacao

Ao abrir o circuito de refrigeragdo para
reparos ou outras operagdes, devese usar
procedimentos convencionais, mas é
importante seguir as melhores praticas, con-
siderando que o refrigerante é inflamavel. O
procedimento a seguir deve ser seguido:

+ Remover o refrigerante;

« Purgar o circuito com gas inerte;

« Evacuar;

* Purgar novamente com gas inerte;

« Abrir o circuito por corte ou brasagem.

O refrigerante recuperado deve ser armaze-
nado nos cilindros corretos de recuperagéo.
O sistema deve ser limpo com OFN para
torna-lo seguro. Esse processo pode preci-
sar ser repetido varias vezes. Ar comprimido
ou oxigénio ndo devem ser usados para este
procedimento. A limpeza deve ser realizada
quebrando o vacuo no sistema com OFN

e preenchendo até a pressao de trabalho,
depois ventilando para a atmosfera e final-
mente puxando novamente o vacuo. Esse
processo deve ser repetido até que nenhum
refrigerante permaneca no sistema. Quando
a carga final de OFN for usada, o sistema
deve ser ventilado até pressdo atmosférica
para permitir a execugao do trabalho. Este
procedimento é absolutamente essencial se
operagdes de brasagem forem realizadas na
tubulagao.

Certifique-se de que a saida da bomba de
vacuo ndo esteja préxima de nenhuma fonte
de igni¢do e que haja ventilagdo adequada.
Requisitos adicionais ao procedimento de
carga

Além dos procedimentos convencionais de
carga, seguir os requisitos abaixo:

« Garantir que nao haja contaminag¢éo cruza-

da entre diferentes refrigerantes ao utilizar o
equipamento de carregamento. Mangueiras
ou linhas devem ser o mais curtas possivel
para minimizar a quantidade de refrigerante
retida nelas.

+ Manter os cilindros na posi¢ao correta
conforme as instrugdes.

« Assegurar que o sistema de refrigeracéo
esteja aterrado antes da carga de refrige-
rante.

« Etiquetar o sistema apds a conclusdo da
carga (caso ainda ndo esteja identificado).

« Ter extremo cuidado para ndo exceder a
carga nominal do sistema de refrigeracéo.
Antes de recarregar, realizar teste de pres-
sdo com gas de purga apropriado. Testar
vazamentos apds carregar, mas antes de
colocar o sistema em operagdo. Realizar um
novo teste de vazamento antes de deixar

o local.

23. Descomissionamento (Desativacdo)
Antes de realizar este procedimento, é es-
sencial que o técnico esteja completamente
familiarizado com o equipamento e todos
os seus detalhes. E recomendada como boa
pratica assegurar que todos os refrigerantes
sejam recuperados com seguranga. Antes
de iniciar o trabalho deve ser coletada uma
amostra de 6leo e uma amostra de refrige-
rante, caso seja necessaria uma analise antes
da reutilizagdo do refrigerante recuperado.
E essencial que a alimentacao elétrica esteja
disponivel para que a tarefa seja iniciada.

a) Familiarizese com o equipamento e sua
operagdo.

b) Isole o sistema eletricamente.

¢) Antes de iniciar o procedimento, certifi-
quese de que:

« 0 equipamento de manuseio mecanico
esteja disponivel, se necessario, para manu-
seio dos cilindros de refrigerante;

« todo o equipamento de protegao indi-
vidual esteja disponivel e sendo utilizado
corretamente;

« 0 processo de recuperacédo esteja sendo
supervisionado o tempo todo por uma
pessoa competente;

« 0 equipamento de recuperagao e os
cilindros estejam em conformidade com as
normas apropriadas.

d) Execute pumpdown (recolhimento inter-
no) do refrigerante, se possivel.

e) Se o vacuo n&o for possivel, prepare um
manifold para que o refrigerante possa ser
removido de varias partes do sistema.

f) Certifiquese de que o cilindro esteja
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posicionado sobre a balanga antes de iniciar
a recuperagao.

9) Ligue a maquina de recuperacdo e opere
conforme as instrugdes do fabricante.

h) N&o sobrecarregue os cilindros. (Nao
mais do que 80% da carga liquida).

i) Nao exceda a pressdo maxima de trabalho
do cilindro, nem temporariamente.

j) Quando os cilindros forem preenchi-

dos corretamente e o processo estiver
concluido: certifiquese de que os cilindros
e o equipamento sejam removidos do local
prontamente; todas as vélvulas de isolamen-
to no equipamento devem estar fechadas.
k) O refrigerante recuperado ndo deve ser
carregado em outro sistema de refrigeracao,
a menos que tenha sido limpo e verificado.
24. Rotulagem

O equipamento deve ser etiquetado infor-
mando que foi descomissionado e esvaziado
de refrigerante. A etiqueta deve ser datada
e assinada. Certifiquese de que haja etique-
tas no equipamento indicando que o mesmo
contém refrigerante inflamavel.

25. Recuperagdo

Ao remover refrigerante de um sistema —
seja para servigo ou descomissionamento

— recomendase como boa pratica garantir
que todos os refrigerantes sejam removidos
com seguranga. Ao transferir refrigerante
para cilindros, certifiquese de que apenas
cilindros apropriados para recuperacdo

de refrigerante sejam utilizados. Garanta
também que: o nimero correto de cilindros
seja disponibilizado para comportar toda a
carga do sistema; todos os cilindros utiliza-
dos sejam projetados para a recuperagao

e devidamente identificados para o tipo

de refrigerante (ex.: cilindros especiais

para recupera¢do); os cilindros estejam
equipados com valvula de alivio de presséo
e vélvulas de fechamento em bom estado
de funcionamento. Cilindros vazios de recu-
peracdo devem ser evacuados e, se possivel,
resfriados antes da recuperagao.

O equipamento de recuperacdo deve estar
em bom estado de funcionamento, com um
conjunto de instrucdes facilmente acessivel,
adequado para a recuperagdo de todos os
tipos de refrigerantes apropriados, inclusive
inflamaveis, quando aplicavel.

Além disso, uma balanca calibrada deve
estar disponivel e em bom estado; as
mangueiras devem estar equipadas com
conexdes sem vazamentos e em boas con-
dicdes; antes do uso, o equipamento deve

ser inspecionado para garantir boa condi¢ao
operacional e que quaisquer componentes
elétricos estejam selados para evitar ignicao
em caso de vazamento. Consulte o fabrican-
te em caso de duvida.

O refrigerante recuperado deve ser devolvi-
do ao fornecedor no cilindro de recuperagéo
correto, e a nota fiscal de transferéncia deve
ser providenciada. Nao misture refrigerantes
no equipamento de recuperagao e especial-
mente ndo em cilindros.

Se compressores ou dleos tiverem de ser
removidos, certifiquese de que eles tenham
sido evacuados até um nivel aceitavel,

para garantir que nao reste refrigerante
inflamavel no dleo. A evacuacdo deve ser
realizada antes de enviar o compressor ao
fornecedor. Quando o ¢leo for drenado do
sistema, isso deve ser realizado de maneira
segura. Somente aquecimento elétrico no
corpo do compressor deve ser utilizado para
acelerar este processo. Quando o dleo for
drenado do sistema, isso deve ser realizado
com seguranga.

26. Avisos:

+ Nao utilize meios para acelerar o processo
de degelo ou para limpar, além dos reco-
mendados pelo fabricante;

+ O aparelho deve ser armazenado em um
ambiente sem fontes continuas de ignicédo
em operagdo (por exemplo: chamas abertas,
um aparelho a gas em operagdo ou um
aquecedor elétrico em operacao);

+ Nao perfure ou queime;

« Esteja ciente de que os refrigerantes
podem nao ter odor.

27. Declaragao

1) Por favor, utilize o detector de gas infla-
mavel para verificar antes de descarregar e
abrir o recipiente.

2) Sem fogo ou fumando cigarro.

3) A tubulacédo deve ser protegida contra
danos fisicos e, no caso de refrigerantes
inflamaveis, ndo deve ser instalada em um
espago sem ventilacdo, se esse espaco for
menor que A_min no Anexo GG, exceto
para refrigerantes A2L, onde as tubulacdes
instaladas atendem a norma 22.116. Em
caso de carga em campo, o efeito na carga
de refrigerante causado pelos diferentes
comprimentos de tubulagdo deve ser
quantificado;

4) A conformidade com os regulamentos
nacionais de gas deve ser observada;

5) As conexdes mecanicas feitas de acordo
com 22.118 devem estar acessiveis para fins
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de manuteng¢ao;

6) A tubulacéo, incluindo material, percurso
e instalagdo, deve incluir prote¢do contra
danos fisicos na operagdo e no servico, e
estar em conformidade com regulamentos
nacionais e locais e normas, como ASHRAE
15, ASHRAE 15.2, IAPMO Uniform Mechanical
Code, ICC International Mechanical Code ou
CSA B52. Todas as juntas de campo insta-
ladas devem estar acessiveis para inspecao
antes de serem cobertas ou fechadas;

7) Apds a conclusdo da instalagdo de cam-
po para sistemas do tipo split, a tubulagdo
deve ser testada com pressdo de nitrogénio
e, em seguida, testada a vacuo antes do
carregamento de refrigerante, de acordo
com os requisitos a seguir;

8) O aparelho deve ser armazenado de
modo a evitar danos mecénicos;

9) Os procedimentos para operagao,
manuteng¢ao, servico e reparagdes devem
ser realizados somente por pessoas compe-
tentes, conforme o Anexo HH. Exemplos de
tais procedimentos sdo:

« abertura do circuito de refrigera¢ao;
+ abertura de componentes vedados;
« abertura de compartimentos ventilados.

Precaugdes de Instalagdo (R32/R410A)

Considerag¢des Importantes

1. O condicionador de ar deve ser instalado
por pessoal profissional, e o manual de
instalagdo deve ser usado somente pelo
pessoal de instalagao profissional.

As especificagdes de instalagdo devem
estar de acordo com as regulamentacdes de
servigo pdsvenda.

2. Ao preencher o refrigerante inflamavel,
qualquer operagdo inadequada ou brusca
pode causar ferimentos graves a pessoas e
danos a objetos.

3. Um teste de vazamento deve ser realiza-
do depois que a instala¢do for concluida.

4. E obrigatério realizar a inspecdo de
seguranca antes de realizar manutencéo ou
reparo em um condicionador de ar que usa
refrigerante inflamavel, a fim de garantir que
o risco de incéndio seja reduzido ao minimo.
5. E necessario operar o equipamento sob
um procedimento controlado, de modo a
garantir que qualquer risco decorrente do
gas ou vapor inflamavel durante a operacao
seja reduzido ao minimo.

6. Os requisitos referentes ao peso total de
refrigerante carregado e a drea minima do

ambiente onde o condicionador de ar serd
instalado sdo apresentados nas Tabelas GG.1
e GG.2 a seguir.
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As tabelas referenciadas (Tabela GG.1 — Carga Maxima e Tabela GG.2 — Area Minima) apre-

sentam os valores correspondentes.

Tabela GG.1 - Carga maxima de fluido refrigerante R32 (kg)

Categoria__ | LFL(kg/m®) |ho (m) Area de piso (m?)
4 7 [ 10 ] 5 [ 20 [ 30 | s0
R32 0307 23
2,62 346 | 414 | 507 | 585 | 77 | 925

ho = (m) Altura minima de instalacdo da unidade interna.

Tabela GG.2 - Area minima do ambiente (m?)

Categoria | LFL(kg/m®) | ho (m) Area de piso (m?)
1224kg | 1842kg | 2448kg | 3672kg | 4896 kg | 612kg | 7956 kg
R32 0307 23
197 | 347 | 7m | 1388 | 2169 | 3666

Principios de seguranca de instalacdo

1. Segurancga do local

3. Seguranca na Instalagdo

Ve

Proibido chamas abertas

Proibido uso de fornos e
aquecedores

&

@ Necessario ventilagdo

-

« Detector de Vazamento de Refrigerante
* Local de Instalacdo Adequado

e

(-

/ Aimagem ¢é o diagrama esquematico de um

2. Segurang¢a na operagao

detector de vazamento de refrigerante.

Ve

Eletricidade estatica

Roupas de protecdo e luvas
antiestaticas

il

N&o usar celular

~N Observe que:

1. O local de instalacao deve ser bem
ventilado.

2. Os locais para instalar e fazer manutengao
de um condicionador de ar que utiliza
refrigerante R32 deve estar livre de fontes
de fogo aberto, como: solda, cigarros, se-
cadores ou fornos, ou qualquer outra fonte
de calor acima de 548°C, que facilmente
produz chama aberta.

LAYOUT_811967LO_MANUAL INST TCL TAC-XXCHRGCRGCT-INV-2.indd 15

3. Ao instalar um condicionador de ar, é
necessario adotar medidas antiestaticas
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adequadas, como: usar roupas antiestaticas
e/ou usar luvas.

4. O local escolhido para instalagdo ou
manutengdo deve garantir que as entradas
e saidas de ar das unidades internam e ex-
terna ndo estejam cercadas por obstaculos
e ndo estejam proximas de fontes de calor,
ambientes combustiveis e/ou explosivos.

5. Se a unidade interna sofrer vazamento

de refrigerante durante a instalacéo, é
necessario: desligar imediatamente a valvula
da unidade externa, todas as pessoas devem
deixar o local até que o vazamento seja
completamente dissipado por 15 minutos. Se
o produto estiver danificado, € obrigatério
transportar tal produto danificado de volta
para a estagdo de manutencdo e é proibido
soldar o tubo de refrigerante ou realizar
outras operagdes nas instalagdes do usudrio.

6. E necessario evitar locais onde existam
outros produtos elétricos, interruptores e
tomadas, armarios de cozinha, cama, sofé e
outros objetos de valor logo abaixo da linha
em ambos os lados da unidade interna.

Apresentag¢ao do
Aparelho

Nomenclatura do equipamento

MODELO UNIDADE UNIDADE
COMERCIAL INTERNA EXTERNA
TAC-12CRG TAC-12CRG-I | TAC-12CRG-O
TAC-18CRG TAC-18CRG-I | TAC-18CRG-O
TAC-24CRG | TAC-24CRG-I | TAC-24CRG-O
TAC-12CHRG | TAC-12CHRG-I | TAC-12CHRG-O
TAC-18CHRG | TAC-18CHRG-I | TAC-18CHRG-O
TAC-24CHRG | TAC-24CHRG-| | TAC-24CHRG-0

Capacidade nominal

W (Btuh)
12 3516 (12000)
18 5274 (18000)
24 7032 (24000)

Resfia-Aquece
€ Resfria

R Cassete 1 via

R32

G
I Unidade Interna
o Unidade Externa

LAYOUT_811967LO_MANUAL INST TCL TAC-XXCHRGCRGCT-INV-2.indd 16

Unidade Interna

1. Saida de ar

2. Entrada de ar

3. Grade frontal

4. Display

5. Tubo de drenagem

Unidade Externa

6. Grade de saida de ar

7. Tampa do bloco de terminais elétricos
8. Vélvula da linha de gés

9. Valvula da linha de liquido
10.*Cobertura para valvulas

(*) DISPONIVEL SOMENTE EM ALGUNS
MODELOS.

Nota: As identificacées acima sdo apenas um
diagrama orientativo do aparelho e podem ndo
corresponder & aparéncia das unidades que
foram adquiridas.
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Apresentac¢ao do Aparelho
Componentes para instalagdo
Unidade Interna Painel de A Unidade

Acessérios

Controle Remoto l :

Anel de pressédo para 7
tubo de dreno

Tubo plastico RV 1

dreno

e S| ¢

Manual 1

Pilhas 2

@ Gabarito de 1 - @

instalacdo t —_—

Prendedor —_— 5

plastico Nylon
Dreno de condensado
(somente modelos
Quente/frio)

Parafuso s

M4X30

Nota: Insumos utilizados na instalagdo como cabos elétricos, terminais, plugues, tubos de cobre e
outros ndo séo fornecidos com o equipamento.

®

LAYOUT_811967LO_MANUAL INST TCL TAC-XXCHRGCRGCT-INV-2.indd 17 22/06/2026 14:55:04



Descri¢ao das fungdes do Display

—_—— ] Quando a fungao de
Indicador LED _I I I I o controle sem fio ¢ ativada
Quando o indicador =) l I l I
do voz esté ativado g S L Quando o indicador
AI-ECO esta ativado

No. | simbolos DESCRICAO
1 EIEI Exibe a temperatura, as fungdes de operagdo e os cddigos de erro.
2 Q; Quando o indicador de voz estd ativado.
~—~ = Y .
3 ~ Quando a funcdo de controle sem fio é ativada.
4 Quando o indicador AI-ECO esta ativado.

Nota: Verificar se o LCD funciona normalmente apds instalado

Reinicio Automatico
Reinicio Automatico

@ O aparelho é configurado com uma funcao de reinicializagdo automatica predefinida pelo @
fabricante. Em caso de uma falta repentina de energia, o médulo memoriza as condi¢des
de configuragcdo anteriores a falta de energia. Quando a energia é restaurada, o aparelho
reinicia automaticamente com todas as configuragdes anteriores preservadas pela fungdo
de memoria.

Para desativar a fun¢do Reinicio
Automatico:

Dentro de 3 minutos apds energizar o
equipamento, ajuste a unidade para modo ¥
resfriamento, configure a temperatura para Q
30 °C e a velocidade do ventilador para wioe ATT (Mo
médio. -
Em seguida, pressione o botdo Al 10 @\ A
vezes dentro de 8 segundos. & &Y/ ©&

A unidade interna emitird 3 "beep” para
confirmagéo.
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Controle Remoto

Para utilizar o equipamento, remova a

tampa na parte traseira do controle remoto,

deslizando-a na direcdo da seta. Instale
as pilhas de acordo com a diregéo (+ e -)
mostrada no controle remoto.
Recoloque a tampa.

* Use 2 pilhas AAA (1,5V).

* Ndo use pilhas recarregaveis.

« Substitua as pilhas antigas por novas do
mesmo tipo, quando

a tela ndo estiver mais legivel.

+ Ndo descarte as pilhas no lixo comum.
Ao final de sua vida util devem ser
descartadas em postos de

coleta seletiva.

1. Direcione o controle remoto para o painel
da unidade interna.

2. Verifique se ndo ha objetos entre o
controle remoto e o receptor de sinal na
unidade interna.

Display do Controle Remoto

3. Nunca deixe o controle remoto exposto
ao sol.

4. Mantenha o controle remoto a uma
distancia de pelo menos Tm da televisdo ou
de outros aparelhos elétricos.

Procedimento para alteracdo da escala de
temperatura entre °C e °F:

1. Pressione e segure o botdo "TURBQO" por
mais de 5 segundos.

2. Alterne para °C e °F; para selecionar.

3. A unidade interna emitird um "beep"” para
confirmacgéo.

O*A%

EE ﬂ@ 1
=X Q

otEs

| h
n*@

£3]
8H

i
&

(*) Disponivel somente nos
modelos QUENTE-FRIO
(**) Fungao nao disponivel

Simbolos Descricao Simbolos Descricao
(] .. [
H :j tl Reldgio L| H :j Temperatura
Recepgdo de Sinal %% Modo Ventilagdo

Modo Automatico

Modo Desumidificar

Modo Resfriamento

%)
2

Modo
Agquecimento(*)

Indicador de Bateria

Velocidade do ar

Velocidade do ar
automatica

Defletor horizontal

Defletor Vertical

1O/ %% = m*@m

(movimento vertical 5%\’ (movimento lateral
doarn) doan
Turbo @ Bloqueio dos botdes
Ventilacdo @ Modo Siléncio
e Autolimpeza
Brisa (**) é (antimofo)
Modo Al Eco Q Display
Timer @ Dormir
TN Wide Flow @ Sky Flow
e . Autolimpeza
Q[] Siga - me é (Esterilizacao)
A Funcdo ndo
Poténcia 8H disponivel
19
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Controle Remoto

Controle Remoto* Botdo Fungdo
d) Ligar / Desligar
TRRZR D YODO vod
mimim= odo
AA0;
LU h SKY ;
FLOW Fluxo de ar superior
N\ Aumentar
Z .
o) (e A [[s Defletor horizontal
N % Defletor vertical
4 '!F 1 A4 Diminuir
13 by
-
> ::X: Ventilar
WIDE
wee) (A7) (oo FLOW Fluxo de ar amplo
. v ATl Ai Eco
= TURBO Turbo

TIMER

@ DORMIR Timer / Modo Dormir
DISPLAY @S

Display/Siga-me

SIGAME
TIMER  DISPLAY poténci
T DORMR * SIGAME otencia
AUTO . o
LIMPEZA Autolimpeza (**)
NN\ Bloqueio do teclado

* As imagens do controle remoto e simbolos dos botdes sdo meramente ilustrativas.

** Verifique a disponibilidade da fungéo.

*** Somente para os modelos Quente-Frio.

Nota presente na tampa traseira do controle remoto:

Bloqueio do teclado:

Pressione """ e "."\" simultaneamente por 3 segundos para ativar ou _hons
desativar.

Timer/Dormir:
Aperte para ativar “TIMER” e pressione por alguns segundos para ativar o
“DORMIR”.

DisPLAY/SIGA-ME:
Aperte para ativar e desativar o “DISPLAY” e pressione por alguns segundos
para ativar o “SIGA-ME”.

DisPLAY/SIGA-ME: —

Pressione os botdes :X_S: e “\." por mais de 3 segundos para ligar ou
desligar.

20
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Controle Remoto

Botdo Fungdo
d) Ligar ou desligar o aparelho.
SKY . . -
FLOW Para ativar ou desativar a funcao Sky Flow.
MODO Selecionar o modo de opera¢ao desejado.
”5: Selecionar a velocidade do ventilador.
an
N Aumentar temperatura/Ajuste horario
A4 Diminuir temperatura/Ajustar horario.
,,,1:1\\ Para ativar ou desativar o movimento do defletor vertical.
Z
[[g Para ativar ou desativar o movimento do defletor horizontal.
WIDE . . .
FLOW Para ativar ou desativar a funcao Wide Flow.
Af Para ativar ou desativar a fun¢ao Ai Eco.
TURBO Para ativar ou desativar a fungao Turbo.
TIMER ) ) - - )
DORMIR Para ativar ou desativar a funcéo Timer ou a funcéo Dormir.
DISPLAY . . . P
SIGANE Para ativar ou desativar a funcdo Display ou a fungdo Siga-me.
AUTO . . - . . e
LIMPEZA Para ativar ou desativar a fungdo Autolimpeza - antimofo ou esteriliza¢do.
TIMER  DISPLAY . - n q " P
@ DORMR * SGANME Pressione o botdo por 3 segundo para ativar ou desativar a funcdo Poténcia.
B+ Pressione “\\"” e “/"\” simultaneamente por mais de 3 segundos para ativar ou
(N ) | desativar o bloqueio do teclado.
Restaurar Wi-Fi Para restaurar o Wi-Fi pressione o botdo MODO +./"\ simultaneamente por mais
de 3 segundos.
Para ativar ou desativar o comando de voz, pressine MODO + " simultaneamente
Comando de Voz .
por mais de 3 segundos.
Sinal sonoro Pressione o botdo J’.: +/"\ simultaneamente por mais de 3 segundos para ativar ou
desativar o sinal sonoro.
°C/°F Pressione e segure o botdo “TURBO” * por mais de 5 segundos para alternar
entre graus Celsius e graus Fahrenheit no display.

& Atencao

+ A unidade interna emite sinal sonoro apds a recep¢ao da fungao solicitada.

+ O aparelho confirma a recepg¢éo correta de cada bot&o se pressionado com um sinal sonoro.

+ A aparéncia e algumas fun¢des do controle remoto talvez sejam diferentes da imagem.

+ A forma e posicdo dos botdes e indicadores talvez sejam diferentes de acordo com o modelo,
as funcdes séo as mesmas.
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Instrugcoes de Operagdo

Modo Oscilar [ = Modo Resfriamento ¢I¢
Oscila o direcionador de ar horizontal e A funcéo de resfriamento permite que o
vertical para melhor distribuir o fluxo de ar-condicionado resfrie o ambiente e reduza
ar no ambiente, assim como memoriza a a umidade do ar ao mesmo tempo.
posicao de preferéncia do usuario. Para ativar a fungéo de resfriamento
X pressione o bot&o o até que o
A simbolo apareca no visor.
Use o botdao ™ ou "\ para ajustar uma
I4 Jr R temperatura inferior & temperatura atual do
wall .
R ambiente.
; * ) (#6) (Moo
B AT ) (Tureo

1. Fluxo de ar normal em 4 dire¢des (vertical
e horizontal):

KR
1

1.Pressione o botado E para ativar as o
aletas horizontais para oscilar de cima para < *
baixo. Pressione novamente para parar o
movimento na posi¢cdo desejada.

2. Pressione 9 bptéo m par_a ativar os Modo Turbo %
defletores verticais para oscilar da esquerda
para a direita. Pressione novamente para Aumenta a velocidade do ventilador e
@ parar 0 movimento na posicao desejada. garante uma maior vazdo de ar, fazendo @
com que o ambiente resfrie ou aqueca de

2. Fluxo de ar preciso vetorizado maneira mais rapida.

1. Pressione o bot&o E e segure por 1
segundo. O equipamento entrara no ajuste Para ativar a funcdo, pressione o botdo

de fluxo de ar horizontal preciso, permitindo TURBO até que o simbolo * apareca
selecionar um pequeno angulo de oscilagdo

. na tela.
desejado.
S0 ->0--0--0~0:=0°%
=0 0-~0-~0.>0~0 k(%)=
Apds interromper a sele¢do por 5 segundos, =t
pressione novamente o botdo para sair do N
modo de ajuste preciso horizontal.
2. Pressione o botdo e segure por 1 % woe) (CAT) (rueo
segundo. O equipamento entrara no ajuste
de fluxo de ar vertical preciso. Giver  (Biseuay
oorii)  \geme
PP EsEsR5R R R R

ApOs interromper a selecdo por 5 segundos,
pressione novamente o botdo para sair do
modo de ajuste preciso vertical.

A\ Atencédo:

Nunca posicione o defletor horizontal manualmente, o
mecanismo ¢é delicado e pode ser seriamente danificado.
Nunca insira os dedos ou objetos nas aberturas de
entrada e saida de ar. O contato pode causar danos ou
ferimentos imprevisiveis.

22
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Instrugcoes de Operag¢ao

Modo Aquecimento  O:

A fungdo de aguecimento permite que o
ar-condicionado aquega o ambiente.

Para ativar a funcdo de aguecimento,

pressione o botao
simbolo ¥-apareca na tela.

Use o botdo A ou \% para ajustar uma
temperatura superior a temperatura atual
do ambiente.

& Atencgédo:

@ Durante a operagdo de AQUECIMENTO,
o aparelho pode ativar automaticamente
um ciclo de descongelamento, essencial
para eliminar a formacgdo de gelo no
condensador, de modo a recuperar
a sua fung¢ao de troca de calor. Esse
procedimento normalmente dura entre
2 a 10 minutos. Durante a operagao o
ventilador da unidade interna para de
funcionar. Apds o descongelamento,

o aparelho retornara ao modo
AQUECIMENTO automaticamente.

Disponivel somente no modelo Quente/ Frio

Modo Timer @
Acionamento automatico

Para programar o acionamento automatico,
o equipamento deve estar desligado.

Com o ar-condicionado desligado, pressione

o botdo . e, em seguida, use os botdes
AV para definir o tempo apds o qual
o aparelho sera ligado. Pressione o botao

novamente para iniciar a contagem
regressiva.

Ap0s definir o temporizador, é possivel
configurar o modo de operagéo, a
velocidade do ventilador, a temperatura
desejada e o fluxo de ar que ser&o utilizados
quando o ar-condicionado iniciar o
funcionamento.

Para cancelar essa fungao:

1. Pressione o bot&o " novamente.

2. Pressione o botao uma vez e, se
nenhum tempo for definido dentro de 5
segundos, a funcdo sera cancelada.

)

0) (55) (wo

/\@

Nota: Em caso de falta de energia, é
necessdario configurar novamente o ajuste
para ligar.

B 5 T
nC I 1l
l_|.'jh -> (Y [ Thi» E“'lh

23
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Instrugcoes de Operag¢ao

Modo Timer @
Desligamento automatico

Para configurar o desligamento automatico
do ar-condicionado.

Com o ar-condicionado desligado, pressione

o botdo e, em seguida, use os botdes

AV para definir o tempo apds o qual

o aparelho sera ligado. Pressione o botao
novamente para iniciar a contagem

regressiva.

Para cancelar essa fungéao:

1.Pressione o botdo novamente.

2.Pressione o bot&o uma vez e, se
nenhum tempo for definido dentro de 5
segundos, a fun¢do sera cancelada.

Nota: Em caso de falta de energia, é
necessdrio configurar novamente o ajuste
para ligar.

I 4
Modo Ventilagdo gV
Modo ventilagdo, apenas para circulagdo
de ar.

Para selecionar o modo J’: pressione

té que o simbolo 5%

apareca n
Velocidade do ventilador: Pressione o

botdo .= para ajustar a velocidade de
funcionamento do ventilador, que pode ser
configurada para AUTO / SILENCIO/ BAIXO
/ MEDIO / ALTO / TURBO.

E(F)=

TUREO

% rion) (AT

mer)  (Diseuay’
oorir)  \sero

MEDIO
— il -

ALTO
11—

AUTO. SILENCIO BAIXO

TURBO
il - ® - 1> - ]

Modo AIECO A7

Neste modo, o aparelho ajusta
automaticamente o funcionamento para
economizar energia.

Com o aparelho ligado, pressionar o

botso “* no modo RESFRIAMENTO ou
AQUECIMENTO, em qualquer temperatura,
permite ativar ou desativar a fungao Al Eco.
O icone aparecerd no visor, e a unidade
entrard no modo Al ECO, com faixa de
temperatura ajustavel de 16 a 31°C.

*No modo RESFRIAMENTO, se o Al

ECO estiver ativado e a temperatura
estiver abaixo de 26°C, ela sera ajustada
automaticamente para 26°C;

*No modo AQUECIMENTO, se o Al

Eco estiver ativado e a temperatura

estiver acima de 25°C, ela sera ajustada
automaticamente para 25°C;

Uma vez ativado o Al ECO, a faixa de ajuste
de temperatura permanece entre 16 e 31°C.
NOTA:

A fungéo Al ECO estd disponivel tanto

nos modos RESFRIAMENTO quanto
AQUECIMENTO.

®
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Instrugcoes de Operag¢ao

E(F)=

row) (AT %

Desumidificar &

Esta fun¢do reduz a umidade do ar para
tornar o ambiente mais confortavel.

Para selecionar o modo desumidificar,
pressione o botdo MODO até que o simbolo
2] apareca no visor. Uma funcdo automatica
de predefinicéo é ativada.

2 O) () (oo

bl

I

Sky Flow @

Para ativar a fungcdo SKY FLOW, pressione o
botao até que o simbolo a
aparega no visor.

A fungéo SKY FLOW ¢ eficaz apenas

nos modos RESFRIAMENTO (COOL),
DESUMIDIFICAGAO (DRY) e VENTILACAO
(FAN) quando o aparelho esta ligado. Ela
néo é eficaz nos modos AQUECIMENTO
(HEAT) e AUTOMATICO (AUTO).

Quando a fungdo SKY FLOW estiver ativada,
ao pressionar o bot&o 0% a funcdo SKY
FLOW sera desativada.

b)) (3 (wooo

Dormir @

Programa de funcionamento automatico
pré-configurado.

Pressione e segure o botéo para ativar
a fung¢do dormir, e o simbolo (& aparecera
no visor.

Pressione e segure novamente o botdo

para cancelar esta funcéo.

Na fun¢do dormir, o ar-condicionado ajusta
automaticamente a temperatura para tornar
o ambiente mais confortdvel durante a noite.
Quando o ajuste para ligar estiver ativado,
pressionar o botdo Dormir ndo tera efeito.

=all

A4
wee) (A1) (wreo
(&

Siga-me Qﬁ

Para ativar a funcao, pressione o botdo
)

até que o simbolo ﬂapareca na tela.
Pressione e segure novamente o bot&o para
desativar esta fungao.

Esta funcdo permite que o controle remoto
meca a temperatura no local onde ele esta e
envie esse sinal ao ar-condicionado, a fim de
otimizar a temperatura ao redor do usuario
e garantir maior conforto.

TR (Dispay
DORIR,

il

POTENGIA

Modo Automatico @

Para ativar o modo automatico, pressione
o bot&o até que o simbolo (A

apareca no visor.

25
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Instrucdes de Operagdo

No modo Automatico, a unidade operara Wide Flow J™C
automaticamente de acordo com a

temperatura do ambiente. Para ativar a funcdo WIDE FLOW, pressione

o botao até que o simbolo J"\ apareca

G) (50) (Moo no visor.

Quando a fungdo WIDE FLOW estiver

AN ativada, ao pressionar o botdo ' a funcdo
serd desativada.

4 -‘r = As funcdes WIDE FLOW e SKY FLOW séao

®

EE mutuamente exclusivas.
.
Temperatura Ambiente (°C) Modo de operagdo
(TA-Ta)>1°C RESFRIAMENTO &
(TA-Ta)<-1°C AQUECIMENTO e
1°C<(TA-Ta)<1°C VENTILACAO TR
TA = Temperatura Ambiente / Ta = Temperatura
de ajuste
Display @ Alterar °C/°F

Liga/desliga o display LED no painel.
Para alguns modelos de controle remoto,

Pressione o bot&o para desligar o ) . A
@ display LED no painel. Pressione novamente € POssivel programar a exibic&o de @
para ligar o display LED. temperatura entre °C e °F.

= = ®

1. Pressione e segure o botéo ou = por

mais de 5 segundos para entrar no modo

WiE At ) (freo de alteragéo.

FLOW

2. Continue pressionando o botdo " ou &

até alternar a unidade (°C ou °F).

3. Em seguida, solte o botdo e aguarde 5

segundos; a fungdo sera selecionada.

26
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Instrugcoes de Operag¢ao

Autolimpeza (antimofo) £

Com o aparelho ligado, pressione o botdo
para ativar ou desativar a fungao

antimofo.

Nota: A funcdo antimofo ndo esta disponivel
quando o ar-condicionado estd desligado.

WiDE 4
fiow) ((AT) (tureo

Diseuar) _ ((ayzo
G L4 Z

Autolimpeza (esterilizacso) &

1. Esta fun¢do ajuda a remover a sujeira
acumulada, bactérias, etc., do evaporador.
2. Com o ar-condicionado desligado,
pressione o botdo para entrar nesta funcao,
e “AC” aparecera no visor da unidade
interna.

3. Esta funcéao funcionara por cerca de 30
minutos e serd encerrada automaticamente.
Vocé ouvira 2 bipes quando finalizar ou for
cancelada.

4. E normal que haja algum ruido durante
esse processo, pois os materiais plasticos
se expandem com o calor e contraem com
o frio.

5. Sugerimos operar esta fungcdo nas
seguintes condi¢cdes ambientais para evitar

riscos de seguranga:

Fungdo somente para modelos quente e frio.

) (B
) €
24 =

Poténcia

Para ativar a funcao poténcia, pressione
simultaneamente os botdes + por 2
segundos, e o nivel de corrente alternara na
seguinte sequéncia:
OFF-L1-L2-L3-L4-L5-1L6
Ao mesmo tempo, também é possivel usar
os botdes A ou \% para ajustar o nivel
do gerador.

Para cancelar esta funcéo, pressione
simultaneamente os botdes + por 2
segundos até que o cédigo “OF” apareca
no visor.

Quando o wusudrio configura a funcao
pelo controle remoto através do bot&o
“POTENCIA”, aparecerd no display do
controle remoto por alguns segundos a
indicagdo do nivel selecionado podendo ser|
L1,L2...L6 que se apagara automaticamente
e a ilustracdo abaixo permanecerd no
display enquanto a fungao estiver ativa.

1. Recomendamos operar esta fungdo uma

vez a cada 3 meses.

AMBIENTE TEMPERATURA - -
INTERNA Temp <30 °C | _
EXTERNA 5 °C<Temp.<30 °C - _: Il

No display do painel frontal da Unidade
Interna também aparecera por alguns
segundos a indicacédo do nivel da corrente

®
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e que se apagara automaticamente. Esta

indicagao informa o valor da corrente
elétrica do equipamento que serd de
acordo com o modelo e o nivel selecionado,

conforme descrito na tabela abaixo.

"POTENCIA" selecionada, podera ocorrer
em determinadas condigdes a sinalizacdo
do alarme "OA" que indica sobrecarga de

operagao.

LAYOUT_811967LO_MANUAL INST TCL TAC-XXCHRGCRGCT-INV-2.indd 28

Para desativar, altere o nivel selecionado ou
desative a fungéo.

| |is]Le
Modelo

30% |40% |50%|60%| 70%80%
TACT2CRG-INV | 2 | 3 |4 |5 |67
TACI2CHRGINV | 2 | 3 | 4 | 5 | 6| 7
TACI8CRG-INV | 3 | 4 | 5 |6 | 7|8
TACI8CHRG-INV | 4 | 5 |6 [ 7 [8]10
TAC24cRG-INV | 3 | 4 [ 5|6 | 7|8
TAC-24cHRG-INV | 4 | 5 [ 6| 7] 8 |10

Durante o funcionamento com a fun¢céo
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Instru¢oes de Operagdo
GUIA DE OPERAGAO DO CONTROLE DE VOZ

CONTROLE POR COMANDO DE VOZ (CONTROLE DE VOZ)*

A disponibilidade de outros idiomas, a lista de comandos suportados e as funcionalidades
gerais podem variar ou ser alteradas sem aviso prévio. Para atualizagdo dos comandos e
funcionalidades, é necessaria conexdo a internet por meio de uma rede Wi-Fi e do aplicativo
TCL Home*.

(*) Disponivel nas lojas de aplicativos Android e 10S.

Descri¢do da interagdo:

1) Apds ser ligado, o ar-condicionado deve ser ativado com a frase de ativacéo 'Hey, TCL'
antes do uso do comando de voz.

2) Se o ar-condicionado ndo receber um comando apds ser ativado por mais de 25 segundos,
ele saird do estado de ativagéo e precisara ser ativado novamente para o préximo uso;

3) Adotando a interacédo "Didlogo Multi-Rodada”, que significa um Unico acionamento e
reconhecimento continuo. O usuério diz a palavra de comando off-line e o ar-condicionado
iniciard imediatamente a proxima rodada de reconhecimento apds executa-la; (Consulte a
tabela abaixo para exemplos de palavras de comando de voz).

Interruptor de fun¢do de voz:
1) Pressione e segure os botdes "MODE" e " V" no controle remoto por 3 segundos para

ativar o interruptor de voz;
2) Controle o interruptor através do "Gerenciador de Voz" no aplicativo.
Exemplo de palavras de comando de voz:

Fungao Comando de voz Off-line Confirmagao de Voz
@ PALAVRA DE ATIVACAO Hey, TCL Sim, estou aqui/Posso _ajudar?/OIa’/ @
Estou aqui
Ligar ar-condicionado
Ativar ar-condicionado Ok, o ar-condicionado estd ligado
INTERRUPTOR DE AR- Ligar o ar
CONDICIONADO Desligar ar-condicionado
Desativar ar-condicionado Certo, o ar-condicionado estd desligado
Desligue o ar
Ativar ar fresco
Lligarirenovacaoldela Ok, o ar fresco esta ligado

Ligar ar fresco
Modo ar fresco
Desligar ar fresco
Desligar renovacao delar Certo, o ar fresco esta desligado
Desativar ar fresco
Desligue a renovagéo do ar
Aumentar ar fresco
cumentelan fr~esco Ok, o ar fresco foi aumentado
Aumentar renovacao de ar
Mais ar fresco
Diminuir ar fresco
— Mgnos arfresso Certo, o ar fresco foi diminuido
Diminuir a renovagao de ar
Diminui ar fresco

AR FRESCO

CONTROLE DO AR FRESCO

29
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Instrugcoes de Operagao

. UiEEEE - HEES

Fungdo

Comando de voz Off-line

Confirmacdo de Voz

Ar fresco no minimo

Ok, o ar fresco estd no baixo

Ar fresco médio

Ok, o ar fresco estd no médio

Ar fresco no méximo

Ok, o ar fresco esta no alto

CONTROLE DO AR FRESCO

Ar fresco automatico

Ok, o ar fresco estd no automatico

Dezesseis graus - Trinta e um
graus (°C)

Ok, ajustado para XX graus

TEMPERATURA

Aumente a temperatura

Subir a temperatura

Mais quente

Estou com frio

Ok, a temperatura foi aumentada

Temperatura minima

ja estd na temperatura minima

Diminua a temperatura

Diminuir temperatura

Estou com calor

Certo, a temperatura foi diminuida

CONTROLE DE VELOCIDADE
DO VENTILADOR

Ventilacao turbo

Ok, a velocidade do ventilador esta no turbo

Ventilagao forte

Ok, a velocidade do ventilador esta no alto

Ventilacao média

Ok, a velocidade do ventilador estd no médio

Ventilacdo baixa

Ok, a velocidade do ventilador esta no baixo

Modo silencioso

0Ok, a velocidade do ventilador estd no mudo

Ventilagdo automatica

Ok, ajustado para 0 modo automatico.

Mais ventilacéo

Aumentar mais a ventilacao

Ok, a velocidade do ventilador foi aumentada

Ventilador no méximo

0k, ajustado para a velocidade maxima do
ventilador

Menos Ventilagdo

Diminuir ventilagdo

Certo, a velocidade do ventilador foi diminuida

Ventilagdo minima

Ok, ajustado para a velocidade minima do
ventilador

CONTROLE DO MODO

Modo frio

Ok, ajustado para o0 modo de resfriamento

Modo quente

Ok, ajustado para o modo de aquecimento

Ligar ventilador

Ok, ajustado para o modo ventilador

Reduzir umidade

Ok, ajustado para 0 modo seco

Ativar modo automatico

0k, ajustado para 0 modo automatico

AJUSTE DE OSCILACAO

Ligar oscilagdo

Ativar oscilacdo

Ok, a oscilacdo esta ligada

Desligar oscilagdo

Desativar oscilagdo

Certo, a oscilacdo esta desligada

Ativar oscilacdo vertical

Ligar oscilagdo vertical

Ok, a oscilacdo vertical estd ligada

Oscilagdo vertical

Desligar oscilagao vertical

Desativar oscilagdo vertical

Certo, a oscilacdo vertical esta desligada

Desligue a oscilagdo vertical

Ativar oscilagdo horizontal

Ok, a oscilacdo horizontal esta ligada

Ligar oscilagdo horizontal

Desligar oscilagdo horizontal

Desativa oscilagdo horizonta

Certo, a oscilagdo horizontal esta desligada

Fluxo para cima

Ok, vento para cima

Fluxo para baixo

Ok, vento para baixo

Fluxo para esquerda

Ok, vento para a esquerda

Fluxo para direita

Ok, vento para a direita

30
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Instrugcoes de Operag¢ao

Fun¢do

Comando de voz Off-line

Confirmagdo de Voz

Ativar modo antissopro direto

Ligar modo antissopro direto

Ok, 0 modo anti-blow direto estd ligado

INTERRUPTOR DE

Desligar modo antissopro

ANTISSOPRO di Certo, 0 modo anti-blow direto estd
Ireto desligado
Desativar modo antissopro
INTERRUPTOR DE VENTO Brisa suave Ok, o vento suave estd ligado
SUAVE Desligar vento suave Certo, o0 vento suave esta desligado
:Ligvaarrcljlissp‘laay Ok, o display estd ligado
INTERRUPTOR DE DISPLAY BEEeT di?pgy
Desligar tela Certo, o display esta desligado
Ativar o modo Al eco .
- Ok, 0 eco-mode esté ligado
INTERRUPTOR DE MODO Ligar modo Al eco o
IAECO i .
Deshgar cdimodoficco Certo, 0 eco-mode esta desligado
Desativar o modo Al eco
Ativar modo sono -
INTERRUPTOR DE MODO Ligar modo sono Sl O EREEIDCEIIEE
SONO Desativar modo sono

Desligar modo sono

Certo, o modo de sono estd desligado

INTERRUPTOR DE

Ligar autolimpeza

Ok, 0 autolimpeza estd ligado

AUTOLIMPEZA

Desligar autolimpeza

Certo, 0 autolimpeza esta desligado

AJUSTE DE VOLUME

Aumentar volume

Subir volume

Ok, o volume da voz foi aumentado

Volume maximo

Som no maximo

Ok, 0 volume da voz j& estd no maximo

Baixar volume

Diminua o volume

Certo, o volume da voz foi diminuido

Volume minimo

Som no minimo

Ok, o volume da voz ja estd no minimo

CONTROLE INTELIGENTE DE
FLUXO DE AR

Ventile em mim

Ventilar em mim

Ok, agora o ar estd soprando em sua
direcdo

Pare de soprar em mim

N&o sopre em mim

Certo, 0 ar ndo esta soprando em sua k

Observagdo:

Se houver ruido ou vozes humanas ao redor do ar-condicionado e sons semelhantes

a palavras de ativagdo ou comandos, pode haver um "falso despertar” ou "falso
reconhecimento”, que é um fenédmeno normal e ndo um mau funcionamento do

ar-condicionado.

2. Em ambientes com altos niveis de ruido, o reconhecimento de fala sera reduzido.
3. O médulo de voz suporta atualizagées OTA. Quando o aplicativo TCL solicitar
atualizagdes, atualize o software em tempo habil para aproveitar os recursos mais

recentes.

31

®

LAYOUT_811967LO_MANUAL INST TCL TAC-XXCHRGCRGCT-INV-2.indd 31

22/06/2026

14:55:23



Instrugcoes de Operagao
TCL Home App & conexao loT

Predefini¢cdes de Smart phone e médulo Wi-Fi

Smartphone

Versao minima do Android 5.0 e I0S 11.0 para a compatibilidade do app TCL Home APP e
Wi-Fi 2.4GHz com protocolos 802.11 b/g/n.

1. Baixe o APP TCL Home

Baixe e instale o TCL Home APP (iOS)

Método 1: Escaneie o QR Code ao lado e
instale o aplicativo.

Método 2: Toque no icone “App Store” em
seu dispositivo Apple.

Baixe e instale o APP TCL Home (Android)

Método 1: Escaneie o QR Code ao lado e
instale o aplicativo.

Método 2: Toque no icone “Google Play”
no seu aparelho Android.
Pesquise “TCL Home” na barra
de pesquisa.

E TCLHome

@ 2. Crie uma conta TCL
(Siga as instrugcdes do aplicativo para obter
mais detalhes)

& 3 1 Selecione a Regido

Login

( ——@ Criar Conta

« O
& « Devido ao continuo * Se o emparelhamento nao for bem-
desenvolvimento e atualizacédo do sucedido, verifique o status da Internet
APP, as informagdes referentes e tente emparelhar novamente.
ao aplicativo podem estar
* Reset Wi-Fi

desatualizadas, consulte a verséo > X _
atual. Método 1 - Pressione 6x o bot&o

"DISPLAY" em 8 segundos.

A conexao sem fio Wi-Fi oferece

suporte apenas as redes na banda Método 2 - Mantenha os botées "MODE"
de frequéncia de 2,4GHz e ndo e A\ pressionados por 3 segundos.
oferece suporte as redes na banda Apos escutar 2 sinais sonoros os

de frequéncia de 5GHz. coédigos CF ou AP aparecerdo no painel

da unidade Interna.
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Instrugcoes de Operagao

Conectando seu Condicionador de Ar no App

Conecte o celular com a rede WI-FI desejada.

S () R

Dispositives

emi

rie sua propra vida ineligente

] © L 3
1. Conforme mostrado na

imagem, clique no botao @
ou @ para adicionar o “robdé”

dispositivo
e}

Google Assistente e Alexa

O condicionador de ar TCL pode ser
controlado por comando de voz com o
Google Assistente e Alexa.

Antes de iniciar as configuragdes, é
necessario o condicionador de ar e o
smartphone estarem conectados na mesma
rede.

Uso do Google Assistente com o
condicionador de ar

O condicionador de ar pode ser controlado
através do app Google Assistente
(Smartphone) ou pelo device Google Home
e Smart TVs com o Google Assistente
embarcado.

1. Abra o aplicativo Google Home no
Smartphone.

2. Pressione o bot&o "+" no canto superior
esquerdo.

3. Pressione "Configurar dispositivo”.

4. Selecione "Compativeis com Google".

5. Procure por “TCL Home”.

6. Digite a conta e a senha do TCL Home
para vincular o condicionador de ar com o
Google Home.

7. Pronto! O condicionador de ar esta pronto
para ser controlado pelo Google Assistente.

Nota. Ao utilizar o device Google Home é
necessario estar com a mesma conta do app
(smartphone), para controlar o condicionador de
ar por comando de voz.

2. Selecione o

Para ativar
pressione
os botdes
MODE e A
no controle
por 3s

< AC split o frosco

Passol

3. Siga os passos
indicados.

Controle por comando de voz com a
TCL Google TV

Faga login na TCL Google TV com a mesma
conta utilizada nas configuragdes do Google
Home.

1. Pressione o botdo @ no controle

remoto da sua TV TCL para selecionar
configuragdes > contas e login e pressione
OK.

2. Selecione adicionar conta > Google >
pressione OK .

3. Digite sua conta e senha do Google

e, em seguida, vocé poderd controlar o
condicionador de ar inteligente pela TV por
comando de Voz.

Uso do Alexa com o condicionador

de ar

O condicionador de Ar pode ser controlado
através do app Alexa (Smartphone) ou
devices Alexa Echo Dot, Echo Show e Smart
TVs com o assistente Alexa embarcado.

1. Abra o aplicativo Amazon Alexa no
smartphone.

2. Selecione "Skills & Jogos".

3. Procure “TCL Home”.

4. Selecione “Ativar para uso”.

5. Digite a conta e a senha do TCL Home,
clique em “Login”, para vincular com a
Alexa.

33
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Instru¢coes de Operagiao

6. Selecione avancar para Alexa iniciar a
busca de novos dispositivos.

7. Depois de encontrado, o Condicionador
de Ar estara pronto para ser controlado
pela Alexa.

Nota. Ao utilizar um device Alexa € necessario
estar com a mesma conta do app (smartphone),
para poder controlar o condicionador de ar por
comando de voz.

Comandos compativeis com o Google Assistente e Alexa

Fungdes de Controle

des de C

Ligar / Desligar o condicionador |Ligar o < nome do condicionador de ar >

dear Desligar o < nome do condicionador de ar >

Ajuste de temperatura

Defina o < nome do condicionador de ar > para a temperatura <
valor da temperatura desejada >

Modo de operagcdo

Defina o < nome do condicionador de ar > para o modo Frio / Calor
/ Seco / Automético

NOTAS:

1. Para ter a melhor experiéncia com os recursos
do Google Assistente e Alexa recomendamos
renomear o Condicionador de Ar com nome de
fécil entendimento ao enviar o comando por voz.

3. Os comandos e operagcées com os assistentes
podem ser alterados sem aviso prévio para
melhorar a experiéncia do usuario.

2. Para as configuragées de rede utilize wifi
2.4Ghz, o equipamento ndo suporta conexao

@ wifi 5GHz.

4. Caso a intensidade do sinal Wi-Fi esteja fraca,
o condicionador de ar pode ser desconectado,
certifique-se de que a unidade interna esteja
préxima ao roteador sem fio.

Anadlise de ocorréncias do App TCL Home

Ocorréncia

Analise de causa

0O aparelho
n&o configura
corretamente

1. Verifique se o endereco e a senha do Wi-Fi estdo corretos;

2. Verifique o estado de configuracdo do condicionador de ar;

3. Verifique as restricdes do firewall do roteador

4. Certifique-se de que estd conectando a rede wifi 2.4GHz.

5. Certifique-se que o condicionador de ar, o roteador e o smartphone funcionem dentro
da cobertura do sinal;

O Aplicativo
n&o opera o
Condicionador
dear

Mensagem de falha: Falha na identificacdo

Isso significa que o condicionador de ar foi reiniciado e o app perdeu a permissao de
controle.

Conectar o Wi-Fi para obter permissdo novamente.

Por favor, conecte a rede local e atualize-a.

Caso continue a falha, por favor exclua o condicionador de ar e aguarde sua atualizagdo.

O Aplicativo
n&o encontra o
Condicionador
dear

Mensagem de falha: Condicionador de ar fora do alcance.
Verifique o funcionamento da rede.

1. O condicionador de ar foi reconfigurado;

2. Condicionador de ar desligado da energia elétrica;

3. Roteador desligado;

4. O condicionador de ar ndo estd conectado na rede.
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Instrugdo de Instalagao

Protecdo
O condicionador de ar é programado para proporcionar conforto e bem estar. Se for
utilizado em situagdes anormais, certos recursos de auto protecéo de seguranca podem ser

ativados.
Modo de Operacdo
Temperatura AQUECIMENTO
A pel RESFRIAMENTO (Disponivel somente na DESUMIDIFICACAO
mbiente 3 i
versdo Quente-Frio)
INTERNA <17 °C <30°C <17°C
EXTERNA B 9e=83%6 -25°C-30°C

Faixa de operacdo para modelos de condi¢des climaticas T1
Proteg¢do de 3 minutos
Esta unidade possui um sistema de autoprotecdo que retarda em 3 minutos a partida do

compressor. Caso ocorra o desligamento e sendo necessario o reinicio imediato, desligue a
fonte de energia e ligue novamente.

& Atencéo:

A unidade nao opera imediatamente quando for ligada, desligada ou na mudan¢a de um modo de
operagdo. Esta € uma agdo normal de auto protecao, é preciso aguardar cerca de 3 minutos.
A capacidade e a eficiéncia estdo de acordo com os testes realizados.

Instalagdo da Unidade Interna
Local para instalagao

1. Selecione um local onde haja espaco suficiente para reparos.

2. O teto deve suportar o peso da unidade interna com o painel de acabamento.

3. O local ndo pode obstruir a entrada e saida de ar e ndo ter influéncia do ar externo.
4. Local isento de fonte de calor, vapores, fumaga ou fogo.

5. A posicdo escolhida deve permitir a facil distribuicdo do fluxo de ar no ambiente.
6. A unidade interna deve ser nivelada apds a sua instalagdo para garantir o perfeito
escoamento do dreno de dgua condensado.

Os seguintes locais para instalagdo podem trazer danos ou prejudicar o funcionamento do

equipamento e devem ser evitados.

*Local com presenc¢a de gases inflamaveis.

*Local préximo da orla maritima.

*Local com a presenca de vapores com elementos acidos ou alcalinos.

+Local com equipamentos que geram ondas eletromagnéticas como radio, equipamentos
médicos e maquinas de solda.

*Local com presenca de vapores de dleo.

+O equipamento ndo deve ser instalado em locais com umidade elevada.
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Instrugcdo de Instalagao

Laje de teto,

Espaco para instalacdo

Garanta espaco suficiente para H
instalagdo e reparo.

Unidade Interna

Forro

Duto de Ventilagio Unidade Interna

[ ]

Luminaria

[T ]

>150cm

& Atencgdo:

Esta Instrucao de Instalacao
descreve brevemente onde e como

>150cm

L =200em

>200cm

>400cm

instalar o condicionador de ar.
Leia todo o conjunto de instrucdes
para as unidades interna e externa
e certifique-se de que todos os
acessorios listados estejam com o
sistema antes de comecar.

>230cm

Piso

9K-12K 1180mm (Painel)
18K-24K 1480mm (Painel) |

As distancias informadas no manual
para instalagdo da unidade interna
devem ser respeitadas para garantir
a climatizacao do ambiente e
permitir o facil acesso ao produto

9K-12K 1120mm (Abertura no forro)
18K-24K 1420mm (Abertura no forro)

9K-12K 969mm (Parafuso suspengao)
18K-24K 1269mm (Parafuso suspensao)

9K-12K 900mm (Corpo)
18K-24K 1200mm (Corpo)

para manutenc¢do. Nao instale a
unidade interna de forma que o fluxo
de ar seja obstruido por paredes,
moveis ou divisorias. Isso pode
causar distribuicdo desigual da
temperatura, reduzindo a eficiéncia

450mm (Corpo)
310mm (Parafuso
Suspensao)

500mm (Painel)
470mm
(Abertura o forro)

e prejudicar o funcionamento

do equipamento. Este produto

foi projetado para climatizar um
unico ambiente. Instalar a unidade
interna de modo a atender multiplos
ambientes pode resultar em baixa
eficiéncia e conforto térmico
inadequado

- Certifique-se de levar os tubos de
refrigerante, tubos de drenagem e cabos
elétricos para o local de conexdo antes de
pendurar a unidade se a abertura no forro
tiver sido definida.

- Confirme as dimensdes da unidade interna
e a abertura no forro com o gabarito de
instalacdo fornecido com o equipamento.

Tubos gés refrigerante
Saida do dreno

MODELO H (mm)

TAC-12CRG
TAC-18CRG
TAC-24CRG
TAC-12CHRG
TAC-18CHRG
TAC-24CHRG

>164

Utilize o gabarito de papel fornecido para recortar uma abertura retangular no teto,
deixando pelo menos 1 m em todos os lados. Certifique-se de marcar as areas onde serdao
perfurados os furos para os ganchos de fixagdo no teto.

Furos para parafusos

Furos para parafusos
de g0 |

de suspens@o

Furos para parafusos
de suspensao ——¢

Molde de papel
para instalagéo

%

Remova o material ao
longo da linha de corte

Furos para parafusos
de suspensdo
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Instrugcdo de Instalagao

Instalag¢do no Local

*Selecione um local e instale a unidade interna onde fique livre de obstrucdes para
circulagao do ar, tanto na saida como no retorno.

+O local deve ter espaco suficiente para permitir servicos de reparacdo em geral.

+O local deve permitir a passagem das tubula¢des de cobre, cabos elétricos e tubulacdo de
dreno. (Insumos utilizados na instalagdo como cabos elétricos, terminais, plugues, tubos de
cobre e outros ndo sdo fornecidos com o equipamento).

«Certifique ao final que a unidade esteja nivelada apds a sua instalagdo.

+A unidade interna somente pode ser instalada na posi¢do horizontal com o retorno e saida
do ar para baixo.

*A unidade interna possui um gabarito para auxiliar as marcag¢des no local para instalagdo.
+Instale a unidade interna em uma posi¢cdo mais centralizada possivel no ambiente a ser
climatizado, para uma melhor distribuicdo do ar.

«E necessario disponibilizar para a unidade interna uma linha hidraulica para o dreno de
agua condensada, realizada através da bomba de condensado existente no equipamento.

Suspensao da Unidade Interna

Instale os quatros parafusos de suspensao

conforme gabarito de instalagéo. Posicione

a unidade interna e certifique-se de que

esteja nivelada.

A parte inferior da unidade deve estar entre 15

e 25 mm acima do forro.

Geralmente, L (indicado na figura a seguir)
@ deve ser metade do comprimento do parafuso

de suspensdo ou longo o suficiente para evitar

que as porcas se soltem.

Laje de teto

Unidade
Interna *

24mm (0.9") |

Forro

37
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Instru¢do de Instalagao
O
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85

. Fixar a estrutura com
AN o gabarito de
instalagdo em papeldo

Instalagdo de tubo de dreno

I cuibabo

« Certifique-se de seguir o Manual do Usuario durante a instalagcdo da tubula¢do de dreno.

« O tubo de dreno deve ter isolamento térmico para evitar a condensg¢ao.

* O tubo de drenagem da unidade interna deve ter isolamento térmico, caso contrario podera
ocorrer condensacao, assim como as conexdes da unidade interna.

« A inclinagéo do tubo de dreno deve ser para baixo no lado da saida e ter aproximadamente
2°. Na instalacdo a saida deve ser livre e importante evitar estrangulamentos, obstrugdes ou

@ deformagdes na mangueira. @

« O comprimento total do tubo de drenagem n&o deve exceder 20 m. Quando o tubo for
muito longo, um suporte deve ser instalado a intervalos de Tm a 1,5m para evitar que ocorra
deformacgoes.

* Consulte as imagens a seguir sobre a instala¢do dos tubos.

= A tubulagdo de dreno deve estar livre de obstrugdes e restricdes para permitir a correta
drenagem da dgua condensada.

Tm~1,5m

f——> __Suporte
ﬂ J_P/H N&o dobrar ¥
[

i Tubo didgmetro
~ ] interno de @ 32 mm
Inclinacio de 2° Errado ¥
38
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Instrugcdo de Instalagao

Ao conectar varias tubulagdes de drenagem, instale os tubos conforme ilustrado na figura
a seguir

>100mm [

A Ventilacédo @

<750mm

39
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Instrugcdo de Instalagao

Isolamento térmico

Posicione o tubo flexivel cuidadosamente com o isolamento térmico do inicio ao fim (para
a parte interna)

Tubo Dreno
Conector Abracadeira Isolamento

Teste de drenagem

« Verifique se o tubo de dreno estd desimpedido antes de testar.

1. Com uma mangueira ou recipiente apropriado coloque 600 ml de dgua.

2. Apds a preparacao, desconecte a chave de nivel de dgua, energize a placa em 220V/60Hz
e a bomba de drenagem sera iniciada imediatamente.

3. Depois que a bomba de drenagem funcionar por 2 min., reposicione a chave de nivel de
dgua e o motor da bomba de drenagem ira parar apds 1 min.

4. Durante o funcionamento observe a bomba de dreno e se esta funcionando corretamente.
5. Apds o teste de drenagem certifique que a conexdo elétrica da chave de nivel esta
correta e a tampa lateral estd fechada.

@ Instalagdo da grade de entrada de ar @

Certifique-se de que as travas localizadas na parte traseira da grade estejam corretamente
encaixadas no encaixe (ranhura) do painel.

40
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Instru¢do de Instalagdo

Instalagdo do Painel Cassete

i I Defletor de ar

— — ﬂ horizontal

@ Atencdo @

N&o coloque o painel virado para baixo no chao, encostado em uma parede ou sobre
superficies irregulares.

Passol: Remova a grelha.

Empurre simultaneamente as duas abas em direcdo ao centro para destravar o gancho da
grade.

Segure a borda da grade e puxe-a para baixo, enquanto a sustenta com a outra méo.

2
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Remova a corda do gancho na grade.

Aperte simultaneamente os eixos de
articulagdo esquerdo e direito

Os eixos deslizardo para fora a0 longo do trilho guia.

Segure a borda do acabamento e remova-o.

42
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Instrugdo de Instalagdo

Passo3: Remova a tampa da caixa de controle eletronico da unidade interna.

Passo 4: Pendure o painel na unidade interna.

43

LAYOUT_811967LO_MANUAL INST TCL TAC-XXCHRGCRGCT-INV-2.indd 43 22/06/2026 14:55:28



Instrugcdo de Instalagao

Passo 5: Use parafusos M4x22 para fixar o painel na unidade interna.

Passo 6: Insira os cabos do painel na posi¢do correspondente dentro da tampa da caixa de
controle elétrico.

Soquete do sensor (4P) - /- Soquete do display (10P)
of
3 A 3T
Soquete do swing esquerdo e direito (SP&6P) = —~
Soquete de subida e descida (SP&SP) — ‘ ‘ /

Soquete do swing para cima e para baixo (SP&SP)

44
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Instrugdo de Instalagdo

Passo 8: Instale o acabamento. Alinhe os clipes e pressione firmemente até que se encaixem.

Passo 9: Instale a grelha frontal

Passo 1: Empurre os pinos de articulagdo
esquerdoee direitopara dentro o longo
dos trilhos deslizantes.

Passo 2: Continue até que eles alcancem os
furos correspondentes.

Passo 3: Prenda a corda do painel no gancho da grade. @
Com a méo, empurre a grade para cima até que o clipe

macho se encaixe na posicao pré-definida.

Atencdo
O nao aperto dos parafusos pode causar vazamento de agua.

Agua condensada

Folga ndo permitida

45
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Instrucdo de Instalacdo

1

W

9 Ajustara porca inferior

Soltara porca superior

Atencgdo.
Se a unidade né&o estiver suspensa corretamente e houver folga, a altura da unidade deve
ser ajustada para garantir o funcionamento adequado. A altura da unidade pode ser
@ ajustada soltando a porca superior e ajustando a porca inferior. @
Apos instalar o painel decorativo, certifique-se de que ndo haja espago entre o corpo da
unidade e o painel. Caso contrario, o ar pode escapar pela folga e causar condensagéo.
(Veja a figura abaixo).

Antes de trocar o filtro ou realizar a limpeza, desligue a unidade e desconecte a energia.

46
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Instrugdo de Instalagao
Instalagdo da unidade Externa

« A unidade externa deve ser instalada sobre
uma superficie firme e resistente e fixada
com seguranca.

« As seguintes etapas devem estar
observadas antes de conectar os tubos de
cobre e os cabos de interligagdo. Decida
qual a melhor posi¢ao e deixe espa¢o
suficiente, respeitando as dimensdes
informadas, para poder realizar manutencao
com facilidade.

« Fixar o suporte, quando necessario,

a parede utilizando buchas de fixacdo
adequadas ao tipo de parede. *Suporte para
unidade externa ndo faz parte do produto.
Deve ser adquirido separadamente.

+ Use uma quantidade de buchas e de
parafusos para fixagdo suficiente para
suportar o peso, evitar a vibragdo durante

a operacgédo e permanecer fixo na mesma
posicdo sem que os parafusos se soltem.

* A unidade deve ser instalada seguindo os
regulamentos locais.

Selecionando o local de instalagdo

Atengédo:

@ + Ndo instale a unidade externa proximo de
fontes de calor, vapor ou gas inflamavel.
+ N&o instale a unidade em locais que
possuam ventos fortes, e com muita poeira,
ou préximo da orla maritima.
+ N&o instale o aparelho onde ha grande
circulagdo de pessoas. Selecione um
local onde a descarga de ar e o ruido ndo
perturbem os vizinhos.
« Evite instalar o aparelho em locais onde
sera exposto a luz solar direta (caso
contrério, cologue uma proteg¢do que nao
interfira no fluxo de ar).
* Reserve os espacos mostrados na figura
ao lado para que o ar circule livremente.
« Instale a unidade externa em um local
seguro e firme.
. Pa_ra o perfeito funcio_namento o Dreno de dgua condensada (para
equipamento deve ser instalado em local .
que permita a facil circulacdo de ar. modelos Quente/Frio)

He>H,

A dgua condensada na unidade externa
durante a operagdo de aquecimento pode
ser drenada através do tubo de dreno.

A unidade externa deve estar montada sobre
cal¢os de borracha para ser instalado em
suportes metdlicos apropriados ao tamanho

ou sobre uma base de concreto com altura 1. Prenda a conexdo de drenagem na base
suficiente em relagdo ao piso de forma a evitar a da unidade, como mostrado na figura
entrada de dgua. abaixo.

2. Conecte a conexao de drenagem e o tubo

47
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Instrugdo de Instalagao

de dreno. Certifique-se de que a dgua seja
drenada em um local adequado.

Tubo de
S S dreno

gconexéo de dreno

disponivel somente na
versdo Quente-Frio

Ponto de
drenagem

Conexdao elétrica

1. Remova a tampa no painel lateral direito
da unidade externa.
2. Conecte o cabo de interligagcdo de energia
a placa de terminais.
3. Fixe o cabo de interligacédo de energia a
bragadeira para ancoragem do cabo.
4. Certifique se o cabo foi fixado
corretamente.
5. Uma conexao de terra eficiente deve ser
garantida.
6. Recoloque a tampa.
Unidade Externa
Diagrama elétrico
colado na face
Q [ interna da tampa
Parafuso
Remova a placa
lateral direita

Conectando os tubos

Conecte a tubulagao nas valvulas

da unidade externa com os mesmos
procedimentos de aperto descritos para a
unidade interna.

Para evitar vazamentos, preste atencdo nos
seguintes pontos:

1. Aperte a porca curta usando duas chaves.
Preste atencdo para ndo danificar a flange
dos tubos.

2. Se o torque de aperto n&o for suficiente,
provavelmente havera vazamento.

Com torque de aperto excessivo, havera
também algum vazamento, pois a flange
pode ser danificada.

3. O procedimento seguro consiste em
apertar a conexdo usando uma chave e um
torquimetro: neste caso, consulte neste
manual a tabela de torque de aperto.

Tubos de
Teobre flangasdo

it

de succao

Tubos de N
conexdo
Vélvula de
J fauido

(@)

Unidade
Y interna Vv

Valvula de
succao

Vélvula de
liquido

Haste @
Tempa de
Protecio

Carga de fluido refrigerante

Juntade__|
inspegao’

Deixe registrado a carga de fluido
refrigerante adicional, comprimento do tubo
e desnivel entre a unidade interna e unidade
externa para furuta consulta. (Recomendado
colar uma etiqueta com as informag¢des na
face da tampa frontal da unidade externa).

Teste de estanqueidade

1. Verifique se as valvulas de servico

estdo fechadas antes de iniciar o teste de
estanqueidade.

2. Utilize gas nitrogénio para o teste de
estanqueidade e a pressdo devera ser com
1,96 MPa (284 psig) para verificagdo inicial.
Na sequéncia eleve a pressdo para 3,65 MPa
(530 psig) para a verificacdo final de todas
as conexdes quanto a vazamentos. Utilize
sempre regulador de press&o no cilindro de
nitrogénio.

3. Realize o teste de estanqueidade através
da junta de inspec¢do da valvula da linha
sucgao.

4. Atente para os pontos que haja conexdes
com rosca e pontos com solda para localizar
possiveis vazamentos.

Procedimento de vacuo

Ar e umidade da atmosfera deixados
dentro do circuito de refrigeragdo podem
prejudicar o funcionamento do compressor.
Depois que as unidades interna e externa
forem conectadas, retire a umidade do
circuito de refrigeracdo utilizando uma
bomba de vacuo.
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Bomba
de vacuo

Junta de inspegao

1. Solte a tampa de prote¢do das valvulas
das linhas de liquido e de sucgao.
Diagrama da valvula de suc¢do

Conectar a

Conectar unidade interna
a unidade
n.
externa Haste
Vélvula
Nucleo da Tampa da junta de
valvula inspecéo

2. Solte e remova a porca de servigo da
junta de inspe¢é&o.

3. Conecte a mangueira da bomba de vacuo
a junta de inspecéo.

4. Opere a bomba de vacuo até que um
vacuo absoluto de 33 Pa a 67 Pa (250 umHg
a 500 umHg) seja atingido.

5. Com a bomba de vacuo ainda em
operacéo, feche o registro de baixa pressao
no acoplamento da bomba de vacuo.
Desligue a bomba de vacuo.

6. Abra a valvula de 2 vias em 1/4 de volta
e feche-a apds 10 segundos. Verifique
todas as juntas quanto a vazamentos
usando sabdo liquido ou um dispositivo de
vazamento eletrénico.

7. Abra as valvulas de 2 vias e de 3 vias.
Desconecte a mangueira da bomba de
vacuo.

8. A unidade externa é fornecida com uma
pré carga de fluido refrigerante. Consulte

a quantidade na tabela de especificacdes
técnicas.

9. Se necessario adicione fluido, caso o
comprimento da tubulag&o seja superior ao
informado.

10. Monte e aperte todas as tampas nas
vélvulas.

Sentido
do fluxo

refrigerante .
Valvula de

liquido

Valvula de
succdo

Tampa da
valvula

Teste de Operagao

1. Coloque o revestimento isolante ao redor
das juntas da unidade interna e fixe com fita
adesiva isolante.

Abragadeiras

ﬂi Tubo Isolante

Tubulagao

2. Fixe a parte excedente do cabo elétrico
na tubulagdo ou na unidade externa.

3. Fixe a tubulagdo na parede (depois de
revesti-la com fita vinilica de acabamento),
usando abracadeiras pldsticas ou insira-as
em canaletas de plastico.

4. Vede o orificio na parede onde a
tubulacéo é passada de forma a evitar a
entrada de poeira, dgua ou outros corpos
estranhos.

Tubulagdo

Exterior

Teste da UNIDADE INTERNA

* O LIGA / DESLIGA e o VENTILADOR
operam normalmente?

« O MODO Resfriamento ou Aquecimento*
operam normalmente?

* O ponto de ajuste e o TIMER funcionam
corretamente?

« A sinalizacdo elétrica no painel estd correta?

49
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Instrugoes de Instalagcao

+ O defletor do fluxo de ar opera normalmente?
* A dgua condensada é drenada regularmente?

Teste da UNIDADE EXTERNA

« Ha algum ruido ou vibra¢do anormal durante a operagao?

+ O ruido, o fluxo de ar ou a drenagem de dgua condensada podem perturbar os vizinhos?
« Certitique se ha vazamentos na tubulagéo frigorifica.

Nota: o compressor partira trés minutos apds o acionamento.

*Disponivel somente no modelo Quente/ Frio

Este ar-condicionado foi carregado com uma quantidade padréo de refrigerante para
tubulagdes de conexdo de até 7,5 m. Tubulagdes de conexdo com comprimento superior a
7,5 m devem receber carga adicional de refrigerante conforme descrito a seguir.

MODELO 12k 18k 24k
Comprimento maximo equivalente da tubulagdo "L" 15m 30m 50m
Comprimento minimo da tubulacdo m 3m 3m
Carga adicional de fluido refrigerante 10g/m 10g/m 10g/m
Desnlvelnm”axmo permitido entre a unidade interna e 10m 20m 25m
externa "H
Fluido refrigerante R32

(1) Consulte a etiqueta de identificacdo de dados colada na unidade externa.
@ TORQUE DE APERTO PARA PORCA CURTA DA TUBULACAO E TAMPAS DE PROTECAO DA VALVULA @
DE SERVICO

Preencher a etiqueta de carga de fluido refrigerante com tinta indelével as informacdes referentes a carga
adicional caso seja necessario efetuar o complemento na instalagao.

. @ A carga de refrigerante de fabrica do produto,

. ®@ A quantidade adicional de refrigerante carregada em campo, e

. ® + @ a carga total de refrigerante na etiqueta de carga de refrigerante fornecida com o
produto.

Fixe a etiqueta de carga de refrigerante préxima a etiqueta do fabricante da unidade externa apos o
preenchimento.

[
0= Jee
0= ke,
(2]
(1] o+9=| _!kg s
0]

| |
5 4
Carga de refrigerante de fabrica do produto: ver etiqueta do fabricante da unidade.
Quantidade adicional de refrigerante carregada em campo.
Carga total de refrigerante.
Unidade externa.
Cilindro de refrigerante e manifold para carregamento.

[ N N
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Instrugcoes de Instalagao

N TORQUE DE
VAR APERTO (N.m)
Tampa da junta de inspecdo 7-9
Tampa da valvula 25-30

Diagrama de instalacdo

O proprietario deve certificar-se que a
pessoa ou empresa que ira instalar ou
reparar o condicionador de ar seja um
profissional treinado e qualificado.

Quando a unidade interna estiver
posicionada abaixo da unidade externa,
serd necessario fazer sifdo na linha de

succ¢do a cada 6,0 metros.

Distancias
inferioresa 3 m
deveré&o ser
feitos "LOOPS"
@ na tubulagéo de
liquido e suc¢do
para evitar ruidos
vibracgao.

DETALHE DO SIFAO

e

@ 12,7 >26

A(mm) | B (mm) [ C (mm)

<150

© 952 | >20

<150

AQ

Q |

>«

TUBO TORQUE DE
mm (in) APERTO (N.m)
6,35 (1/4") 14-18
9,52 (3/8") 33-41
12,7 (1/27) 50 ~ 62
15,88 (5/8") 63-~77
19,05 (3/4") 99 -~ 120

Unidade externa

Liquido

Sucgio
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Instrugoes de Instalagao

Diagrama elétrico

Dependendo do modelo, os diagramas de fiacdo podem ser diferentes.
+ Na unidade interna, o diagrama é colado préximo a tampa do bloco de terminais;
+ Na unidade externa, o diagrama é colado na face interna da tampa de acesso ao bloco de

terminais.

Tampa de
alca externa

Conexao elétrica do equipamento

Diagrama na tampa

A instalagdo elétrica entre a fonte de alimentagdo e o equipamento e entre as unidades
interna e externa devem ser conforme a Norma ABNT NBR5410 (Instalacbes Elétricas de

Baixa Tensao).

Os cabos de alimentagéo e interligagdo devem ser conforme as especificacdes e normas

(designagéo 60245 IEC 57).
Caracteristicas elétricas

TAC-12CRG | TAC-I8CRG | TAC-24CRG | TAC-12CHRG | TAC-I8CHRG | TAC-24CHRG |
MODELO
@ SECCAO DO CABEAMENTO
N 1,5 mm?* 1,5 mm? 25mm? 1,5 mm? 1,5 mm?* 25mm?
Cabo de alimentacao L 1,5 mm? 1,5 mm? 2,5mm? 1,5 mm? 1,5 mm? 2,5mm?
@ 1,5 mm?* 15 mm? 25mm? 1,5mm? 1,5 mm?* 25mm?
N 1,0 mm? 1,0 mm? 1,0 mm? 1,0 mm? 1,0 mm? 1,0 mm?
Lw 1,0 mm? 1,0 mm? 1,0 mm? 1,0 mm? 1,0 mm? 1,0 mm?
Cabo de interligacao
1 1,0 mm? 1,0 mm? 1.0 mm? 1.0 mm? 1,0 mm? 1.0 mm?
@ 1,0 mm? 1,0 mm? 1,0 mm? 10 mm? 1,0 mm? 1,0 mm?
Tensdo de operacédo:
| TENsAO | Minimo | Maximo | F @ |
| 220V | 208V | | 60 Hz |
52
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Instrugoes de Instalagao

Configuragdo dos DIP switches MODELO

Para ajuste de poténcia e selecdo do modo
de operacéo (frio ou quente/frio).

2 2
~l| -l
~EC | |~EC
<l ||m)
~E || ~l

2

2
- -m
L N

<l |l

~CH |~
B0 =

2
~l
~CH
«Hl]
=~

Interligacdo elétrica INTERLIGACAO
As Unidades Interna e Externa possuem rlﬁ\iﬁdg ]I r T 7 “Unidade T 1|
bornes identificados para auxiliar a j Interna i externa |
interligacdo e pontos para ancoragem e | 1 T 1 i
@ fixacdo dos cabos conforme ilustragdo. | N -+ N @
! 1! I
L+ L[
| |
| @—:r zzo\/‘/Feon — L :
: | : Alimentacao N |
| |
| ! Terra —@ |
! [ e
[ B P =~

UNIDADE INTERNA

CEE
el

S
=1
Interligacao Interligacéo Alimentacao
Unidade Interna Unidade Interna 220V / 60Hz / IF
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Manuten¢do

A manutenc¢do periddica é essencial para
manter seu condicionador de ar eficiente

e este servigo deve ser feito por um
profissional especializado. Antes de realizar
qualguer manuteng¢do, desligue a fonte de
alimentacgao elétrica.

UNIDADE INTERNA
Filtro de ar

1. Solte as duas travas para abrir a grade de
entrada de ar.

2. Remova e limpe o filtro com agua
corrente; se o filtro estiver sujo de dleo,
pode ser lavado com dgua morna (n&o
superior a 45°C). Deixe secar em local
fresco e seco.

3. Recoloque os filtros limpos e a grade
frontal.

Limpeza do trocador de calor

1. Abra o painel frontal da unidade e, em
seguida, remova-o para facilitar a limpeza.
2. Limpe a unidade interna usando um pano
com agua (nado superior a 40°C) e sabao
neutro. Nunca use solventes agressivos ou
detergentes.

3. Se a unidade externa estiver entupida,
remova os residuos e retire a poeira com
jato de ar.

Manuteng¢ao sazonal

E recomendado ao término de cada estacdo
a verificagdo da condi¢do do equipamento.
Siga as instrugdes abaixo antes de iniciar.
1. Desligue o disjuntor de energia. Antes
de obter acesso aos terminais, todos

os circuitos de alimenta¢do devem ser
desconectados da fonte de alimentacéao.

2. Limpe os filtros.

3. Em um dia ensolarado, deixe o
condicionador trabalhar em ventilagdo

por algumas horas, para que o interior

da unidade possa secar completamente.
Substituicdo das pilhas

Quando:

+ Nao ha bipe de confirmagao ouvido a partir da
unidade interna.

+ O LCD nao atua.

Como:

« Tire a tampa no verso.

« Coloque as novas pilhas respeitando os
simbolos + e -.

Nota: Use apenas pilhas novas. Remova as pilhas
do controle remoto quando o condicionador de
ar ndo estiver em operagao.

AVISO! N&o jogue as pilhas no lixo comum,
elas devem ser descartadas nos recipientes
especiais situados nos pontos de coleta.

UNIDADE EXTERNA

Caso ocorra a parada do equipamento,
verifique se ocorreu a queima de fusivel da
unidade interna.

Confirmado a queima, providencie a
substituicdo conforme abaixo.

ITEM | DESCRICAO | QT. | CARACTERISTICAS
Fusivel de Capacidade:
Protecdo da 270 VAC
1 Placa PCB 1 Tipo:
Unidade Acdo rapida
Interna Corrente: 5,0 A

Fusiveis de protecao

1) Certifique-se de que o equipamento e o
disjuntor estejam desligados.

2) Identificado o fusivel danificado,
remova-o com uma chave de fenda.

3) Substitua o fusivel avariado por outro
conforme a tabela abaixo.

4) Energize o equipamento e verifique o
funcionamento.

Parametros do fusivel da unidade interna
do condicionador de ar de 220V, 36K, 55K,
50A
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Especificagdo técnica - SPLIT CASSSETE INVERTER FRIO

Modelo TAC-12CRG TAC-I8CRG TAC-24CRG
Unidade Interna TAC-T12CRG-| TAC-8CRG-| TAC-24CRG-|
Unidade Externa TACT2CRG-O | TAC-IBCRG-O | TAC-24CRG-O
Ciclo Frio
Tecnologia INVERTER
et _ w 3516 5274 7.032
errigeracae Btu/h) 12.000 18.000 24.000
@ Nominal = - - -
A t
quecimento G - - -
Coeficiente de eficiéncia energética (IDRS) (Wh/Wh) 7,00 7,00 7,00
Consumo anual de energia (1) Cy a13 613 814
ano)
Alimentacao Elétrica V/hz/F 220/60/1
Compressor Tipo Rotativo
Tipo = R32
Fluido Refrigerante | oz padrao @ 9 480 470 750
Valvula de Valvula de
Dispositivo de Tipo - Capilar expansdo expansdo
expansdo eletronica eletrénica
Posicao - Unidade externa
Vazao de ar da . B
o DD Alta / Média / Baixa m/h 600/445/350 | 950/820/600 | T1150/960/770
Nivel de ruido da .
unidade interna Alta / Média / Baixa dB(A) 45/41/37/33/29 | 49/46/42/39/35 | 52/50/46/41/35
Nivel de ruido da unidade externa dB(A) 53 54 56
Corrente A 50 75 95
Corrente nominal (IEC 60335) A 85 10,0 12,0
Poténcia w s 1,660 2230
Poténcia nominal (IEC 60335) w 1670 1.980 2390
Tubulacéo de |Suc<;éo mm (in) 9,52 (3/8") 12,7 (1/2") 12,7 (1/2")
@ interligaco [Liquido mm (in) 6,35 (/4 635 (1/4") 635 (/4" @
Diametro externo da conexao de dreno mm 25 25 25
L Maxima MPa 45 45 45
Pressio
Minima MPa 15 15 15
Unidade Interna mm___| 900 x 450 x 130 | 1200 x 450 x 130 | 1200 x 450 x 130
Dimensdes (C x L x A) [Unidade Externa mm | 776 x 290 x 499 | 838 x 349 x 603 | 905 x 375 x 699
Painel de acabamento mm T180°500°68 | 1480 x 500 x 68 | 1480 x 500 x 68
Unidade kg 1.0 130 13,0
Interna
Massa do Painel de
equipamento (peso) | acabamento kg 45 G0 &P
Unidade
o kg 195 270 350
Unidade
- onidad kg 170 196 19,6
nidade
Massa do Interna + painel | haine! de ko 75 90 20
equipamento de
embalado (peso) BRI | g 245 286 286
+ Painel)
Unidade
— kg 215 295 380

(1) Consumo de Energia com base nos resultados do ciclo normalizado pelo INMETRO, de 2080 horas por ano.
(2) Carga padréo de fabrica para 7,5m de comprimento de tubulag&o.
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Especificagdo técnica - SPLIT CASSSETE INVERTER QUENTE-FRIO

Modelo TAC-12CHRG TAC-18CHRG TAC-24CHRG
Unidade Interna TAC-12CHRG-I_| TAC-18CHRG-l | TAC-24CHRG-|
Unidade Externa TAC-12CHRG-O | TAC-18CHRG-O | TAC-24CHRG-O
Ciclo Quente-Frio
Tecnologia INVERTER
w 3.516 5.274 7.032
Refrigeracdo
) (Btu/h) 12.000 18.000 24.000
@ Nominal
) w 3516 5274 7032
Aquecimento
(Btu/h) 12.000 18.000 24.000
Coeficiente de eficiéncia energética (IDRS) (xz)/ 7,00 7,00 7,00
Consumo anual de energia (1) “;m‘)/ 419 601 807
Alimentaggo Elétrica V//EZ 220/60/1
Compressor Tipo Rotativo
Tipo - R32
Fluido Refrigerante =
Carga padréo (2) g 560 560 1050
Vélvula de expan- | Valvula de
Dispositivo de Tipo - Capilar e At expansao
expansdo eletronica
Posicao - Unidade externa
Vazao de ar da . g
R e Alta / Média / Baixa m¥/h | 600/445/350 | 950/820/600 | 150/960/770
Nivel de ruido da .
unidade interna Alta / Média / Baixa dB(A) | 45/41/37/33/29 | 49/46/42/39/35 | 52/50/46/41/35
Nivel de ruido da unidade externa dB(A) 53 54 55
Refrigeracdo A 50 75 105
Corrente
Aquecimento A 46 75 13,0
Corrente nominal  |Refrigeracao A 85 100 155
(IEC 60335) Aquecimento A 9,0 10,0 170
R Refrigeracao w 1035 1660 2.320
Poténcia
Aquecimento w 940 1660 2.830
Poténcia nominal | Refrigeracao w 1.530 1.980 2.890
(IEC 60335) Aguecimento w 1600 1.980 2.940
Tubulagéo de Succdo mm (in) 9,52 (3/8") 12,7 (1/2") 12,7 (1/2")
interligagao Liquido mm G | 635 (/4" 6,35 (1/4™) 6,35 (1/4")
Diametro externo da conexao de dreno mm 25 25 25
i Maxima MPa 45 45 45
Pressdo -
Minima MPa 15 15 15
Unidade Interna mm__| 900 x 450 x 130 | 1200 x 450 x 130 | 1200 x 450 x 130
Dimensdes (C x
LS Unidade Externa mm__| 776 x 290 x 499 | 838 x 349 x 603 _| 905 x 375 x 699
Painel de mm 1180°500°68 | 1480 x 500 x 68 | 1480 x 500 x 68
Unidade Interna kg 1.0 13,0 13,0
Massa do equipa-  [pine| de kg 45 6.0 6.0
mento (peso)
Unidade Externa kg 20,0 27,0 350
Unidade kg 170 196 196
interna
Unidade Interna
Massa do equipa- | 1 painel de Painel de kg 75 90 90
mento embalado | acabamento Acabamento : / ,
(peso) Total (Interna
b S kg 245 286 286
Unidade Externa kg 220 295 380

(1) Consumo de Energia com base nos resultados do ciclo normalizado pelo INMETRO, de 2080 horas por ano.
(2) Carga padrao de fabrica para 7,5m de comprimento de tubulagdo.
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Andlise de ocorréncias

Ocorréncia Causa provavel

Falha de energia ou disjuntor desligado.

Motor do ventilador da unidade interna/ externa danificado.

Dispositivo de protecdo ou fusiveis com defeito.

0 aparelho Conexdes elétricas soltas.

nao funciona Ativacdo do recurso de auto protecéo.

Tens&o elétrica superior ou inferior a faixa permitida.

Funcdo de TEMPORIZACAOQ pode estar ativado.

Painel de controle remoto danificado.

Odor estranho Filtro de ar sujo.

Ruido de dgua corrente Fluxo reverso de liquido refrigerante.

Névoa fina vindo QOcorre quando o ar no ambiente torna-se muito frio, por exemplo, nos

da saida de ar modos de “RESFRIAMENTO” ou “DESUMIDIFICACAO”.

Ruido estranho na Este ruido ocorre durante a expansdo ou contracdo do painel frontal devido a
unidade interna variaces de temperatura e nao significa problema.

Configuracdo de temperatura inadequada.

% A entrada e saida de ar da unidade interna e externa esta blogueada. %

O filtro de ar esta bloqueado.

Fluxo de ar insuficiente
A velocidade do ventilador estd ajustada para a minima.

Outras fontes de calor no ambiente.

Sem fluido refrigerante.

O controle remoto n&o esta perto suficiente da unidade interna.

O aparelho nao responde | A pateria do controle remoto pode estar sem carga.
aos comandos

Obstdculos entre o controle remoto e o receptor de sinal na
unidade interna.

0 DISPLAY do painel esta Ative a funcdo DISPLAY pelo botdo do controle remoto.
desligado

Falha de energia

Desli i i o dici dorde ared a fonte de
alimentagcdo em caso de:

« Ruidos estranhos durante a operacao.

* Painel de controle eletrénico defeituoso.

« Fusiveis ou interruptores defeituosos.

* Pulverizagcdo de dgua ou objetos dentro do aparelho.
* Cabos superaquecidos.

* Odor muito forte proveniente do aparelho.
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Andlise de ocorréncias
Autodiagnéstico

O display da unidade interna pode exibir os cédigos abaixo de acordo com as ocorréncias:

Erro

Cédigo

Contetdo de erro

EO

Falha de comunicacéo interna e externa.

El

Falha no sensor de temperatura ambiente interna.

E2

Falha no sensor de temperatura na serpentina interna.

ES

Falha no sensor de temperatura da serpentina externa.

E4

Funcionamento anormal do sistema (falta de fluido refrigerante).

ES

Erro de configuragao do modelo.

E6

Falha do ventilador PG/DC da unidade interna.

E7

Falha no sensor de temperatura ambiente da unidade externa.

E8

Falha no sensor de temperatura de descarga da unidade externa.

E9

Falha do modulo IPM/falha do acionamento do compressor.

EA

Falha no sensor de corrente da unidade externa.

Eb

Falha de comunicacdo entre PCB e display.

EC

Falha de comunicacao dos mddulos unidade externa.

EE

Falha EEPROM unidade externa.

EF

Falha do ventilador DC da unidade externa.

EH

Falha no sensor de sucg¢do da unidade externa.

EP

Falha na parte superior da carcaca do compressor.

Falha no sensor de tensao da unidade externa.

® [
Ej

Falha no sensor de temperatura da serpentina da unidade externa.

En

Falha no sensor de temperatura no tubo da linha de liquido.

Ey

Falha no sensor de temperatura do tubo de liquido externo.

PO

Protecdo do mddulo IPM.

P1

Protecdo contra sobretensao e subtensao.

P2

Protecdo contra sobrecorrente.

P3

Outras protegdes.

P4

Protecdo contra temperatura excessiva de descarga da unidade externa.

P5

Protecdo contra super-resfriamento no modo resfria.

P6

Protecdo contra superaquecimento no modo resfriamento.

P7

Protecdo anti-superaquecimento no modo aquecimento.

P8

Protecdo contra alta ou baixa temperatura externa.

P9

Protecdo do acionamento do compressor (carga anormal)

PA

Falha de comunicag&o.

FO

Falha no sensor infravermelho de presenca humana.

F1

Falha do médulo da bateria.

F2

Falha do sensor de temperatura de descarga.

F3

Falha no sensor de temperatura do tubo da linha de liquido.

F4

Protec¢do anormal da circulagao do refrigerante

F5

Protecdo PFC

F6

Protecéo contra compressor ausente/fase reversa
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Analise de ocorréncias

Erro

Cédigo

Contetdo de erro

F7

Protecdo de temperatura do médulo.

F8

Comutagdo anormal da valvula de quatro vias.

F9

Mau funcionamento do circuito do sensor de temperatura do médulo.

FA

Falha na deteccdo de corrente de fase do compressor.

Fb

Reducéo de frequéncia limite de protecdo contra sobrecarga de resfriamento e aquecimento.

FC

Reducédo da frequéncia / Protecdo do limite alta poténcia.

EE

Limite de protecéo de corrente do maédulo (corrente de fase do compressor)/reducéo de
frequéncia.

FF

Limite de protecdo de temperatura do médulo/redugao de frequéncia.

FH

Limite de protecdo de acionamento/reducao de frequéncia.

FP

Limite de protecao anticondensacdo/reducao de frequéncia.

FU

Limite de protecéo anti-congelamento/reducéo de frequéncia.

Fj

Limite de protecdo de descarga/reducéo de frequéncia.

Fn

Limite de protecéo de corrente CA externa/reducéo de frequéncia.

Fy

Protecdo contra deficiéncia de fluido refrigerante.

H2

Mau funcionamento do interruptor de baixa pressao.

b5

Falha do drive do ventilador.

d4

Chave de nivel de agua.
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Plano de Manuten¢ao Preventiva

Segue abaixo plano de manutenc¢do preventiva para uma melhor conservacéo do seu
condicionador de ar.

Em casos de utilizagdo em outras finalidades a periodicidade das acdes deve ser revista.

E recomendado que a manutencao preventiva seja efetuada por um técnico credenciado.

Aplicagdo Aplicagdo
Unidade |Tipo de manutencdo RESIDENCIAL COMERCIAL
Intervalo Intervalo
Limpar filtro de ar Quinzenal Semanal
Limpar gabinete da unidade interna com pano macio e seco Mensal Regularmente
Limpar mangueira de dreno
- - Mensal
Limpar bandeja de dreno Mensal
Interna — -
Verificar encaixe das aletas
Limpar trocador de calor (serpentina)
— — Anual Semestral
Reapertar conexdes elétricas no borne
Substituir pilhas do controle remoto Anual
Verificar isolamento da tubulag&o entre as unidades.
N N Anual Anual
eqre as | Verificar travamento da tubulagdo entre as unidades.
unidades Verifique a tensdo elétrica de alimentagdo e os dados de .
Trimestral Mensal

corrente elétrica e a poténcia elétrica de funcionamento.
Limpar trocador de calor (serpentina)

Limpar sistema de drenagem se houver

Reapertar conexdes elétricas no borne

Revisar conexdes elétricas no compressor
@ Externa |Reapertar parafusos do gabinete Anual Semestral @

Verificar estado dos capacitores

Verificar suporte e/ou calcos

Reapertar o conjunto ventilador (hélice e motor)
Verificar se ha necessidade de substituicao do fluido
(vazamento, baixo rendimento)
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Anotagoes
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Registro de Instalacio e Manuten¢do

DADOS DA INSTALACAO 12 MANUTENGCAO PREVENTIVA 72 Meses
Nome do INSTALADOR Nome do INSTALADOR
Data / / Data / /
CNPJ (Empresa Instaladora Credenciada) CNPJ (Empresa Instaladora Credenciada)

ASSINATURA / CARIMBO ASSINATURA / CARIMBO
22 MANUTENGCAO PREVENTIVA 24 Meses | 32 MANUTENCAO PREVENTIVA 36 Meses
Nome do INSTALADOR Nome do INSTALADOR
Data / / Data / /
CNPJ (Empresa Instaladora Credenciada) CNPJ (Empresa Instaladora Credenciada)

ASSINATURA / CARIMBO ASSINATURA / CARIMBO
42 MANUTENGCAO PREVENTIVA 48 Meses | 52 MANUTENGCAO PREVENTIVA 60 Meses
Nome do INSTALADOR Nome do INSTALADOR
Data / / Data / /
CNPJ (Empresa Instaladora Credenciada) CNPJ (Empresa Instaladora Credenciada)

ASSINATURA / CARIMBO ASSINATURA / CARIMBO
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Registro de Instalagcdo e Manuteng¢do

62 MANUTENCAO PREVENTIVA 72 Meses

7® MANUTENGAO PREVENTIVA = 84 Meses

Nome do INSTALADOR

Data

Nome do INSTALADOR

Data

CNPJ (Empresa Instaladora Credenciada)
ASSINATURA / CARIMBO

CNPJ (Empresa Instaladora Credenciada)
ASSINATURA / CARIMBO

82 MANUTENCAO PREVENTIVA 96 Meses

92 MANUTENCAO PREVENTIVA 708 Meses

Nome do INSTALADOR

Data

Nome do INSTALADOR

Data

CNPJ (Empresa Instaladora Credenciada)
ASSINATURA / CARIMBO

CNPJ (Empresa Instaladora Credenciada)
ASSINATURA / CARIMBO

Certificado de garantia

A TCL SEMP apresenta a vocé o certificado de garantia do seu
aparelho CONDICIONADOR DE AR estabelecendo que referida
garantia inicia-se a partir da data de emissdo da nota fiscal
de venda do produto e tem como prazo legal 90 (noventa)
dias, conforme dispde o artigo 26, inciso Il da Lei n° 8.078, de
11.09.1990, (Cédigo de Defesa do Consumidor).

ATCL SEMP ainda:

(1) Para a unidade interna do produto (“evaporadora”) e para
a unidade externa (“condensadora”) poderd estender garantia
legal de 90 (noventa) dias pelo periodo adicional de 09 (nove)
meses, desde que (a) o aparelho adquirido seja instalado por
assisténcia técnica credenciada a TCL SEMP e (b) o consumidor
apresente, para validacdo da extensdo da garantia, a nota fiscal
de prestacdo de servicos emitida pela Assisténcia Técnica
Credenciada e este Manual do Usudrio devidamente preenchido

com os “DADOS DA INSTALACAO”;

(2) A garantia contratual adicional, acima mencionada, poderd ser
estendida em mais 12 (doze) meses, se o produto for submetido
a 1* Manutencdo Preventiva, devendo referida manutencdo ser
realizada por uma Assisténcia Técnica Credenciada, comprovada
por meio da respectiva nota fiscal de prestacao de servico e do
preenchimento do campo “12 Manutencdo Preventiva”, existente
neste Manual do Usudrio. Esta 1 Manutencdo Preventiva deverd
ser realizada antes do término da garantia contratual de 9 (nove
meses;

TCL SEMP concederd:

(3) Apenas para o Compressor, garantia contratual, de 09
(nove) anos e 09 (nove) meses, adicional a garantia legal, para
os casos de vicio funcional, se o produto for submetido a todas
as 09 (nove) Manutencdes Preventivas, devendo referidas
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Certificado de garantia

manutencdes serem realizadas por uma Assisténcia Técnica
Credenciada, comprovadas por meio das respectivas notas
fiscais de prestacdo de servicos e do preenchimento do campo
“Manutencdo Preventiva”, existente neste Manual do Usudrio.
Estas Manutencdes Preventivas deverdo ser realizadas, nos
prazos abaixo sinalizados:

12 MANUTENCAO PREVENTIVA 12 MEesEs
22 MANUTENCAO PREVENTIVA 24 Meses
32 MANUTENGAO PREVENTIVA 36 MESES
42 MANUTENCAO PREVENTIVA 48 MESES
52 MANUTENCAO PREVENTIVA 60 MesEs
62 MANUTENCAO PREVENTIVA 72 MEsEs
7% MANUTENCAO PREVENTIVA 84 MESES
82 MANUTENCAO PREVENTIVA 96 MESES
92 MANUTENCAO PREVENTIVA 108 MesEs

SITUACOES E PECAS EXCLUIDAS DA GARANTIA:

* Pecas que apresentem desgaste natural com o uso do aparelho,
como filtros, pilhas, carga de fluido, pintura, dleo, pecas plasticas,
exceto se o produto estiver no prazo de garantia legal de 90
(noventa) dias;

+ Pagamento de despesas com a instalacao do produto, bem como
seus acessorios para instalagdo como suportes, carga de fluido,
tubulacdo de interligacdo e isolamento térmico; pagamento
de deslocamento de técnicos; pagamento de despesas com
transporte do produto;

+ Defeitos decorrentes de:

- dano causado ou uso indevido do aparelho;

* Queda do 1to ou transporte i ),

- Adicdo de outras pecas nao originais realizadas por técnicos que
nao fazem parte da Rede Credenciada;

« Aparelhos que apresentem alteragdes em suas caracteristicas
originais;

« Aparelhos instalados em locais com alta concentracdo de
compostos salinos, acidos ou alcalinos, exceto se o produto estiver
no prazo de garantia legal de 90 (noventa) dias na unidade interna
(evaporadora), unidade externa (condensadora) e compressor;

« Ligagdo do aparelho em tensdo incorreta, oscilagdo de tensdo,
descargas elétricas ocasionadas por tempestades;

* Instalacdo em desacordo com o manual que acompanha o
aparelho;

* Queima do compressor, provocada por problemas na rede

64

elétrica ou tensdo inadequada, instalacdo inadequada e por falta
de manutencdes preventivas;

« Instalacdo do aparelho por meio de Assisténcia Técnica ndo
credenciada goza apenas da garantia legal de 90 (noventa)
dias para as unidades interna (“evaporadora”), externa
(“condensadora”) e o compressor.

OBSERVACOES IMPORTANTES:

« Para a instalacdo dos produtos, pela Assisténcia Técnica
Autorizada, acesse o site:

www.tclsemp.com.br/suporte.

« Ao solicitar a realizacdo de servicos em garantia, tenha em maos
0 seu Manual do Usudrio; a nota fiscal de venda do produto; a nota
fiscal de prestac@o de servico de instalacao do produto; a nota
fiscal de prestacdo de servico de manutencdo preventiva realizada
e registrada no Manual do Usudrio.

« Esta € a Unica maneira de comprovacdo, para obter as
garantias contratuais do produto, descritas neste certificado de
garantia. Caso o proprietdrio ndo possua os documentos acima
citados ou estes estiverem rasurados, alterados ou preenchidos
incorretamente, a garantia ndo serd concedida.

Ao optar por instalar o aparelho por meio de Assisténcia
Técnica ndo credenciada, a TCL SEMP ndo se responsabilizara
por mau funcionamento, inoperancia, ou qualquer outro dano
provocado durante a instalacdo. Nesta situacdo o produto tera
somente a garantia legal de 90 (noventa) dias para a unidade
interna_(“evaporadora”), unidade externa (“condensadora”

€ 0 compressor, conforme dispde o artigo 26, inciso Il da Lei
n®8.078, de 11.09.1990. (Cédigo de Defesa do Consumidor).

« A garantia cobrira apenas os vicios de fabricacao do produto e
dos seus respectivos componentes.

« Os servicos prestados pela Assisténcia Técnica Credenciada,
tais como, mas ndo se limitando, a instalacdo e manutencdes
preventivas, estdo sujeitos a cobranca;

Lembre-se: Os servicos prestados (instalacdo ou garantia) pela
Assisténcia Técnica Credenciada, podem ter cobranca adicional
(deslocamento, por exemplo) em fun¢do da distancia entre sua
residéncia, ou destino do aparelho e a rede credenciada.

Exija sempre da rede credenciada, a nota fiscal com a descri¢do
dos servicos prestados, s assim vocé podera solicitar a garantia
dos servicos,

Este certificado de garantia é vdlido apenas para produtos
vendidos e utilizados em territdrio brasileiro.

Esta garantia anula qualquer outra assumida por terceiros, ndo
estando nenhuma pessoa juridica ou fisica habilitada para fazer
excecdes ou assumir compromissos em nome da TCL SEMP.
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Este produto contém a placa/médulo:

QANATEL WL3PR1510 Incorpora produto
homologado pela Anatel sob nimero:
02520-26-12628

Para maiores informagdes, consulte o site da Anatel -
www.gov.br/anatel/pt-br
Res.680 "Este equipamento ndo tem direito a protecdo contra interferéncia
prejudicial e ndo pode causar interferéncia em sistemas devidamente
autorizados”

ATENDIMENTO AO CONSUMIDOR
PRODUZIDO NO

\’ CAC 0800 7367 825 oy o POLOINDUSTRIAL 13

www.tclsemp.com.br/suporte %& a b re e DE MANAUS o

TCL SEMP == : :

BIODEGRADAVEL e . CONHECA A AMAZONIA 5
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