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PARABENS!

Agora vocé dispde de um aparelho da mais alta tecnologia e qualidade que um
produto poderia ter; um CONDICIONADOR DE AR da TCL SEMP.

Mas lembre-se: para conseguir um bom desempenho do seu aparelho, é importante
que vocé leia este Manual com atengdo, para que seus recursos tecnoldgicos sejam
entendidos e desfrutados. Conserve-o para futuras consultas.

MEIO AMBIENTE: A TCL SEMP preocupada com o Meio Ambiente procurou
desenvolver este produto para que pudesse ser reciclado e reutilizado, se o

mesmo vier a ser destinado a recicladores. Toda a embalagem, inclusive o manual
de instrucdes, é reciclavel. Descarte adequadamente produtos e/ou acessorios
adquiridos. Empenhada em estimular e apoiar agdes voltadas a preservacdo
ambiental, a TCL SEMP recomenda n&o descartar produtos eletroeletrénicos e/ou
seus acessorios no lixo doméstico, na rua, em terrenos baldios, aterros sanitarios

e tampouco em cérregos ou riachos. A TCL SEMP como empresa socialmente
responsavel, no ambito do exercicio de sua atividade empresarial, observa todas

as normas de protecdo ao Meio Ambiente em vigor no pais, notadamente as
politicas de gerenciamento de residuos industriais bem como aquelas relativas

a Logistica Reversa de Produtos Eletroeletrénicos e seus componentes de uso
doméstico pds consumo (instituida pela Lei 12.305/2010). Como express&o deste
firme compromisso, associou-se a ABREE (Associacdo Brasileira de Reciclagem de
Eletrodomésticos e Eletroeletrénicos), uma entidade Gestora do Sistema Coletivo
de Logistica Reversa do segmento eletroeletrénico, com as quais vem contribuindo
para a adequada gestdo de residuos sélidos pés consumo, e, portanto, com sua
destinacdo ambientalmente correta.

@ Consulte-a no endereco http://abree.org.br, acerca dos pontos de coletas de Produtos @
Eletroeletronicos, pds consumo.

O Descarte adequado de produtos e/ou acessérios TCL SEMP:

Embalagem: A embalagem deste equipamento é composta de calgos de isopor,
papeldo e sacos plasticos, todos materiais recicldveis. Procure encaminhar o seu
descarte para a coleta seletiva adequada.

Produto: Este produto consiste de materiais reciclaveis e reutilizaveis, assim

ao final da vida util encaminhe para empresas especializadas de descarte ou
reciclagem conforme a legislagcdo existente em sua regido.

Atencdo: Pilhas e baterias devem ser devolvidas sempre no local da compra ou em
pontos de coleta especifica para esse fim.

A TCL SEMP disponibiliza um canal de comunicag¢éo para orientar o consumidor
para descarte dos produtos e/ou acessoérios por ela comercializados, ao final de

sua vida util, conforme a legislagdo em vigor. Tal atividade permite o descarte
ambientalmente apropriado, ou mesmo, sua recuperacdo e/ ou reciclagem, de forma
a assegurar uma adequada destinagao final.

Agradecemos seu contato através do CAC pelo telefone 0800 7367 825, ou
acessando o site www.tclsemp.com.br/suporte para conhecer os enderecos,
contribuindo dessa forma para assegurar a destinacdo correta, em respeito ao meio
ambiente.
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Instrugcdes de Seguranga

- HEES
®

Cuidado, risco
de incéndio.

refrigerantes. Alguns cuidados devem ser tomados na escolha do local para
instalagdo e manutencéao pois deve estar afastado de fontes de calor, igni¢ao,
chama aberta, superficies aquecidas, fagulhas, centelhas, faiscas e arcos elétricos.
N&o instale o aparelho em ambientes onde o ar possa conter gases, éleo ou
enxofre ou préximo de fontes de calor.

Este condicionador de ar é fornecido com fluido refrigerante R32, classificado
como amigo do meio ambiente por ndo agredir a camada de ozénio e ter um
baixo potencial de aguecimento global quando comparado com outros fluidos

Manual do Proprietario
Antes de usar o
condicionador de ar,

leia primeiro o manual
do proprietario.

Manual de Instalagdo
Antes de instalar o
condicionador de ar,
leia primeiro o manual
de Instalagéo.

Manual de Servico
Antes de realizar
manutenc¢do ou
reparos, leia primeiro o
manual de servigo.

ATENGCAO

+ O aparelho deve ser armazenado

em um local sem operagdo continua

de propagadores de chamas como
equipamentos a gas e fontes de ignicao
como aquecedor elétrico.

* A unidade externa é fornecida com

fluido refrigerante R32. Este fluido possui
classificagdo A2L do grupo de seguranga,
considerado de baixa toxidade e baixa
inflamabilidade e devera ser armazenado
em uma area bem ventilada, sendo a
dimensao da sala correspondente com a
especificacdo de area de operagdo definida.
+ O aparelho NAO DEVE ser instalado em
um local sem ventilagdo, principalmente se
a area de instalagdo escolhida for menor
que 4m?. Manter sempre as aberturas de
ventilagcdo requerida livre de obstrugdes.

« Atente sempre para as informacgdes e
avisos de atenc¢do e perigo contidos nas
etiquetas.

« Siga as normas de seguranca e use

sempre vestudrios e equipamentos de
protecdo individual. Utilize sempre oculos

de protegdo e luvas antiestaticas quando
manusear os condicionadores de ar.

« Desligue sempre a alimentacdo de energia
elétrica, chave geral, disjuntor, antes de
iniciar os trabalhos.

» N&o instale este condicionador de ar
préximo a fontes de igni¢cdo de chamas ou
gases aquecidos.

* Nao perfure ou queime qualquer parte
do gabinete ou tubulagdo de cobre do
condicionador de ar.

* Apds a realizagdo dos servigos de
manutenc¢do, execute uma inspecao
minuciosa para verificagao da tubulagcdo e
conexdes para evitar possiveis vazamentos.

« Utilize uma esponja com agua e sabéao
para a verificagdo de vazamentos na
instalacdo e nas conexdes do equipamento.

Nunca utilize chamas ou faiscas para efetuar
a verificacdo de possiveis vazamentos. Este
equipamento ndo se destina para instalacdo
em atmosferas potencialmente inflamaveis.

* Durante a instalagdo, o consumo de
cigarros e a utilizacdo de telefone celular
devem ser evitados no local de instalagéo,
inspecdo ou manutencao. E recomendado
a sinalizacdo com placas de NAO FUME e
NAO UTILIZE TELEFONE CELULAR.

« Evite instalar proximo a fontes de calor ou
vapores, exaustores ou gases inflamaveis.

« Evite a instalagdo em ambientes com
presenca de névoa de 6leo, com atmosfera
sulfurosa, sobre lareiras ou fontes que
possam gerar centelhas ou faiscas.

» Antes de iniciar o trabalho em sistemas
contendo fluidos refrigerantes inflamaveis,
€ necessario realizar verificacbes de
seguranga para assegurar que o risco de
ignicdo seja minimizado.

* Os trabalhos devem ser realizados sob um
procedimento controlado para minimizar
os riscos de presenca de gas ou vapor
inflaméavel durante a execugéo.
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Instrugdes de Seguranga

« Todo o pessoal de manutenc¢do e outras
pessoas que trabalham na area local devem
ser instruidos sobre a natureza do trabalho
que esta sendo realizado. O trabalho em
espacgos confinados deve ser evitado. A area
ao redor do espaco de trabalho deve ser
isolada. Certifique-se de que as condi¢des
dentro da area foram feitas de forma segura
pelo controle de material inflamavel.

* A area deve ser verificada com um detector
de refrigerante apropriado antes e durante o
trabalho, para certificar-se de que o técnico
esteja ciente de atmosferas potencialmente
toxicas ou inflamaveis. Certifique-se de que
o equipamento de deteccdo de vazamento
usado é adequado para uso com todos os
refrigerantes aplicaveis, ou seja, sem faisca,
adequadamente vedado ou intrinsecamente
seguro;

+ Se algum trabalho a quente for realizado
no equipamento de refrigeragdo ou em
quaisquer pecas associadas, um extintor de
incéndio adequado deve estar disponivel.
Tenha um p& seco ou extintor de incéndio
de CO? adjacente a area de carregamento;
+ Nenhuma pessoa realizando trabalho em
um sistema de refrigeragdo que envolva

a exposi¢cdo de qualquer a tubulagdo

deve usar quaisquer fontes de ignicéo

de maneira que possa levar ao risco de
incéndio ou explosdo. Todas as possiveis
fontes de ignicéo, incluindo cigarro, devem
ser mantidas suficientemente longe do
local de instalacédo, reparo, remogéo e
descarte. Antes de iniciar o trabalho local,
a area ao redor do equipamento deve ser
inspecionada para garantir que ndo haja
perigos inflamaveis ou riscos de igni¢do.
Sinais de “Proibido Fumar” devem ser
exibidos;

« Certifique-se de que a drea esteja ao ar
livre ou que seja adequadamente ventilada
antes de entrar no sistema ou realizando
qualquer trabalho a quente. A ventilacdo
deve ser mantida durante o periodo em
que o trabalho é realizado. A ventilagéo
deve dispersar com seguranga qualquer
refrigerante liberado e, de preferéncia,
expulsa-lo externamente para a atmosfera;
* Quando os componentes elétricos
estiverem sendo alterados, eles devem

ser adequados para o propdsito e com
especificacdo correta. Em todos os
momentos, as diretrizes de manutengado

e servico do fabricante devem ser

®

seguidas. Em caso de duvida, consulte o
departamento técnico do fabricante para
obter assisténcia;

* O reparo e a manutencdo de componentes
elétricos devem incluir verificagdes de
seguranca iniciais e procedimentos de
inspe¢do de componentes. Se existir uma
falha que possa comprometer a seguranca,
a alimentagédo elétrica ndo deve ser
conectada ao circuito até que seja resolvida
satisfatoriamente. Se a falha ndo pode ser
corrigida imediatamente, mas é necessario
continuar a opera¢do, uma adequada
solugdo temporaria deve ser usada. Isso
deve ser informado ao proprietario do
equipamento para que todas as partes
estejam cientes.
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Instrugcoes de Seguranga

Requisitos para a carga maxima de fluido refrigerante R32 e a area do local a ser equipada
com um ar condicionado s&o descritos nas Tabelas 1 e 2 abaixo.

Tabela 1- Carga maxima de fluido refrigerante R32 (kg)

Area do local (m?)

LD 4 7 10 15 20 30 50
MENOCOMSS 068 | 090 | 108 | 032 | 153 | 18 | 241 |
MmiCCN L4 | 131 | 180 | 220 | 254 | 312 | 402 |
L__180 | 205 | 27 | 324 | 397 | 458 | 561 | 7254 |

2,20 2,50 331 3,96 4,85 5,60 6,86 8,85
h (m) Altura da instalagao da unidade interna.

Tabela 2 - Area minima do ambiente (m?)

Carga méaxima de fluido refrigerante R32 (kg)

hm) 1,224 1,836 2,448 3,672 4,896 6,120 7,956
L_os0 | _ ___|_ 2 | _ : St | _me | 206 | 3 | 543 |
L0 | ___[_1° | 1 | 4 | 74 | N6 | 1% |
L_18 | LI 6 | _ 1’ | _ 2 | 3% | _ 60 |

2,20 2 4 9 15 24 40

O Aparelho deve ser instalado em local com boa ventilagao.

®
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Cuidados e Precau¢oes para o Instalador
LEIA ESTE MANUAL ANTES DE INSTALAR E UTILIZAR O EQUIPAMENTO.

* Evite que criangas circulem préximo a area
de instalagdo das unidades interna e externa.
Acidentes podem acontecer.

« Certifique-se de que a base da unidade externa
esteja firmemente fixa.

Atencdo:

« Evite deixar a tubulagéo de cobre aberta por
longo periodo de tempo. A entrada de umidade
do ar é prejudicial ao sistema. Apds acionar

o equipamento verifique se ndo ha pontos de
vazamento.

+ Realize um ciclo de testes apds instalar o
aparelho e registre os dados operacionais.

« A instalagao elétrica deve oferecer protecdo
adequada para o equipamento contra
sobrecargas.

« Assegure-se de que a tensdo de alimentacdo
elétrica corresponda ao informado na etiqueta
do equipamento.

Atencdo:

« A interligagdo elétrica entre a unidade interna,
unidade externa e a rede de alimentacao deve
ser conforme a norma NBR5410, (Instalagbes
Elétricas de Baixa Tensao). A alimentagdo
elétrica deve ter um circuito elétrico
independente com disjuntores de protecdo de
facil acesso.

+ O condicionador de ar deve ser instalado por
profissionais qualificados.

« Evite instalar o aparelho préoximo de
substancias inflaméaveis (alcool, etc.) ou de
recipientes pressurizados (ex.: latas de spray).

& Perigo

RISCO DE EXPLOSAO!
+ Nao utilize lampal
nas unidades ou na instalacdo.

Atencéo:

* Se o aparelho for utilizado em areas sem
possibilidade de ventilagdo, devem ser tomadas
precaucgdes para evitar que qualquer vazamento
de fluido refrigerante permanec¢a no ambiente e
crie perigo de incéndio.

« Os materiais utilizados para a embalagem séo
reciclaveis. Aconselha-se, portanto, deposita-los
nos respectivos recipientes de coleta seletiva.
No fim da sua vida util, deposite o aparelho nos
centros de coleta especializados.

* N&o é permitido a instalagdo, adaptagdo ou
uso deste produto para climatizag&o veicular
como reboques, trailer ou contéiner, sujeitos a
vibracdo excessiva.

« Utilize o aparelho somente como indicado
neste manual. Estas instru¢des pretendem
abranger todas as condic¢des e situacdes
possiveis. Porém é necessario sempre usar

0 bom senso e a prudéncia na instalagéo, no
funcionamento e na conservacéo de qualquer
eletrodoméstico.

& Perigo
* Antes de acessar os terminais elétricos,
o circuito de energia deve ser desligado

da fonte de alimentagé&o.

= O aparelho deve ser instalado respeitando as
normas nacionais que disciplinam as instalagcdes
elétricas.

as ou detectores do tipo chama viva para verificagdo de vazamentos

« Utilize procedimentos e equipamentos seguros para efetuar a verificacdo de ocorréncia

de vazamentos.

+ N&o utilize meios para acelerar o processo de descor

daqueles recomendados pelo fabricante.

1to ou de li , além

+ O aparelho deve ser armazenado em um ambiente onde ndo haja fontes de ignicdo como
chamas visiveis, aparelhos a gas ou aparelhos com aquecimento elétrico.

« Atente que fluidos refrigerantes podem ndo conter odor.

* A tubulagdo deve ser protegida contra danos fisicos e, no caso de fluido refrigerante
inflamavel, ndo deve ser instalado em um espaco sem ventilacdo, caso o espago seja menor

a drea minima informada neste manual.

* A confor de com o regt T

do fluido refrigerante deve ser observado.

+ O compressor utilizado nesta unidade ndo se destina para compressdo de ar.

« Siga as instrucdes de seguran¢a deste manual para preservar a integridade fisica das
pessoas que possam estar proxima da unidade durante os procedimentos de instalacdo e
manutengao, e evitar qualquer dano ao equipamento e ao local de instalagdo.

8
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Cuidados e Precau¢oes para o Usudrio

IMPORTANTE
N&o abra o aparelho para acessar suas partes internas. Ha risco de choque elétrico e perda da
garantia. Em caso de problemas com seu aparelho, procure a Assisténcia Técnica Autorizada.

* Leia este manual antes de instalar e utilizar o
equipamento.

+ N&o tente instalar o condicionador de ar, este
servi¢co deve ser realizado por um profissional
especializado, Entre em contato com a
Assisténcia Técnica Autorizada para maiores
informacdes.

Atencéo:

« Este aparelho ndo se destina a utilizagcdo por
pessoas (inclusive criangas) com capacidades
fisicas, sensoriais ou mentais reduzidas, ou por
pessoas com falta de experiéncia e conhecimento, a
menos que tenham recebido instrugdes referentes a
utilizagdo do aparelho ou estejam sob a supervisdo
de uma pessoa responsavel pela sua seguranca.

* Recomenda-se que as criancas sejam vigiadas
para assegurar que elas ndo estejam brincando com
o aparelho.

* Todo o servico de reparo e manuten¢do que
afete os meios de segurangca somente devem
ser realizados por profissionais qualificados
e competentes conforme recomendagdo do
fabricante. Desligue o aparelho da rede elétrica
antes de executar qualquer limpeza ou manutengéo.
* N&o utilize materiais abrasivos ou esponjas de aco
para a limpeza superficial do produto. Utilize um
pano umido.

* Antes de ligar o aparelho verifique se a tensao
elétrica na etiqueta corresponde a tensao elétrica
disponivel no local.

« Nunca use o aparelho se ele tiver algum defeito
ou se estiver quebrado. Solicitar a visita de uma
Assisténcia Técnica autorizada para inspegdo,
conserto ou ajuste.

*« Nao desmonte ou acesse os componentes
internos do aparelho. Ele ndo possui pecas que
possam ser consertadas pelo usuario.

« E recomendado examinar com regularidade
o cabo de alimentagdo para verificar sinais de
deterioragdo e, se o cabo estiver danificado, o
aparelho ndo pode ser utilizado.

* N&Go dobre, puxe ou comprima o cabo de
alimentacdo, pois pode danifica-lo. Choques
elétricos ou incéndio provavelmente sdo causados
por um cabo de alimentacao danificado.

« Nao utilizar extensdes, conectores, multiplicadores
de tomadas e adaptadores elétricos, de qualquer
tipo, e verifique se as instalagdes elétricas de sua
residéncia sdo compativeis com as especificacdes
técnicas requeridas pelo seu produto (caso tenha
duvida para ligar o seu aparelho, em relagdo a
instalagdo de sua casa, consulte um profissional
qualificado).

* Se o cabo de alimentac&o estiver danificado, ele
deve ser substituido pelo agente autorizado ou

pessoa qualificada, a fim de evitar riscos.

+ Este aparelho foi desenvolvido para
condicionamento de ar em ambientes domésticos
e comerciais e ndo deve ser utilizado para qualquer
outra finalidade, como por exemplo, para secar
roupa, esfriar alimentos e etc.

* Use o aparelho apenas para as finalidades
descritas neste manual.

* Nunca utilize o condicionador de ar sem o filtro
de ar devidamente montado. O uso do aparelho
sem o filtro de ar pode causar um acumulo
excessivo de poeira ou residuos nas partes
internas do equipamento, podendo prejudicar seu
funcionamento.

+ O usuario é responsavel por ter o condicionador
de ar instalado por um técnico qualificado, que
deve providenciar o aterramento apropriado e
um circuito de prote¢do independente, conforme
norma NBR-5410.

* As pilhas do controle remoto devem ser
descartadas adequadamente em local apropriado
em ponto de coleta seletiva ao final de sua vida util.
+ Nunca fique exposto diretamente ao fluxo de
ar frio por muito tempo. A exposicdo direta e
prolongada ao ar frio pode ser prejudicial para a
sua saude. Um cuidado especial deve ser tomado
nos ambientes onde ha criancas, pessoas idosas ou
enfermas.

+ Nédo direcione o fluxo de ar para plantas ou
animais. Uma longa exposi¢cdo direta ao fluxo de
ar frio do condicionador de ar podera ter efeitos
negativos sobre as plantas e animais.

+ Se o aparelho apresentar algum tipo de fumaca
ou houver odor de queimado, interrompa
imediatamente o fornecimento de energia e entre
em contato com o CAC. O uso prolongado do
dispositivo em tais condi¢des pode causar incéndio
ou avaria elétrica.

« Consertos e reparos devem ser realizados apenas
por uma Assisténcia Técnica Autorizada. Reparos
incorretos podem expor o usudrio ao risco de
choque elétrico e acidentes graves.

+ Desligue o disjuntor de protecdo caso o
equipamento permaneca desligado por um longo
periodo de tempo.

+ Certifique-se de que o aparelho esteja
desconectado da fonte de alimentagdo antes de
realizar qualquer limpeza ou manutengé&o.

+ A selecdo da temperatura mais adequada pode
evitar danos ao aparelho.

+ Nao toque no aparelho com os pés descalgos ou
quando partes do corpo estiverem molhadas ou
umidas.

« Nao obstrua a entrada ou saida de ar da unidade
interna ou externa. A obstrucdo destas aberturas

®
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Cuidados e Precaug¢oes para o Usudrio

provoca uma redugdo na eficiéncia do aparelho com
possiveis falhas ou danos consequentes.
« De forma alguma altere as caracteristicas do
aparelho.
» N&o suba ou coloque objetos pesados ou quentes
em cima do aparelho.
* Nao deixe janelas ou portas abertas por muito
tempo quando o condicionador de ar estiver
funcionando.

« NUNCA coloque o aparelho em contato com a
4gua, o isolamento elétrico pode ser danificado e
causar acidentes graves ao usuario.

Apresentac¢ado do Aparelho
Nomenclatura do equipamento
TAC-12CHTG3-INV

=

AC__ Condicionador de Ar

T e [ |[w][e Unidade Externa

9. Grade de saida de ar

10. Tampa do bloco de terminais elétricos
11. Valvula da linha de gas

12. Valvula da linha de liquido

13. Cobertura para valvulas

T T

12 Capacidade nominal
W (Btwh)
09 2637 (9000)
12 3516 (12000)
18 574 (18000)
24 7032 (24000)

o hetmtquees () DISPONIVEL SOMENTE EM ALGUNS
T eeneiVAl MODELOS.
G FRefrigerante R32
3 Série.
® R ®
1 IDU - Unidade Interna
o

Unidade Interna
Suporte de parede
Filtro de ar HD

Filtro especial.

. Painel frontal

Botdo de emergéncia
. Defletor horizontal
Saida de ar

. Controle remoto

PNO O A NN

Nota: As identificacées acima s§o apenas um
diagrama orientativo do aparelho e podem ndo
corresponder a aparéncia das unidades que
foram adquiridas.
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Apresentac¢io do Aparelho

Componentes para instalagdo

Componentes Componentes
1. Mangueira de dreno. 6. Controle remoto
com pilhas.

7.Filtro de Ar HD.

2. Presilha para mangueira de dreno.

9. Filtro 2 - Vitamin C.

8. Filtro 1- Carvéo Ativado.
3. Suporte para instalacao na parede.

10. Dreno de Condensado.
(somente modelos Quente/ Frio)
4. Parafusos e buchas de fixacao do suporte de
parede.
@ Modelos: 09,12 e 18k Modelos: 24k 1. Manual. : @
6 Parafusos 8 Parafusos L
6 buchas 8 buchas 12. Tampa do bloco de terminais

(Fornecido com parafuso
para montagem)

5. 4 Porcas: @@@@ @mmm

Insumos utilizados na instalacdo como cabos elétricos, terminais, plugues, tubos de cobre e outros
néo sdo fornecidos com o equipamento.

Descri¢do das fungdes do Display

o T 0@
L e
No. | led Funcéo

(1) Acende durante a opera¢do quando a unidade
estiver em funcionamento.
(2) Exibe o codigo de erro em caso de falha.

Exibicao da temperatura/codigo de erro

3 | Dormir Modo noturno

2 | Temporizador @ Acende durante a operagdo do temporizador

Nota: O formato e posicionamento dos indicadores podem variar conforme o modelo, porém, sua
fungdo é sempre a mesma.

n

®
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Reinicio Automatico e Botdo de Emergéncia

Reinicio Automatico

O aparelho é configurado com uma fung¢éo de reinicializagdo automatica predefinida pelo
fabricante. Em caso de uma falta repentina de energia, o médulo memoriza as condi¢des

de configuracdo anteriores a falta de energia. Quando a energia é restaurada, o aparelho

reinicia automaticamente com todas as configuragcbes anteriores preservadas pela funcdo
de meméria.

Para desativar a fungéo Reinicio Automatico:  PAINEL FRONTAL

1. Desligue o condicionador de ar e em
seguida desligue a fonte de alimenta¢do de
energia elétrica.

2. Religue o equipamento e dentro de 3
minutos, enquanto a unidade estiver ligada
ajuste para o modo de resfriamento. —
3. Ajuste a temperatura para 30°C.

4. Ajuste a velocidade do ventilador para
média.

5. Pressione o botdo Al ECO 10 vezes em 8
segundos.

O equipamento emitird 4 bipes que indicara
que a REINICIALIZACAO AUTOMATICA esta

desativada.
@ Para ativar a fungao Reinicializagao Bota? de. . @
Automatica siga 0 mesmo procedimento até Emergéncia
ouvir trés bipes. | ‘
—_—
Bot&o de Emergéncia ON/ OFF

Se o controle remoto n&o funcionar ou se
precisar de manutenc¢ao, faga o seguinte:
Abra e levante o painel frontal até que seja
possivel alcangar o botdo de emergéncia.

1. Pressionar o bot&o de emergéncia (um *Imagem
bipe) levara a operacdo de RESFRIAMENTO meram_ente
ilustrativa.

forcado.

2. Pressionar duas vezes o botéo de
emergéncia dentro de 3 segundos (dois
bipes) levara a operacdo de AQUECIMENTO
forgado. (Disponivel somente nos modelos
QUENTE-FRIO

3. Para desligar o aparelho, basta pressionar
novamente.

®
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Controle Remoto

Controle Botdo Fungdo
» Ligar / Desligar
MODO Modo
BRISA Funcdo Brisa
~ Aumentar
L
[Ii Defletor horizontal
L) & & 7! Defletor vertical*
~ v Diminuir
< J,: = '&' Ventilar
=al
N SIGA-ME Funcao Siga-me
ronc) TURBO Funcao Turbo
- POTENCIA Poténcia
TIMER i )
DORMIR Timer / Modo Dormir
AIECO .
DISPLAY Al Eco / Display
TIMER _AIECO ) N
DORMIR + DISPLAY Resfria / Aquece
L&L;g;\ Auto Limpeza

@ At Bloqueio do teclado @

(*) Verifique a disponibilidade da fun¢do
(**) Somente para modelos Quente/Frio

r—
& Observagéao:
+ O aparelho confirma com um sinal sonoro a recepg¢do de cada botdo quando
pressionado.

* A aparéncia e algumas fung¢bes do controle remoto talvez sejam diferentes da
imagem.

« A forma e posi¢cao dos botdes e indicadores talvez sejam diferentes de acordo
com o modelo, as fungdes sdo as mesmas.

Nota presente na tampa traseira do controle remoto:
BLOQUEIO DO TECLADO: Pressione “\/” e “/\” simultaneamente para ativar
ou desativar.
Al ECO/DISPLAY: Aperte para ativar “ECO” e pressione por alguns
segundos para ativar o “DISPLAY”.
TIMER/DORMIR: Aperte para ativar “TIMER” e pressione por alguns
segundos para ativar o “dormir”.

Pressione botdo “TURBO” por mais de 5 segundos para converter graus
Fahrenheit para Celsius.

Pressione os botdes “ 7 e “ A ” por mais de 3 segundos para ligar/desligar |

0 aviso sonoro. \\ |
Segure os botdes “MODO” e “TURBO” por mais de 3 segundos para b ’
ligar/desligar a redefinicdo do Bluetooth.

Remova as pilhas do controle remoto caso nao utilize por um longo periodo.
13

®
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Controle Remoto

Botdo Fungdo
(D Ligar ou desligar o aparelho.
MODO Selecionar o modo de operacao desejado.
BRISA O defletor vertical fechard e o fluxo de ar passara através dos furos existentes.*
/\ Aumentar temperatura / Ajuste horario
%
[I% Para ativar ou desativar o movimento do defletor horizontal.
/l:;‘l‘\\ Para ativar ou desativar o movimento do defletor vertical.*
N4 Diminuir temperatura / Ajuste horario

'&' (VENTILAR) |Selecionar a velocidade do ventilador.

Pressione este botdo para ativar / desativar a funcdo Turbo.

TURBO Aumenta a velocidade do ventilador e garante uma maior vazao de ar, fazendo com que o
ambiente resfrie ou aqueca de maneira mais rapida.

O controle remoto detecta a temperatura onde o usuario estd ajustando automaticamente as

SIGA-ME configuragdes para maior conforto.
POTENGA A funcdo POTENCIA permite controlaf a capacidade de funcionamento do equipamento com
economia de energia, limitando a poténcia do compressor.
TIMER: Pressione o botdo para ativar a fungao. Configure através dos teclados A v para
TIMER definir o tempo para acionamento ou desligamento automatico.
DORMIR
DORMIR: Pressione o botdo por 2 segundos para ativar a funcdo.
Pressione o botdo para ativar a fungao de desumidificagao da serpentina da unidade interna.
AUTO
LIMPEZA Pressione o botao por 2 segundos para iniciar a fungao de esterilizacdo da serpentina da

unidade interna (Fung¢ao disponivel somente na versao Quente-Frio).
@ RESFRIA: no modo RESFRIAMENTO, pressione simultaneamente os botdes (TIMER | DORMIR) @
e (AL ECO | DISPLAY). Esta func&o atingird o conforto em menor tempo.
TIMER _AIECO
DORMIR + DISPLAY | AQUECE: no modo AQUECIMENTO, pressione simultaneamente os botées (TIMER | DORMIR) e
(Al ECO | DISPLAY). Esta fun¢do atingiré o conforto em menor tempo. (Somente para modelos
Quente / Frio)
Al ECO: Pressione o botdo para ativar a funcao. O compressor ird funcionar em baixas e médias
frequéncias, priorizando o menor consumo de energia.

AIECO
DISPLAY
DISPLAY: Pressione o bot&o por 2 segundos para ligar / desligar a tela de LED no painel da
unidade interna.
BLOQUEIO DO TECLADO: Pressione “\/” e “/\” simultaneamente, por mais de 3 segundos, para
o (N*+\) ativar ou desativar.

MODO + A\ Reset funcao WiFi
VENTILAR + ~\ |Ligar e Desligar a emissao de sinal sonoro da unidade interna.

*Func¢édo disponivel somente em alguns modelos.

& Atencdo: A unidade interna emite sinal sonoro apos a recepc¢ao da fungdo solicitada.

®

812031LO_LAYOUT_MANUAL INST TCL XXCTG3XXCHTG3 INV - V1.indd 14 09/02/2026 15:02:19



Controle Remoto

Remova a tampa na parte traseira do

controle remoto, deslizando-a na direcdo
da seta. Instale as pilhas de acordo com a
direcdo (+ e -) mostrada no controle remoto. 30 sol.

Recoloque a tampa.
« Use 2 pilhas AAA (1,5V).

+ Ndo use pilhas recarregaveis.

* Substitua as pilhas antigas por novas do

mesmo tipo, quando a tela ndo estiver mais

legivel.

+ Ndo descarte as pilhas no lixo comum.
Ao final de sua vida util devem ser
descartadas em postos de coleta seletiva.

1. Direcione o controle remoto para o painel

da unidade interna.

2. Verifique se ndo ha objetos entre o

Display do Controle Remoto

@ O O =

VTN E
Illlllh

Em + o

(*) Disponivel somente nos
modelos Quente-Frio

(**) Funcéo disponivel
somente em alguns modelos.

®

controle remoto e o receptor de sinal na

unidade interna.

3. Nunca deixe o controle remoto exposto

4. Mantenha o controle remoto a uma
distancia de pelo menos Im da televisdao ou
de outros aparelhos elétricos.

Simbolos Descri¢do Simbolos Descri¢do
F| :j tl h Reldgio '-| n F: = Temperatura
) Recepcdo de Sinal 5'1 Apenas ventilacdo
0 0
‘ Modo Automtico & Desumidificar @
S Modo
§'.>I<',§ Modo Resfriamento (P Aquecimento(™)
w w wnwn | Velocidade do ar
) Indicador de pilha P Auto velocidade
(FLASH) do Ar
Defletor horizontal Defletor vertical (**)
] - ) p— )
[s (movimento vertical ZiN (movimento lateral
doar) doar).
(l} Bloqueio dos
Turbo a botdes
b*v Ventilacdo |% Modo Siléncio
o BRISA F 3 Auto limpeza
@ Modo Al Eco ‘\:" Display
@ TIMER Dormir
& Resfria rapido Aquece rapido(*)
-
2 Funcéo
H[] Siga-me Esterilizacao(*)
Poténcia Fu.ncao,nao
disponivel
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Instru¢oes de Operagdo

O ar aspirado pelo ventilador entra pela
parte superior e passa através do filtro,
sendo entao resfriado/ desumidificado ou
aquecido através do trocador de calor.

A direcdo da saida de ar é motorizada para
cima e para baixo pelo defletor horizontal
e para a direita e esquerda pelos defletores
verticais.

Filtro de ar HD

Trocador
de Calor

Modo Oscilar - Controle do Fluxo de Ar

E =

Oscila o direcionador de ar horizontal e
vertical para melhor distribuir o fluxo de
ar no ambiente, assim como memoriza a
posicéo de preferéncia do usudrio.

™

SiGAME

1. Defletor horizontal:

Pressione o botdo para ativar e ajustar a
distribuicdo do fluxo de ar com movimentos
para cima e/ou para baixo.

2.Defletor vertical:

Pressione o botdo para ativar e ajustar a

distribuicdo do fluxo de ar com movimentos
para esquerda e/ou direita ou frontal.

812031LO_LAYOUT_MANUAL INST TCL XXCTG3XXCHTG3 INV - V1.indd 16

DEFLETOR HORIZONTAL

Pressione o botdo [g indicado para ativar

o movimento do defletor horizontal.

Para ajustar a posigéo, pressione o botdo
novamente para deixar na posi¢do desejada.
DEFLETOR VERTICAL

Pressione o botdo ¥ indicado para ativar o
movimento do defletor vertical(*). Para
ajustar a posi¢ao, pressione o botao
novamente para deixar na posicdo desejada.

Movimenta\
do defletor
horizontal

defletor vertical

(*) funcdo disponivel somente em alguns
modelos.

* No modo Resfriamento, oriente o defletor
horizontal para cima, pois o ar frio tende a
descer.

* No modo aquecimento, oriente o defletor
horizontal para baixo, pois o ar quente tende
a subir.

ﬁ) Nunca posicione o defletor horizontal
manualmente, o mecanismo é delicado e
pode ser seriamente danificado.

Nunca insira os dedos ou objetos nas
aberturas de entrada e saida de ar. O
contato pode causar danos ou ferimentos
imprevisiveis.

®
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Instrugcoes de Operag¢ao
Modo Resfriamento

A func¢do de resfriamento permite que o
condicionador de ar resfrie o ambiente.

Para ativar a funcao de resfriamento,

pressione o botdo até que o

simbolo apareca na tela.

A fungéo de resfriamento é ativada
apertando o botdo v ou ajustando a uma
temperatura inferior a do ambiente.

Para otimizar o funcionamento do aparelho:
1. Ajuste a temperatura

2. A velocidade

3. E a direcdo do fluxo de ar

Pressionando os botdes indicados como na
imagem abaixo

ES

Modo Ventilagdo

O condicionador de ar funcionara apenas
em ventilagdo.

0~
&

Para ativar a funcdo ventilacdo, pressione o

botdo| MODO [até que o simbolo é;@
apareca na tela.

%

i

Modo Aquecimento :,é‘i-
(Disponivel somente no modelo Quente/
Frio)

A funcdo aquecimento permite que o

condicionador de ar aqueca o ambiente.

Para ativar a fungcdo de agquecimento,

pressione o bota até que o

simbolo aparec¢a na tela.

Com o botéo PaN ajuste a uma temperatura
maior que a do ambiente.

Para otimizar o funcionamento do aparelho:
1. Ajuste a temperatura

2. A velocidade

3. E a diregdo do fluxo de ar

Pressionando os botdes indicados como na
imagem abaixo.

& Durante a opera¢do de AQUECIMENTO,
o aparelho pode ativar automaticamente
um ciclo de descongelamento, essencial
para eliminar a formacédo de gelo no
condensador, de modo a recuperar

a sua fung¢do de troca de calor. Esse
procedimento normalmente dura entre

2 a 10 minutos. Durante a opera¢do o
ventilador da unidade interna para de
funcionar. Apds o descongelamento,

o aparelho retornara ao modo
AQUECIMENTO automaticamente.

Disponivel somente no modelo Quente/ Frio

®
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Instrugcoes de Operagao

Desumidificar “‘ Velocidade de ventilagao

Esta func¢do reduz a umidade do ar para Para ajustar a velocidade do ar pressione
deixar o ambiente mais confortavel. o botéo (3}), e selecione conforme a
Para ativar a funcdo desumidificar, pressione ~ S€quéncia:

) AUTO. SILENCIO BAIXO  MEDIO ALTO TURBO
o botso até que 0 simbolo (8, aamEll -1 3-u 3-u1 P-ukl -unil >umnil > &
apareca na tela. piscante

Esta funcdo estd disponivel nos modos
Automatico, Resfriar, Ventilar e Aquecer

&
Modo Automaético 0 Modo Turbo@
Para ativar o modo automatico, pressione Aumenta a velocidade do ventilador e

° botéo até que o simbolo O garante uma maior vaz&o de ar, fazendo

com que o ambiente resfrie ou aqueca de
apareca. maneira mais rapida.

No modo automatico, a temperatura é Para ativar a funcao, pressione o botao

ajustada automaticamente, de acordo com TURBO . . @

@ a temperatura ambiente (verificado pelo ol ateé que o simbolo apareca @
sensor de temperatura que estd incorporado na tela. P
ao aparelho). Modo Siléncio '/

Reduz a velocidade do ventilador da
unidade interna para menor nivel de ruido,
garantindo o conforto.

@

Para ativar o Modo Siléncio, pressione o
botao (:?:) até que o simbolo ¥ apareca
na tela.

Temperatura Ambiente (°C) Modo de operagdo

(TA-Ta)>1°C RESFRIAMENTO
(TA-Ta)<-1°C AQUECIMENTO
1°C<(TA-Ta)<1°C VENTILACAO

TA = Temperatura Ambiente

Ta = Temperatura de ajuste

®
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Instrugcoes de Operag¢ao
Modo Timer
Acionamento automatico @

Para programar o acionamento automatico,
o equipamento deve estar desligado.

IMPORTANTE

Antes de iniciar a programacéo do
acionamento automatico, selecione o modo,
a velocidade do ventilador e a temperatura
com os quais deseja que o equipamento
inicie.

Em seguida, pressione o botdo d) para
desligar o equipamento.

Pressione e selecione com os
botses AN e W o tempo em horas que
deve decorrer entre a programacgéo e o
acionamento do equipamento.

Ap0s a programacgao pressione TIMER para
confirmar.

Nota: Para cancelar a programacéo,
pressione novamente | TIMER |.

I s wono
@ ~
g i
3 - -
v

TWREO  poTENCA

n% aieco e

GEPLAY  UNPEZA

GoRMR

& Observagéao:

Modo Timer
Desligamento automatico

C)

Se o equipamento estiver ligado, vocé
poderd programar o seu desligamento
pressionando o botédo e, em
seguida, selecionando com os botdes A
o tempo em horas que deve decorrer
entre a programagéao e o desligamento do
equipamento.
ApOs a programacéao pressione TIMER para
confirmar

Nota: Para cancelar a programagao, pressione
novamente| TIMER |

)
GO em oo
N

SANE 0 porenci

T veco
CORMR  DSPLAY

L1
RESFRATAQUECE

auro
UnpEzs

& Nota:

O modo TIMER pode ser programado com
intervalos conforme abaixo:

Intervalo de 0,5 a 9,5 horas serd de 0,5 hora ou
30 minutos.

Intervalo de 10 a 24 horas serd de 1,0 hora ou
60 minutos.

Caso o fornecimento de energia elétrica do equipamento seja interrompido, a
programac¢éo de acionamento deve ser excluida e programada novamente.

®
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Instru¢coes de Operag¢ao
Modo Al ECO
Com a fungédo IA ECO vocé tem a

Inteligéncia Artificial trabalhando para o seu
conforto com o maximo de economia.

Para ativar a funcdo Al ECO, pressione o
botdo| AIECO |até que o simbolo @

apareca na tela.

SiGAME

TER
&8 BORMR

mecol o
= Thpezn

)

Para ativar a funcdo dormir, pressione o

botdo L_DORMIR | g controle remoto e o

simbolo J aparecera na tela.

No modo DORMIR o condicionador de ar
ajustara automaticamente a temperatura

e a velocidade do ventilador para deixar o
ambiente mais confortavel durante a noite.

Dormir

Apds 10 horas de funcionamento no modo
dormir, o condicionador de ar retornara para
o modo configurado anteriormente.

SIGA-ME

Com a funcao SIGA-ME ativada, a unidade
interna seguird a temperatura de onde
estiver posicionado o controle remoto,
devido ao sensor de temperatura contido
nele.

Para que o recurso funcione, serd necessario
que nao haja barreiras ou obstaculos e a
distancia maxima entre o controle remoto e
a unidade interna seja de até 8 metros.

Para ativar a funcao, pressione o botdo
o

até que o simbolo 0[]
aparega na tela.

Esta fun¢do serd desativada
automaticamente 2 horas apds o seu
acionamento.

N
Twer "\ AfEco
S Ve
L
. S
Display “Q*

Liga e desliga a ilumina¢&o do painel da
Unidade Interna.

Para ativar a funcdo pressione o botdo

Al ECO/DISPLAY por 2 segundos até que o

SGAME  TURBO  porench

neco o

o

20

simbolo Q- apareca na tela.

SGAME  TUREO  poTéncia

TR aEco

auro
DORMR msv%mm
RESFRIATAQUECE

®
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Instrugcoes de Operagao
Auto Limpeza

Esta funcdo é para desumidificacdo
interna da serpentina da unidade
interna para reduzir a formacao de
mofo e odores indesejaveis onde a
ventilacdo do evaporador permanecera
em funcionamento durante 15 minutos,
desligando automaticamente o aparelho
apos este periodo.

Para ativar a fungao, pressione o botao

até que o simbolo *
apareca na tela.

Para obter os beneficios desta fungao,
recomenda-se ativa-lo desde a primeira
utilizagdo do equipamento.

TURBO  poTENCIA

Imen Ao
SomR  brPLAY

o

esa AqUECE,

Fungéo esterilizacdo {

Os modelos INVERTER do tipo QUENTE/
FRIO possuem esta fung¢ao para limpeza da
serpentina da unidade interna.

Quando selecionado, o aparelho iniciara

o congelamento da serpentina. Apds

este processo a serpentina ird aquecer
rapidamente a alta temperatura fazendo

o processo de esterilizagdo e limpeza
completa da unidade interna, prevenindo
contra o acumulo de mofo e poeira, com a
remoc¢ado de poeira acumulada e bactérias
presentes.

Procedimento:

1. Desligue o condicionador de ar.

2. Abra o painel frontal e remova todos os
filtros de ar antes de ativar a funcdo de
esterilizagao.

3. Durante o procedimento podera ocorrer

®

5. Pressione o botdo | AUTO LIMPEZA

por 2 segundos para iniciar. O display da
unidade interna mostrara "AC" e na tela do
controle remoto aparecera o simbolo 1/
sinalizando que o processo iniciara.

6. Ao término do procedimento, seque

a superficie interna do gabinete, retorne

os filtros de ar e feche o painel frontal.
Providencie a limpeza dos filtros de ar se
necessario conforme orientacdes deste
manual.

7. Esta fung¢ao funcionara por cerca de 30
minutos e serd encerrada automaticamente.
Vocé ouvirad 2 bipes quando terminar ou for
cancelada.

8. E normal haver algum ruido durante

este processo, a medida que os materiais
plasticos se expandem com o calor e se
contraem com o frio.

9. A temperatura ambiente interna e externa
deverd estar conforme os valores descritos
na tabela para evitar que os recursos de
auto prote¢do sejam ativados.

respingos de goticulas de dgua provenientes
do equipamento. Proteja com um pano seco

os objetos e superficies a sua volta e sob o
equipamento.

4. A tampa frontal deve permanecer
fechada durante todo o procedimento.
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AMBIENTE TEMPERATURA
INTERNO Temp. <30 °C
EXTERNO 5°C<Temp.<30°C

10. Sugerimos operar esta fungéo a cada
3 meses.
g
ScaME TR0 porenci
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Instrugcoes de Operagao
Poténcia

Controla a corrente em 6 niveis, limitando
desta forma a capacidade e o consumo de
energia.

Para ativar a funcao, pressione o botdo
até que o simbolo
apareca na tela e selecione o nivel de
controle.

' sicamE
-

neco

i

BoRMR

RESFTAIAQUECE.

Para cancelar a fungdo pressione o botao

POTENCIA e o coédigo "OF" aparecera

no display e desligara a fun¢do.

Modelo L1 [ L2 | L3 (L4 | L5 | L6

30% | 40% | 50% | 60% | 70% | 80%

TAC-09CTG3-INV | 1A | 2A | 3A | 4A | 5A | 6A

TAC-12CTG3-INV | 2A | 3A | 4A | 5A | 6A | 7A

TAC-18CTG3-INV | 3A | 4A | 5A | 6A | 7A | 8A

TAC-24CTG3-INV | 5A | 6A | 7A | 8A | 9A | 10A

TAC-09CHTG3-INV | 2A | 3A | 4A | 5A | 6A | 7A

TAC-12CHTG3-INV | 2A | 3A | 4A | 5A | 6A | 7A

TAC-18CHTG3-INV | 3A | 4A | 5A | 6A | 7A | 8A

TAC-24CHTG3-INV | 5A | 6A | 7A | 8A | 9A | 10A
" = ¥ ¥ . = ¥ ! 1l

) In

I | It
 —

Durante o funcionamento com a fun¢éo
"POTENCIA" selecionada, podera ocorrer
em determinadas condi¢des a sinalizacdo

Quando o usudrio configura a fun¢do
pelo controle remoto através do botédo
“POTENCIA”, aparecerd no display do
controle remoto por alguns segundos a
indicagdo do nivel selecionado podendo ser
L1, L2 .. L6 que se apagard automaticamente
e ailustragdo abaixo permanecera no display
enquanto a funcao estiver ativa.

do alarme "OA" que indica sobrecarga de
operagao.

Para desativar, altere o nivel selecionado ou
desative a fungéo.

Selecdo do nivel de poténcia:

OFF L6 » L5 » L4 >»L3>»L2>L1

No display do painel frontal da Unidade
Interna também aparecera por alguns
segundos a indicagdo do nivel da corrente
e que se apagara automaticamente. Esta
indicacao informa o valor da corrente
elétrica do equipamento que sera de
acordo com o modelo e o nivel selecionado,
conforme descrito na tabela abaixo.

22
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Instrugcoes de Operagao

Modo BRISA
Para ativar a funcao, pressione o botdo

até que o simbolo ;
na tela.

Neste modo, o aparelho fechara o defletor
vertical e o fluxo de ar frio fluird pelos
orificios dos defletores de forma suave,
resfriando o ambiente, proporcionando
maior conforto sem o incémodo da corrente
de ar.

Nota:

O modo BRISA € disponivel somente no modo
RESFRIAMENTO.

418

iq ®
Resfria =
Com o modo resfriamento selecionado,

pressione os botdes | TIMER/DORMIR
e [Al ECO/DISPLAY| ¢ segure por 2s para

ativar a fungao RESFRIA e o simbolo *%
aparecera na tela.

Quando esses botées combinados sdo
pressionados, o condicionador de ar
funcionara em alta frequéncia para resfriar
rapidamente o ambiente.

SGAME  TWRBO  porenca

TER neco

Ui

Aquece

el

Com o modo aquecimento selecionado,
pressione os botdes | _TIMER/ DORMIR
e |Al ECO/DISPLAY| ¢ segure por 2s para

ativar a funcdo AQUECE e o simbolo =

aparecera na tela.

Quando esses botdes combinados sdo
pressionados, o condicionador de ar
funcionara em alta frequéncia para aquecer
rapidamente o ambiente.

SGAME  TUREO

porencia

TER nECo

avro
oo = LhipEzA
! Zw\w}u[c& !

*

Para desligar a fungdo RESFRIA ou AQUECE

pressione os botdes TIMER/ DORMIR |e
Al ECO/DISPLAY| por 2s.

Bloqueio do controle remoto ﬁ
Pressione os botdes

simultaneamente para ativar ou desativar
o bloqueio do controle remoto até que o
simbolo a apareca na tela.

23
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Instrugcoes de Operagao
TCL Home App & conexao loT
Predefinicées de Smart phone e médulo Wi-Fi

Smartphone
Versdo minima de Android 5.0 e 10S 11.0 para a compatibilidade do app TCL Home APP

Wi-Fi
Operating 2400 - 2483.5MHz 2400 - 2483.5MHz 2400 - 2483.5MHz
frequency ISM band ISM band ISM band
. QPSK, BPSK, 16QAM, QPSK, BPSK, 16QAM, 64QAM

Modulation DQPSK, DBPSK, CCK, DSSS 64QAM com OFDM com OFDM
Channel numbers 13 channels for wordwide 13 channels for wordwide 13 channels for wordwide
Data rate At most TMMbps At most 54Mbps At most 54Mbps

L -64dBm at MCS7 (2.4GHz
Sensitivity -76dBm for 11Mbps -65dBm for 54Mbps band/HT20)

13+2dBm at MCS7 (2.4GHz

Output Power 16+2dBm for 1Mbps 14+2dBm for 54Mbps band/HT20)
Security Standard: WEP/WEPA/WPA?2 encryption algorithm: WEP64/WEP128/TKIP/AES

1. Baixe o APP TCL Home

@ Baixe e instale o TCL Home APP (iOS) @
Método 1: Escaneie o QR Code ao lado e
instale o aplicativo. : :

Método 2: Toque no icone “App Store” em
seu dispositivo Apple.

Baixe e instale o APP TCL Home (Android)

Método 1: Escaneie o QR Code ao lado e
instale o aplicativo.

Método 2: Toque no icone “Google Play”
no seu aparelho Android.
Pesquise “TCL Home” na barra

de pesquisa. i aeron
:

kq—® Selecione a Regido

(Siga as instrugcdes do aplicativo para obter Login

2. Crie uma conta TCL

mais detalhes)

[j-@ Criar Conta

24
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Instrugcoes de Operag¢ao

& + Devido ao continuo desenvolvimento e atualizacdo do APP, as informacdes
referentes ao aplicativo podem estar desatualizadas, consulte a versao atual.
+ A conexdo sem fio Wi-Fi oferece suporte apenas as redes na banda de frequéncia de
2,4GHz e ndo oferece suporte as redes na banda de frequéncia de 5GHz.
+ Se o emparelhamento néo for bem-sucedido, verifique o status da Internet e tente
emparelhar novamente.
* Reset Wi-Fi
Método 1 - Pressione 6x o botdo "DISPLAY"” em 8 segundos.
Método 2 - Mantenha os botdes "MODE" e N pressionados por 3 segundos. Apds
escutar 2 sinais sonoros os cédigos CF ou AP aparecerdo no painel da unidade Interna.

Conectando seu Condicionador de Ar no App
Conecte-se o celular com a rede WI-FI desejada.

—®

—O £

1. Conforme mostrado na 2. Selecione o 3. Siga 0s passos
imagem, clique no botao @ dispositivo: selecione indicados.
ou @ para adicionar o “robd” “AC Split"

Google Assistente e Alexa

O condicionador de ar TCL pode ser controlado por comando de voz com o Google
Assistente e Alexa.

Antes de iniciar as configuragdes, é necessario o condicionador de ar e o smartphone
estarem conectados na mesma rede.

Uso do Google Assistente com o condicionador de ar
O condicionador de ar pode ser controlado através do app Google Assistente (Smartphone)
ou pelo device Google Home e Smart TVs com o Google Assistente embarcado.
1. Abra o aplicativo Google Home no Smartphone.
2. Pressione o bot&o "+" no canto superior esquerdo.
3. Pressione "Configurar dispositivo”.
4. Selecione "Compativeis com Google".
5. Procure por “TCL Home”.
6. Digite a conta e a senha do TCL Home para vincular o condicionador de ar com o Google
Home.
7. Pronto! O condicionador de ar esta pronto para ser controlado pelo Google Assistente.
Nota. Ao utilizar o device Google Home € necessario estar com a mesma conta do app (smartphone),
para controlar o condicionador de ar por comando de voz.

25
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Instrugcoes de Operag¢ao

Controle por comando de voz com a TCL Google TV
Faca login na TCL Google TV com a mesma conta utilizada nas configuracées do Google

Home.

1. Pressione a tecla @ no controle remoto da sua TV TCL para selecionar configuragcdes >

contas e login e pressione OK.

2. Selecione adicionar conta > Google > pressione OK .
3. Digite sua conta e senha do Google e, em seguida, vocé podera controlar o condicionador
de ar inteligente pela TV por comando de Voz.

Uso do Alexa com o condicionador de ar

O condicionador de Ar pode ser controlado através do app Alexa (Smartphone) ou devices
Alexa Echo Dot, Echo Show e Smart TVs com o assistente Alexa embarcado.

1. Abra o aplicativo Amazon Alexa no smartphone.

2. Selecione "Skills & Jogos".
3. Procure “TCL Home”.
4. Selecione “Ativar para uso”.

5. Digite a conta e a senha do TCL Home, clique em “Login”, para vincular com a Alexa.
6. Selecione avancgar para Alexa iniciar a busca de novos dispositivos.
7. Depois de encontrado, o Condicionador de Ar estara pronto para ser controlado pela

Alexa.

Nota. Ao utilizar um device Alexa é necessdrio estar com a mesma conta do app (smartphone), para
poder controlar o condicionador de ar por comando de voz.

Comandos compativeis com o Google Assistente e Alexa

@ Fungdes de Controle

Sugestdes de Comandos @

Ligar / Desligar o condicionador de ar

Ligar o < nome do condicionador de ar >

Desigar o < nome do condicionador de ar >

Ajuste de temperatura

Defina 0 < nome do condicionador de ar > para a temperatura <
valor da desejada >

Modo de operacdo

Defina o < nome do condicionador de ar > para 0 modo Frio / Calor
/ Seco / Automatico

26
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Instru¢oes de Operagido
NOTAS:

1. Para ter a melhor experiéncia com os recursos do com Google Assistente e Alexa recomendamos
renomear o Condicionador de Ar com nome de fécil entendimento ao enviar o comando por voz.

2. Para as configuracées de rede utilize wifi 2.4Ghz, o equipamento ndo suporta conexdo wifi 5GHz.

3. Os comandos e operagcées com os assistentes podem ser alterados sem aviso prévio para melhorar
a experiéncia do usuario.

4. Caso a intensidade do sinal Wi-Fi esteja enfraquecida, o condicionador de ar pode ser
desconectado, certifique-se de que a unidade interna esteja préxima ao roteador sem fio.

Andlise de ocorréncias do App TCL Home

Ocorréncia Andlise de causa

1. Verifique se o endereco e a senha do Wi-Fi estao corretos;

2. Verifique o estado de configuracdo do condicionador de ar;

O aparelho ndo configura | 3, Verifique as restri¢des do firewall do roteador
corretamente

4. Certifique-se que esta conectando a rede wifi 2.4GHz.

5. Certifique-se que o condicionador de ar, o roteador e o smartphone funcionem dentro
da cobertura do sinal;

Mensagem de falha: Falha na identificagcdo

Isso significa que o condicionador de ar foi reiniciado e o app perdeu a permissao de

0 Aplicativo ndo operao | controle.

Condicionador de ar Conectar o Wi-Fi para obter permissdo novamente.

Por favor, conecte a rede local e atualize-a.

Caso continue a falha, por favor exclua o condicionador de ar e aguarde sua atualizacdo.

@ Mensagem de falha: Condicionador de ar fora do alcance. @
0 Aplicati Verifique o funcionamento da rede.
- plicativo 1. O condicionador de ar foi reconfigurado;
ndo encontra o 2. Condicionador d desligado d ia elétrica:
Condicionador de ar . Condicionador de ar desligado da energia elétrica;
3. Roteador desligado;
4. O condicionador de ar n&o esta conectado na rede.

Protecdo

O condicionador de ar é programado para proporcionar conforto e bem estar. Se o
condicionador de ar for utilizado fora dos limites de temperatura indicados abaixo, certos
recursos de autoprotecdo podem ser ativados para garantir a seguranca do equipamento.

INVERTER Modo de Operacdo
Temperatura RESFRIAMENTO AQUECIMENTO DESUMIDIFICACAO
Ambiente
INTERNA 17 °C - 32 °C 0°C-30°C 17 °C - 32 °C
EXTERNA 15 °C - 53 °C -20 °C - 30 °C 15 °C - 53 °C

Faixa de operagdo para modelos de condi¢des climaticas T1

& Atencdo:

A unidade ndo opera imediatamente quando A capacidade e a eficiéncia estdo de acordo
for ligada, desligada ou na mudang¢a de um com o teste realizado em plena carga. A
modo de operacdo. Esta é uma agdo normal velocidade maxima do motor do ventilador
de auto prote¢do, é preciso aguardar cerca de interno e o angulo maximo de abertura dos
3 minutos. defletores se fazem necessarios.

27
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Instrugcdo de Instalagao

Selecionando o local de instalagdo
Unidade Interna

«+ Instale a unidade interna em uma parede
resistente que ndo esteja sujeita a vibragodes.
* A entrada e saida ndo devem estar
obstruidas e o ar deve circular por todo o
ambiente.

+ Ndo instale o aparelho préximo de uma
fonte de calor, vapor ou gas inflamavel.

«+ Instale a unidade préximo de uma

fonte de alimentagdo de energia elétrica
independente.

* N3o instale o aparelho em locais que
estejam expostos a luz solar direta.

* Selecione um local onde a dgua
condensada possa ser facilmente drenada.
« Instale a unidade interna onde a conexdo
com a unidade externa seja simples e
pratica.

« Verifique o funcionamento da maquina
regularmente e reserve os espagos
necessarios como indicado nas ilustragdes.
+ Selecione um local onde o filtro possa ser
retirado com facilidade.

Suporte de

parede 1150 mm

Cobertur:
isolante )
'!'ubo de dreno de
agua condensada

Cabo elétrico
Tubo de dreno de
agua condensada

2500 mm
Altura em
relagcdo ao piso

A imagem apresenta as distancias
minimas recomendadas.

Unidade Externa

Atencéao:

* N&o instale a unidade externa préoximo de
fontes de calor, vapor ou gas inflamavel.

* N&o instale a unidade em locais que
possuam ventos fortes, e com muita poeira,
ou proximo da orla maritima.

* N&o instale o aparelho onde ha grande
circulagdo de pessoas. Selecione um

local onde a descarga de ar e o ruido nao
perturbem os vizinhos.

« Evite instalar o aparelho em locais onde
serd exposto a luz solar direta (caso
contrario, coloque uma prote¢do que ndo
interfira no fluxo de ar).

* Reserve os espag¢os mostrados na figura
ao lado para que o ar circule livremente.

* Instale a unidade externa em um local
seguro e firme.

* Para o perfeito funcionamento o
equipamento deve ser instalado em local
que permita a facil circulacéo de ar.

A unidade externa deve estar montada sobre
calcos de borracha para ser instalado em
suportes metalicos apropriados ao tamanho

ou sobre uma base de concreto com altura
suficiente em relagdo ao piso de forma a evitar a
entrada de dgua.

®
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Instrugcdo de Instalagao
Instalagdo da unidade INTERNA

Antes de iniciar a instalac&o, decida

sobre a posicdo das unidades interna e
externa, tendo em conta o espago minimo
necessario para seu pleno funcionamento.

d} Atencéo:

N&o instale o condicionador de ar em
um ambiente Umido, como um banheiro,
lavanderia, etc.

O local de instalagdo deve estar

a 2500 mm acima do piso.

Instalagdo do suporte de parede

1. Monte o suporte de parede mantendo o
nivelamento na horizontal e vertical.

2. Faca furos com profundidade minima de
32mm para o encaixe das buchas plasticas
3. Insira as buchas plasticas nos furos.

4. Fixe o suporte de parede na parede com
os parafusos fornecidos.

5. Certifique que o suporte de parede esteja
firme para suportar o equipamento.

Nota: A forma do suporte de parede pode
ser diferente da imagem, mas o método de
instalacdo é semelhante.

2500 mm

v
PISO

Perfurar a parede para a tubulacédo

1. Faga o furo para passagem da tubulagao
na parede com uma pequena inclinagdo
para baixo para o lado de fora.

2. Insira no furo, a tubulagéo para guiar a
passagem da fiacdo elétrica sem danifica-la.

/\ O furo deve estar inclinado para baixo,
de dentro para fora.

Nota: Mantenha o tubo de dreno voltado para
baixo na direcdo do orificio da parede, caso
contrdrio podera ocorrer vazamento.

Dentro Fora

Conexdes elétricas

1. Certifique que a tenséo de alimentacao
elétrica corresponda ao informado na
etiqueta do equipamento antes de iniciar a
instalagdo elétrica.

2. Abra o painel frontal da unidade interna.
3. Retire a tampa, como indicado na imagem
ao lado (removendo um parafuso).

4. Para as conexdes elétricas, consulte o
diagrama do circuito localizado na parte
direita do aparelho sob o painel frontal.

5. Conecte os cabos de interligagéo elétrica
aos terminais, seguindo a numeracédo. Use o
tamanho do cabo elétrico adequado a
entrada de energia elétrica (consulte a
etiqueta de identificacdo no aparelho) e de
acordo com a norma brasileira NBR-5410.

& Atencdo:

O cabo que conecta as unidades externa
e interna deve ser adequado para uso
externo.

Certifique-se que exista uma conexao
terra eficiente.

Painel frontal

Diagrama S

do Circuito

|__Tampa do bloco |
de terminais

®
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Instrugcdo de Instalagao

Instalagdo do suporte na parede Conexao da tubulagdo

1. O equipamento tem 2 opgdes de saida de O sentido da tubulacéo pode ser feito nas
dreno podendo ser do lado esquerdo ou trés dire¢des indicadas pelos nimeros da
direito. Escolha o lado mais apropriado imagem abaixo. Quando a tubulagdo é
para a instalacao. executada na dire¢do 1 ou 3, faca um alivio

2. Identifique as dimens&es necessarias para  ha lateral da unidade interna.
execuc¢do do furo na parede conforme Passe a tubulagao isolada na diregcdo do
informado no manual de acordo com o furo da parede e prenda os tubos de cobre,
lado do dreno escolhido. o tubo de dreno e os cabos elétricos juntos

3. Retire o suporte de parede da unidade com uma fita, com o tubo de dreno na
interna. parte inferior para que a dgua possa fluir

4. Posicione, nivele e instale-o totalmente livremente.
encostado a parede selecionada. * Nao remova as tampas do tubo até

5. Fixe o suporte a parede. conecta-lo, para evitar a entrada de

6. Apds selecionado o lado (direito ou umidade ou sujeira.

esquerdo) para passagem da tubulac&o, * Se o tubo de cobre for dobrado com muita

faca as marcacées necessarias na parede.  frequéncia, ficara rigido. N&o dobre o tubo
mais de trés vezes em um mesmo ponto.

7. Antes de efetuar a furacdo, monte o o
gabinete no suporte para garantir que o + Endireite o tubo de cobre suavemente
furo de passagem n&o ficara visivel apos como na figura. O sentido da tubulacdo
a montagem final da unidade interna. pode ser feito nas trés direcdes indicadas

= . elos numeros da imagem abaixo.
Conexao da mangueira de dreno P = 9

de dgua

A bandeja de dreno desta unidade possui

duas saidas, sendo uma do lado direito e
@ outra do lado esquerdo, permitindo que a

mangueira seja instalada na posicdo mais

conveniente.

Procedimento para instalagdo da mangueira

de dreno de dgua:

1. Selecione o lado da saida desejavel.
Retire do kit de instalacdo a presilha e
insira na mangueira. A unidade interna é fornecida com filtro HD
Encaixe a mangueira de dreno na conexao de alta densidade, montado de fabrica. O

da bandeja (lado direito ou esquerdo). sistema 6 em 1 de filtragem saudavel sdo
Certifique-se de que a presilha esteja fornecidos no kit de acessorios e devem ser

. T N instalados no local.
devidamente posicionada, para evitar N
Instalagao:

Filtro de ar

N

«

IN

vazamentos. ) _ )
5. No processo de montagem da mangueira, 1. Abra o painel frontal da unidade interna.
é proibido o uso de qualquer tipo de 2. Monte os filtros fornecidos no kit
lubrificante, como: graxa, vaselina, 6leo, acessorios encaixando conforme ilustracao
detergente e afins, pois estes produtos abaixo.
podem conter componentes quimicos 3. Retorne os filtros na posicao original e
que deterioram o material plastico. feche o painel frontal.
6. Utilize o tampéo de borracha (ja vem

posicionado de fabrica em um dos
lados) para fechar a saida de dreno nao
utilizada.

30
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Instrug¢do de Instalagao
Conexdes

1. Remova as tampas dos tubos de cobre da
unidade interna e verifique se ha detritos
dentro dela.

2. Insira a porca curta na tubulacdo e faca

a flange na extremidade dos tubos de
interligacdo.

3. Aperte as conexdes usando duas chaves
trabalhando em direcées opostas.

Chave de
Torque

Dreno de dgua condensada

O dreno de dgua condensada da unidade
interna é fundamental para o sucesso da
instalacao.

1. Posicione a mangueira de dreno abaixo da
tubulacao de cobre, tomando cuidado para
ndo criar sifes.

2. A mangueira de dreno deve inclinar-se
para baixo para ajudar no escoamento de
agua.

3. Nao dobre a mangueira de dreno ou
deixe-a protuberante ou torcida e ndo
coloque a extremidade dela na dgua.

4. Se a tubulacao estiver instalada a direita,
os tubos, o cabo de alimentagédo e a
mangueira de dreno devem ficar fixados na
parte traseira da unidade interna.

1) Insira a conexdo do tubo no receptaculo.
2) Pressione para unir a conexao do tubo

a base.

3) Limpe a tubulagdo e certifique-se de que
nédo haja rebarbas ou residuos.

Depois de conectar a tubulagéo de acordo
com as instrucdes, instale os cabos de
interligacdo e o tubo de dreno. Apds a
interligacdo, junte o tubo, os cabos e o tubo
de drenagem com uma fita vinilica de
acabamento.

1. Organize os tubos, cabos elétricos e a
mangueira de dreno.
2. Isole o tubo de cobre com material

31

isolante e, prendendo-o com fita vinilica.
3. Passe o tubo de cobre, os cabos elétricos
e o tubo de dreno através do furo da parede
e monte o aparelho na parte superior do
suporte de parede com seguranca.
4. Pressione e empurre a parte inferior do
aparelho firmemente contra o suporte de
parede.
Fita vinilica de acabamento
(N&o fornecida)

Tubo isolante
(*néo fornecido)

Cabo de
interligacao
(*Modelo Quente-
Erio, nao fornecido;

Tubo de cobre

Tubo de dreno de
agua condensada

Suporte de parede

1

A unidade interna possui no

suporte de parede duas hastes de apoio
articuldveis que permitem afastar o gabinete
da parede sem a necessidade de remog¢ao
da unidade interna da parede, para permitir
0 acesso a tubulacdo da linha de liquido e
de gas para efetuar as conexdes ou fazer a
inspecéo e verificacdo de vazamentos.
Procedimento:

1. Remova o painel inferior.

2. Segurando o gabinete pela lateral puxe
para soltar a parte inferior do suporte de
parede.

3. Afaste o gabinete da parede e abra a
haste articuldavel em para apoiar o gabinete.
4. Posicione o gabinete.

Abra a haste
articulavel do
suporte de parede

Remova o painel inferior

®
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Instru¢do de Instalagdo
Instalagdo da unidade EXTERNA

« A unidade externa deve ser instalada sobre
uma superficie firme e resistente e fixada
com seguranga.

* As seguintes etapas devem ser observadas
antes de conectar os tubos de cobre e

os cabos de interligagdo. Decida qual a
melhor posicdo e deixe espaco suficiente,
respeitando as dimensdes informadas, para
poder realizar manutencao com facilidade.

« Fixar o suporte, quando necessario,

a parede utilizando buchas de fixagcdo
adequadas ao tipo de parede. *Suporte para
unidade externa ndo faz parte do produto.
Deve ser adquirido separadamente.

* Use uma quantidade de buchas e de
parafusos para fixacéo suficiente para
suportar o peso, evitar a vibragdo durante

a operacao e permanecer fixo na mesma
posicdo sem que os parafusos se soltem.

* A unidade deve ser instalada seguindo os
regulamentos locais.

Dreno de dgua condensada (para
modelos Quente/Frio)

A agua condensada na unidade externa
durante a operacdo de aquecimento pode
ser drenada através do tubo de dreno.

1. Prenda a conexdo de drenagem no furo
localizado na base da unidade, como
mostrado na figura abaixo.

2. Conecte a conexdo de drenagem e o tubo
de dreno. Certifique-se de que a dgua seja
drenada em um local adequado.

Tubo de
S dreno

S
I;conexao de dreno

disponivel somente na
versdo Quente-Frio

Ponto de
drenagem

Conexao elétrica

1. Remova a tampa no painel lateral direito
da unidade externa.

2. Conecte o cabo de interligacdo de energia
a placa de terminais.

3. Fixe o cabo de interligagdo de energia a
bracadeira para ancoragem do cabo.

4. Certifique se o cabo foi fixado
corretamente.

5. Uma conexao de terra eficiente deve ser
garantida.
6. Recoloque a tampa.

Unidade Externa

Diagrama elétrico
colado na face
interna da tampa
Parafuso

Remova a tampa
lateral direita

Conectando os tubos

Conecte a tubulagdo nas valvulas
da unidade externa com os mesmos
procedimentos de aperto descritos para a
unidade interna.
Para evitar vazamentos, preste atencdo nos
seguintes pontos:
1. Aperte a porca curta usando duas chaves.
Preste aten¢do para ndo danificar a flange
dos tubos.
2. Se o torque de aperto nado for suficiente,
provavelmente havera vazamento.
Com torque de aperto excessivo, haverd
também algum vazamento, pois a flange
pode ser danificada.
3. O procedimento seguro consiste em
apertar a conexdo usando uma chave e um
torquimetro: neste caso, consulte neste
manual a tabela de torque de aperto.

Tubos de

conexao g
Tubos de 5 Valvula de
Fcobre flangeado

Unidade
¥ interna V¥
interna Vélvula de
liquido

Vélvula de

Juntade_
inspecao

Tampa de @
protecao
Teste de estanqueidade

1. Verifique se as valvulas de servigo
estdo fechadas antes de iniciar o teste de
estanqueidade.

2. Utilize gas nitrogénio para o teste de

®
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Instrugdo de Instalagdo

estanqueidade e a pressdo devera ser com
1,96 MPa (284 psig) para verificagado inicial.
Na sequéncia eleve a pressao para 3,65 MPa
(530 psig) para a verificagdo final de todas
as conexdes quanto a vazamentos. Utilize
sempre regulador de pressdo no cilindro de
nitrogénio.

3. Realize o teste de estanqueidade através
da junta de inspec¢do da valvula da linha de
liquido e sucgéo.

4. Atente para os pontos que haja conexdes
com rosca e pontos com solda para localizar
possiveis vazamentos.

Procedimento de vacuo

Ar e umidade da atmosfera deixados
dentro do circuito de refrigeracdo podem
prejudicar o funcionamento do compressor.
Depois que as unidades interna e externa
forem conectadas, retire a umidade do
circuito de refrigeracao utilizando uma
bomba de vécuo.

Junta de inspecdo

Diagrama da valvula de suc¢do

Conectar a

Conectar unidade interna
a unidade
externa|
* Haste
Vélvula
Nucleo da P¥—Tampa da junta de
vélvula inspecao

1. Solte a tampa de prote¢do das valvulas
das linhas de liquido e de sucg¢éo.

2. Solte e remova a porca de servigo da
junta de inspegéo.

3. Conecte a mangueira da bomba de vacuo
a junta de inspegéo.

4. Opere a bomba de vacuo até que um
vacuo absoluto de 33 Pa a 67 Pa (250 umHg
a 500 umHg) seja atingido.

5. Com a bomba de vacuo ainda em
operacao, feche o registro de baixa pressao
no acoplamento da bomba de vacuo.

Desligue a bomba de vacuo.

6. Abra a valvula de 2 vias em 1/4 de volta
e feche-a apds 10 segundos. Verifique
todas as juntas quanto a vazamentos
usando sabdo liquido ou um dispositivo de
vazamento eletrénico.

7. Abra as valvulas de 2 vias e de 3 vias.
Desconecte a mangueira da bomba de
vacuo.

8. A unidade externa é fornecida com uma
pré carga de fluido refrigerante. Consulte
a quantidade na tabela de especificagdes
técnicas.

9. Se necessario adicione fluido, caso o
comprimento da tubulagdo seja superior ao
informado.

10. Monte e aperte todas as tampas nas
valvulas.

Teste de Operagéo

refrigerante N
Valvula de

liquido

Porca de. ?f
servico u Tampa da
valvula

©

1. Coloque o revestimento isolante ao redor
das juntas da
unidade interna e fixe
com fita adesiva
isolante.

2. Fixe a parte
excedente do cabo
elétrico na tubulagao
ou na unidade
externa.

3. Fixe a tubulagéo na parede (depois de
revesti-la com fita vinicula de acabamento),
usando abragadeiras plasticas ou insira-a em
canaletas de plastico.

4. Vede o orificio na parede onde a
tubulacao é passada de forma a evitar a
entrada de poeira, dgua ou outros corpos
estranhos.

Vaélvula de
sucgao

Abracadeiras
Tubo
Isolante

Tubulacdo ‘

®
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Instrugdo de Instalagao

Tubulacao

Exterior

Teste da unidade interna

* O LIGA / DESLIGA e o VENTILADOR
operam normalmente?

* O MODO Resfriamento ou Aquecimento*
operam normalmente?

* O ponto de ajuste e o TIMER funcionam
corretamente?

A sinalizagdo elétrica no painel esta
correta?

* O defletor do fluxo de ar opera
normalmente?

* A dgua condensada é drenada
regularmente?

Teste da unidade externa

* Ha algum ruido ou vibra¢do anormal
durante a operagao?

« O ruido, o fluxo de ar ou a drenagem

de dgua condensada podem perturbar os
@ vizinhos? @

« Certitique se ha vazamentos na tubula¢do
frigorifica.

Nota: o compressor partird trés minutos apos o
acionamento.
*Disponivel somente no modelo Quente/ Frio

34
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Instruc¢oes de Instalagcao
A unidade externa é fornecida com carga padr&o de fluido refrigerante de fabrica

para atender o comprimento da tubulagdo conforme informado na tabela abaixo. Para
comprimentos superiores ao informado na tabela deve-se efetuar carga adicional de fluido

refrigerante.

TAC-09CTG3-INV | TAC-12CTG3-INV | TAC-18CTG3-INV | TAC-24CTG3-INV
MODELO - Compressor INVERTER | 15 09CHTG3-INV | TAC-I2CHTG-INV | TAC-I8CHTG3-INV | TAC-24CHTG3-INV
Diémetro do tubo de liquido 635 (/4" 6,35 (1/4") 635 (/4" 6,35 (1/4")
- mm (in)
Diémetro do tubo de gs - 952 (3/8" 952(3/8") 1270/2) 1270/
mm (in)
Comprlmeqlo do tubo com 3m i 3m 3m
carga padrao
Dlslancla_ maxima entre a 15m 15m 25m 25m
unidade interna e externa
Comprl[nento mfn\mo da om om om om
tubulagéo frigorifica
Carga adicional de fluido
refrigerante 150/m 159/m 259/m 250/m
Desnivel maximo permitido
entre a unidade interna e 10m 10m 15m 15m
externa
Fluido refrigerante (1) R32 R32 R32 R32

*Consulte a etiqueta de identificacdo de dados colada na unidade externa.

Torque de aperto para as tampas de prote¢do da valvula de servi¢o e porca curta da

tubulacdo.
Vélvula Torque de aperto (N.m) Tubo mm (in) TOI'qu(t;:rec:lzilzz)(N.m)
Tampa da junta de 7.9 6,35 (1/4") 15- 20
@ inspecao 9,52 (3/8") 30-35 @
12,70/2") 45 - 50
Tampa da valvula 25-30
15,88 (5/8") 60 - 65

Diagrama de instalagdo

O proprietdrio deve certificar-se que a pessoa ou empresa que ird instalar ou reparar o

condicionador de ar seja um profissional treinado e qualificado.

Quando a unidade interna estiver posicionada abaixo da unidade externa, serd necessario

fazer sifdo na linha de succ¢do a cada 3,0 metros.

A distancia
deve ser menor

Unidade

externa Unidade interna

A distancia
deve ser menor

A alt
altura que L

deve ser

menor que

Unidade
interna

Unidade
externa

Q |

U I
Distancias
inferiores a 2m
deverao ser
feitos "Loops”

Detalhe 9K-12K | 18K - 24K na tubulacao de
do Sifao Altura (H) 10m 15m liquido e sucgdo
Distancia (L) \ 15m \ 25m \ para evitar ruidos
e vibragao.
35
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Instrugoes de Instalagao
Para o Instalador Técnico

Diagrama de fiacdo E‘fﬁ‘fya
Dependendo do modelo, os diagramas de fiacdo
podem ser diferentes. Por favor, consulte o
diagrama de fiacdo colado respectivamente na
unidade interna e na unidade externa.

* Na unidade interna, o diagrama de fiacao é
colado na tampa do bloco de terminais;

« Na unidade externa, o diagrama de fiagdo é
colado na face interna da tampa de acesso ao
bloco de terminais.

Conexéo elétrica do equipamento

A instalagdo elétrica entre a fonte de alimentagdo e o equipamento e entre as unidades
interna e externa devem ser conforme a Norma ABNT NBR5410 (Instalacbes Elétricas de
Baixa Tens&do).

Interligagdo elétrica

As Unidades Interna e Externa possuem bornes identificados para auxiliar a interligacao.
Os cabos de alimentacgao e interligagao devem ser conforme as especificagdes e normas
(designagéo 60245 IEC57).

Conexéo Elétrica

TAC-09CTG3-INV TAC-12CTG3-INV TAC-18CTG3-INV TAC-24CTG3-INV
Modelo TAC-09CHTG3-INV TAC-12CHTG3-INV TAC-18CHTG3-INV TAC-24CHTG3-INV
@ SECCAO DO CABEAMENTO @
N 1,5 mm?* 1,5 mm?* 15 mm? 2,5mm?*
Cabode L 1,5 mm? 1,5 mm? 1,5mm? 2,5mm?*
alimentacao
&) 1,5 mm? 1,5mm? 1,5 mm? 2,5mm?
N 1,0 mm? 1,0 mm? 1,0 mm? 1,0 mm?
Cabo de L@ 1,0 mm? 1,0 mm? 1,0 mm? 1,0 mm?
interligacao 1 1,0 mm? 1,0 mm? 1,0 mm? 1,0 mm?
(@) 1,0 mm? 1,0 mm? 1,0 mm? 1,0 mm?
[ Tensao | Minimo | Maximo | Frequéncia |
[ 220V | 198V | 242V | 60 Hz |
INTERLIGACAO UNIDADE INTERNA UNIDADE EXTERNA
‘ﬁufmdiadg 1 r T 7 “Unidade ~ ! ( [ [ ] ] [=] FW: ﬁH?
| interna : i externa : SIS © [ o e ®
I i i TN LoD
| o | &)
! 1! I
! T I
! 1! |
| T 220V / 60HZ
| " |
| 1! Alimentacao {_ | N ) @
! i | |
I 3l Terra ——D) | @ | - —
J
! i  ——— R e interligacao Interligacao Alimentacao
S A Unidade Externa Unidade Intera__ 220V / 60Hz / 1F

36
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Instrugcdes de Instalagdo

Instrucdo para montagem da tampa do bloco de terminais.

Diagrama @——
elétrico

Tampa do bloco
de terminais

Parafuso

Apos a finalizacdo da interligacéo elétrica é obrigatério efetuar a montagem da tampa da
caixa elétrica. Siga as instru¢des abaixo:

1. Posicione a tampa da caixa elétrica no gabinete frontal.

2. Certifique que o diagrama elétrico esteja colado na tampa.

3. Monte o parafuso fornecido com o kit instalagdo e fixe a tampa.

4. Aplique um torque de aperto de 1,0 N.m a 1,5 N.m no parafuso para garantir a correta
fixacdo.

Fusiveis de protecao

Caso ocorra a parada do equipamento, verifique se ocorreu a queima de fusivel da unidade
interna. Confirmado a queima, providencie a substituicdo conforme abaixo:

1) Certifique-se de que o equipamento e o . CARACTERIS-
@ disjuntor estejam desligados. ITEM | DESCRICAO QT TICAS @
2) Identificado o fusivel danificado, remova-o Capacidade:
com uma chave d'e fenda.. Fusivel de 250 VAC
3) Substitua o fusivel avariado por outro . Protecdo da . Tipo:
conforme a tabela abaixo. Placa PCB Acéo rapida
4) Energize o equipamento e verifique o Unidade Interna Corrente:
funcionamento. 315A

Parametros do fusivel da unidade interna do condicionador de ar de 220V, 09K, 12K, 18K,
24K, 3,15A

37
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Manuten¢do

A manutenc¢do periddica é essencial para MANUTENCAO SAZONAL
manter seu condicionador de ar eficiente

e este servigo deve ser feito por um
profissional especializado. Antes de realizar
qualguer manuteng¢ao, desligue a fonte de
alimentacédo elétrica.  Acesso ao Filtro HD

E recomendado ao término de cada estacao
a verificagdo da condi¢do do equipamento.
Siga as instrugdes abaixo antes de iniciar.

1. Desligue o disjuntor de energia.

2. Limpe os filtros.

3. Em um dia ensolarado, deixe o
condicionador trabalhar em ventilagdo

por algumas horas, para que o interior da

\ unidade possa secar completamente.

: SUBSTITUICAO DAS PILHAS
UNIDADE INTERNA

FILTRO HD ANTI-POEIRA Quando: R )
1. O filtro de ar HD esta posicionado no + N&o ha bipe de confirmacdo ouvido a partir da
! A . unidade interna.
painel superior. + 0 LCD ndo atua.
2. Desencaixe o filtro de ar e remova-o do

A Como:
gabinete. | « Tire a tampa no verso.
3. Limpe o filtro com &gua corrente; se o « Cologue as novas pilhas respeitando os simbolos + e -.
filtro estiver sujo de dleo, pode ser lavado
com &gua morna (ndo superior a 45°C). Nota: Use apenas pilhas novas. Remova as pilhas
Deixe secar em local fresco e seco. do controle remoto quando o condicionador

de ar ndo estiver em operacdo. AVISO! Ndo
Jjogue as pilhas no lixo comum, elas devem ser
descartadas nos recipientes especiais situados

4. Recoloque o filtro de ar HD na posi¢cao
anterior no gabinete.

5. Abra o painel frontal para inspecionar os nos pontos de coleta.
filtros do sistema 6 em 1. Este equipamento possui os seguintes
@ 6. Verifique a condicdo do sistema 6 em filtros:
1de filtragem saudavel. Se necessario
providencie a troca por novos. Os filtros 1. Filtro de ar HD: retém poeira e particulas
especiais ndo sdo lavaveis e reutilizaveis. sélidas.
Filtro de ar 2. Sistema 6 em 1 de filtragem saudavel.
Filtro de Ar

Lavavel e
reutilizavel

LIMPEZA DO TROCADOR DE CALOR
Sistema6em1

1. Abra o painel frontal da unidade e, em de filtragem
seguida, remova-o para saudavel
facilitar a limpeza. ('
2. Limpe a unidade

interna usando um

pano com agua (nado

superior a 40°C)

e sab&o neutro.

Nunca use solventes

agressivos ou detergentes.

3. Se a unidade externa estiver entupida,
remova os residuos e retire a poeira com
jato de ar.

Descartavel

38
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Andlise de ocorréncias

nao funciona

Ocorréncia Causa provavel
Falha de energia ou disjuntor desligado.
Motor do ventilador da unidade interna/ externa danificado.
Dispositivo de protecdo ou fusiveis com defeito.

0 aparelho Conexdes elétricas soltas.

Ativacdo do recurso de auto prote¢do.

Tensao elétrica superior ou inferior a faixa permitida.

Funcao de TEMPORIZACAO pode estar ativado.

Painel de controle remoto danificado.

Odor estranho

Filtro de ar sujo. Verifique os filtros de ar.

Codigo " CL" no Display

O cddigo "CL" é um alerta para limpeza do filtro de ar e ¢ ativado apds 500 h de
funcionamento. Para desativar basta desligar o equipamento e retirar a alimentacédo
elétrica por alguns segundos. Em seguida retorne a alimentacdo elétrica.

Ruido de dgua corrente

Fluxo reverso de liquido refrigerante.

Névoa fina vindo
da saida de ar

Ocorre quando o ar no ambiente torna-se muito frio, por exemplo, nos modos de
“RESFRIAMENTO” ou “DESUMIDIFICACAO”.

Ruido estranho na
unidade interna

Este ruido ocorre durante a expansao ou contracdo do painel frontal devido a variacdes
de temperatura e n&o significa problema.

Fluxo de ar insuficiente,
quente ou frio

Configuracdo de temperatura inadequada.

A entrada e saida de ar da unidade interna e externa esta bloqueada.

O filtro de ar esta bloqueado.

A velocidade do ventilador esta ajustada para a minima.

Outras fontes de calor no ambiente.

Sem fluido refrigerante.

O aparelho nao responde
aos comandos

O controle remoto n&o esté perto suficiente da unidade interna.

A bateria do controle remoto pode estar sem carga.

Obstaculos entre o controle remoto e o receptor de sinal na
unidade interna.

O DISPLAY do painel estad
desligado

Ative a funcdo DISPLAY pelo botdo do controle remoto.

Falha de energia

& Atencdo:

Desligue imediatamente o condicionador
de ar e desconecte a fonte de alimentagao

em caso de:

* Ruidos estranhos durante a operagéo.
+ Painel de controle eletrénico defeituoso.
« Fusiveis ou interruptores defeituosos.
« Pulverizagdo de dgua ou objetos dentro

do aparelho.

+ Cabos superaquecidos.
+ Odor muito forte proveniente do

aparelho.

812031LO_LAYOUT_MANUAL INST TCL XXCTG3XXCHTG3 INV - V1.indd 39

AUTODIAGNOSTICO

O display da unidade interna podera exibir os cddigos
abaixo de acordo com as seguintes ocorréncias:

Codigo | Descricao da ocorréncia

Falha do sensor de temperatura da unidade
interna

£l

Falha do sensor de temperatura do tubo da
unidade interna.

£c

Mau funcionamento do motor do ventilador
da unidade interna.

£b

[y
Ll

Alerta para limpeza do filtro de ar.

39
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(1) Consumo de Energia com base nos resultados do ciclo normalizado pelo INMETRO, de 2.080 horas por ano.
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(1) Consumo de Energia com base nos resultados do ciclo normalizado pelo INMETRO, de 2.080 horas por ano.
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Plano de Manuten¢ao Preventiva

Segue abaixo plano de manutencédo preventiva para uma melhor conservagéo do seu
condicionador de ar.
Em casos de utilizagdo em outras finalidades a periodicidade das a¢des deve ser revista.

E recomendado que a manutencdo preventiva seja efetuada por um técnico credenciado.

N Aplicacdo
Apli RESIDENCIAL
Unidade |Tipo de manutencdo HlEE oM “ COMERCIAL
Intervalo Intervalo
Limpar filtro de ar Quinzenal Semanal
Limpar gabinete da unidade interna com pano macio e seco Mensal Regularmente
Limpar mangueira de dreno
Mensal
Limpar bandeja de dreno Mensal
Interna — -
Verificar encaixe das aletas
Limpar trocador de calor (serpentina)
- Anual Semestral
Reapertar conexdes elétricas no borne
Substituir pilhas do controle remoto Anual
Entre as | Verificar isolamento da tubulagao entre as unidades.
Anual Anual

unidades | verificar travamento da tubulacdo entre as unidades.

Limpar trocador de calor (serpentina)

Limpar sistema de drenagem se houver

Reapertar conexdes elétricas no borne

Revisar conexoes elétricas no compressor
@ Externa |Reapertar parafusos do gabinete Anual Semestral @
Verificar estado dos capacitores

Verificar suporte e/ou calgos

Reapertar o conjunto ventilador (hélice e motor)
Verificar se ha necessidade de substituicao do fluido
(vazamento, baixo rendimento)
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Plano de Manuten¢ao Preventiva

Ao efetuar a limpeza, desligue o condicionador de ar e corte a alimentacdo elétrica.
Sob nenhuma circunsténcia o condicionador de ar deve ser lavado com jato d'dgua.

& « Liquido volatil como diluentes ou gasolina danificara o condicionador de ar, portanto, use apenas pano macio e
seco ou pano umido embebido em detergente neutro para limpar o condicionador de ar.
AVISO « Efetue a verificacao e limpeza do filtro de ar regularmente. Quando o ambiente de operacéo estiver empoeirado, a

frequéncia de limpeza deve ser aumentada adequadamente.
Apds remover a tela do filtro, ndo toque nas aletas da unidade interna para evitar arranhdes.

' « DICA: Limpe
= &b/ periodicamente para
manter o condicionador

Torca o pano  Limpe suavemente a  0€dr limpoe com boa
pafasecar  superficie da unidade  aparéncia.

DESMONTAGEM Alca plastica /7,
E MONTAGEM DO =
FILTRO DE AR — e~ S

« Através das algas pldsticas, levante o filtro de ar e o remova do gabinete.

+ Ao instalar o filtro de ar, primeiro insira a extremidade inferior da tela do filtro na posicao
correspondente da unidade e, em seguida, pressione a extremidade superior da tela do
filtro no gabinete plastico da unidade interna.

LIMPEZA DA
UNIDADE

LIMPEZADO
EIURODER - DICA: Efetue
—_— periodicamente a
@ verificacdo e limpeza do @
Retire o filtro Limpe a tela do filtro com HEDCREERIE D
da unidade. 4gua e sabo e seque-a ao ar. Mais limpo e saudavel.
LIMPEZA DA
SAIDA DE AR
Defletor
5 . horizontal
« Primeiro solte o defletor horizontal.
«+ Em seguida, localize a ranhura no lado esquerdo e direito Defltetollf
na superficie do painel inferior e pressione para baixo para soltar. N ez
« Pressione e levante o conjunto do defletor vertical para remové-lo. ﬁ\?‘er:leclr
« Limpe o duto de ar e o conjunto do ventilador com um pano umido. l
« Limpe as pegas removidas com dgua e sabdo e deixa-as secar
aoarlivre.
+ Apds a limpeza, monte as pecas removidas.
CUIDADOS COM 0

EQUIPAMENTO | Quando o condicionador de ar ndo estiver em uso por um longo periodo, faga o seguinte:

+ Retire as pilhas do controle remoto e desconecte a fonte de alimentacéo do condicionador de ar.
Ao comecar a usar apos o desligamento de longo prazo:

« Limpe a unidade e o filtro de ar.

« Verifique se existe obstdculos na entrada e saida de ar das unidades interna e externa;

« Verifique se o tubo de drenagem esté desobstruido;

« Instale as pilhas do controle remoto e verifique se a energia estd ligada.
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Registro de Instalagdo e Manutengao

DADOS DA INSTALACAO 12 MANUTENGCAO PREVENTIVA 72 Meses
Nome do INSTALADOR Nome do INSTALADOR
Data / / Data / /
CNPJ (Empresa Instaladora Credenciada) CNPJ (Empresa Instaladora Credenciada)
ASSINATURA / CARIMBO ASSINATURA / CARIMBO
22 MANUTENGAO PREVENTIVA 24 Meses | 32 MANUTENGCAO PREVENTIVA 36 Meses
Nome do INSTALADOR Nome do INSTALADOR
Data / / Data / /
CNPJ (Empresa Instaladora Credenciada) CNPJ (Empresa Instaladora Credenciada)
ASSINATURA / CARIMBO ASSINATURA / CARIMBO
42 MANUTENGCAO PREVENTIVA 48 Meses | 52 MANUTENGCAO PREVENTIVA 60 Meses
Nome do INSTALADOR Nome do INSTALADOR
Data / / Data / /
CNPJ (Empresa Instaladora Credenciada) CNPJ (Empresa Instaladora Credenciada)
ASSINATURA / CARIMBO ASSINATURA / CARIMBO
45
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62 MANUTENGAO PREVENTIVA

72 Meses

7® MANUTENGAO PREVENTIVA 84 Meses

Nome do INSTALADOR

Data / /

Nome do INSTALADOR

Data / /

CNPJ (Empresa Instaladora Credenciada)
ASSINATURA / CARIMBO

CNPJ (Empresa Instaladora Credenciada)
ASSINATURA / CARIMBO

82 MANUTENCAO PREVENTIVA

96 Meses

92 MANUTENGAO PREVENTIVA

108 Meses

Nome do INSTALADOR

Data / /

Nome do INSTALADOR

Data [/

CNPJ (Empresa Instaladora Credenciada)
ASSINATURA / CARIMBO

CNPJ (Empresa Instaladora Credenciada)
ASSINATURA / CARIMBO

Certificado de garantia

ATCL SEMP apresenta a vocé o certificado de garantia do seu
aparelho Condicionador de ar estabelecendo que referida
garantia inicia-se a partir da data de emissao da nota fiscal

de venda do produto e tem como prazo legal 90 (noventa)
dias, conforme dispde o artigo 26, inciso Il da Lei n° 8.078, de
11.09.1990, (Cédigo de Defesa do Consumidor).

ATCL SEMP ainda:

(1) Para a unidade interna do produto (“evaporadora”) e para
a unidade externa (“condensadora”) podera estender garantia
legal de 90 (noventa) dias pelo periodo adicional de 09 (nove)
meses, desde que (a) o aparelho adquirido seja instalado por
assisténcia técnica credenciada a TCL SEMP e (b) o consumidor
apresente, para validacao da extensdo da garantia, a nota
fiscal de prestacao de servicos emitida pela Assisténcia Técnica
Credenciada e este Manual do Usudrio devidamente preenchido

com os “DADOS DA INSTALACAO”;

(2) A garantia contratual adicional, acima mencionada,

podera ser estendida em mais 12 (doze) meses, se 0 produto

for submetido a 1* Manutencdo Preventiva, devendo referida
manutencdo ser realizada por uma Assisténcia Técnica
Credenciada, comprovada por meio da respectiva nota fiscal

de prestagdo de servico e do preenchimento do campo “12
Manutencdo Preventiva”, existente neste Manual do Usudrio. Esta
12 Manutencdo Preventiva devera ser realizada antes do término
da garantia contratual de 9 (nove) meses;

TCL SEMP concederd:

(3) Apenas para o Compressor, garantia contratual, de 09 (nove)
anos e 09 (nove) meses, adicional a garantia legal, para os
casos de vicio funcional, se o produto for submetido a todas

as 09 (nove) Manutencdes Preventivas, devendo referidas
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manutencdes serem realizadas por uma Assisténcia Técnica
Credenciada, comprovadas por meio das respectivas notas
fiscais de prestacdo de servicos e do preenchimento do campo
“Manutencao Preventiva”, existente neste Manual do Usuério.
Estas ManutencGes Preventivas deverdo ser realizadas, nos
prazos abaixo sinalizados:

12 Manutencao Preventiva 12 meses
2 Manutencdo Preventiva 24 meses
32 Manutencdo Preventiva 36 meses
42 Manutencao Preventiva 48 meses
5?2 Manutencdo Preventiva 60 meses
62 Manutencao Preventiva 72 meses
72 Manutencéo Preventiva 84 meses
82 Manutencdo Preventiva 96 meses
92 Manutencé&o Preventiva 108 meses

SITUAGOES E PECAS EXCLUIDAS DA GARANTIA:

« Pecas que apresentem desgaste natural com o uso do aparelho,
como filtros, pilhas, carga de fluido, pintura, dleo, pecas pldsticas,
exceto se o produto estiver no prazo de garantia legal de 90
(noventa) dias;

«» Pagamento de despesas com a instalagdo do produto, bem
COMO seus acessorios para instalacdo como suportes, carga

de fluido, tubulacéo de interligacdo e isolamento térmico;
pagamento de deslocamento de técnicos; pagamento de
despesas com transporte do produto;

+ Defeitos decorrentes de:

- dano causado ou uso indevido do aparelho;

* Queda do 1to ou transporte i ),

- Adicdo de outras pecas ndo originais realizadas por técnicos
que nao fazem parte da Rede Credenciada;

+ Aparelhos que apresentem alteracdes em suas caracteristicas
originais;

« Aparelhos instalados em locais com alta concentra¢do de
compostos salinos, acidos ou alcalinos, exceto se o produto
estiver no prazo de garantia legal de 90 (noventa) dias na
unidade interna (evaporadora), unidade externa (condensadora)
€ compressor;

« Ligacdo do aparelho em tensdo incorreta, oscilagdo de tensdo,
descargas elétricas ocasionadas por tempestades;

* Instalacdo em desacordo com o manual que acompanha o
aparelho;

* Queima do compressor, provocada por problemas na rede
elétrica ou tensao inadequada, instalacdo inadequada e por falta

de manutencdes preventivas;

« Instalacdo do aparelho por meio de Assisténcia Técnica ndo
credenciada goza apenas da garantia legal de 90 (noventa)
dias para as unidades interna (“evaporadora”), externa
(“condensadora”) e 0 compressor.

OBSERVACOES IMPORTANTES:

« Para a instalagao dos produtos, pela Assisténcia Técnica
Autorizada, acesse 0 site:

www.tclsemp.com.br/suporte.

« Ao solicitar a realizacdo de servicos em garantia, tenha em
maos 0 seu Manual do Usudrio; a nota fiscal de venda do produto;
a nota fiscal de prestacdo de servico de instalagdo do produto;
a nota fiscal de prestagdo de servico de manutencao preventiva
realizada e registrada no Manual do Usuério.

« Esta ¢ a Uinica maneira de comprovacao, para obter as
garantias contratuais do produto, descritas neste certificado de
garantia. Caso o proprietdrio ndo possua os documentos acima
citados ou estes estiverem rasurados, alterados ou preenchidos
incorretamente, a garantia ndo sera concedida.

Ao optar por instalar o aparelho por meio de Assisténcia
Técnica nao credenciada, a TCL SEMP ndo se responsabilizara
por mau funcionamento, inoperancia, ou qualquer outro dano
provocado durante a instalagdo. Nesta situacdo o produto terd
somente a garantia legal de 90 (noventa) dias para a unidade
interna (“evaporadora”), unidade externa (“condensadora”) e o
compressor, conforme dispde o artigo 26, inciso Il da Lei n® 8.078,
de 11.09.1990, (Codigo de Defesa do Consumidor).

+ A garantia cobrird apenas os vicios de fabricacao do produto e
dos seus respectivos componentes.

« Os servicos prestados pela Assisténcia Técnica Credenciada,
tais como, mas nao se limitando, a instalacdo e manutencdes
preventivas, estdo sujeitos a cobranca;

Lembre-se: Os servicos prestados (instalacdo ou garantia) pela
Assisténcia Técnica Credenciada, podem ter cobranca adicional
(deslocamento, por exemplo) em funcao da disténcia entre sua
residéncia, ou destino do aparelho e a rede credenciada.

Exija sempre da rede credenciada, a nota fiscal com a descricao
dos servicos prestados, s6 assim vocé podera solicitar a garantia
dos servicos,

Este certificado de garantia é valido apenas para produtos
vendidos e utilizados em territorio brasileiro.

Esta garantia anula qualquer outra assumida por terceiros, nao
estando nenhuma pessoa juridica ou fisica habilitada para fazer
excecdes ou assumir compromissos em nome da TCL SEMP.
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PRODUZIDO NO
POLO INDUSTRIAL
IANAUS

CONHEGA A AMAZONIA

~

[ Zé% ») Este produto contém a placa/médulo: WL6HR1500
a b I'ee Ao OMANATEL Incorpora produto homologado pela Anatel sob
: S ntmero: 15772-22-06714

ATENDIMENTO A0 CONSUMBOR Para maiores informagdes, consulte o site da Anatel — www.gov.br/anatel/pt-br
\. CAC 0800 7367 825 MIomagoes N ALE] = 0" P
www.tclsemp.com.br/suporte Res.680 “Este equipamento n&o tem direito a protecéo contra

interferéncia prejudicial e ndo pode causar interferéncia em sistemas

Tc L SE M P devidamente autorizados"

NE: 812031
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