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As figuras e ilustragGes apresentadas neste manual sdo fornecidas somente para
referéncia e as ilustrages podem ser diferentes do produto real.
As especificagdes e o design do produto estdo sujeitos a alteragdes sem aviso prévio.
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PARABENS!

Agora vocé dispde de um aparelho da mais alta tecnologia e qualidade que um produto poderia
ter; um CONDICIONADOR DE AR da TCL SEMP.

Mas lembre-se: para conseguir um bom desempenho do seu aparelho, é importante que vocé leia
este Manual com atengdo, para que seus recursos tecnolégicos sejam entendidos e desfrutados.
Conserve-o para futuras consultas.

MEIO AMBIENTE: A TCL SEMP preocupada com o Meio Ambiente procurou desenvolver este
produto para que pudesse ser reciclado e reutilizado, se o mesmo vier a ser destinado a recicladores.
Toda a embalagem, inclusive o manual de instrugdes, é reciclavel. Descarte adequadamente
produtos e/ou acessérios adquiridos. Empenhada em estimular e apoiar agdes voltadas a
preservagdo ambiental, a TCL SEMP recomenda nao descartar produtos eletroeletronicos e/ou
seus acessorios no lixo doméstico, na rua, em terrenos baldios, aterros sanitarios e tampouco
em cérregos ou riachos. A TCL SEMP como empresa socialmente responsavel, no ambito do
exercicio de sua atividade empresarial, observa todas as normas de protecédo ao Meio Ambiente
em vigor no pais, notadamente as politicas de gerenciamento de residuos industriais bem
como aquelas relativas & Logistica Reversa de Produtos Eletroeletronicos e seus componentes
de uso doméstico pds consumo (instituida pela Lei 12.305/2010). Como expressao deste firme
compromisso, associou-se a ABREE (Associacao Brasileira de Reciclagem de Eletrodomésticos e
Eletroeletrénicos), uma entidade Gestora do Sistema Coletivo de Logistica Reversa do segmento
eletroeletrénico, com as quais vem contribuindo para a adequada gestao de residuos sélidos pés
consumo, e, portanto, com sua destinagdo ambientalmente correta.

Consulte-a no endereco http://abree.org.br, acerca dos pontos de coletas de Produtos Eletroeletronicos,
pds consumo.

O Descarte adequado de produtos e/ou acessérios TCL SEMP:

Embalagem: A embalagem deste equipamento é composta de calcos de isopor, papelao e sacos
plasticos, todos materiais recicléaveis. Procure encaminhar o seu descarte para a coleta seletiva
adequada.

Produto: Este produto consiste de materiais reciclaveis e reutilizaveis, assim ao final da vida
util encaminhe para empresas especializadas de descarte ou reciclagem conforme a legislagéo
existente em sua regiao.

Atencéo: Pilhas e baterias devem ser devolvidas sempre no local da compra ou em pontos de
coleta especifica para esse fim.

ATCL SEMP disponibiliza um canal de comunicagao para orientar o consumidor para descarte dos
produtos e/ou acessorios por ela comercializados, ao final de sua vida util, conforme a legislacdo em
vigor. Tal atividade permite o descarte ambientalmente apropriado, ou mesmo, sua recuperagéo
e/ ou reciclagem, de forma a assegurar uma adequada destinacdo final. Empenhada em estimular
e apoiar agbes voltadas a preservagao ambiental, a TCL SEMP recomenda nao descartar produtos
eletroeletrénicos e/ou seus acessérios no lixo doméstico, na rua, em terrenos baldios, aterros
sanitarios e tampouco em corregos ou riachos.

Agradecemos seu contato através do CAC pelo telefone 0800 7367 825, ou acessando o site
www.tclsemp.com.br/suporte para conhecer os enderecos, contribuindo dessa forma para
assegurar a destinagdo correta, em respeito ao meio ambiente.
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Instrucées de Seguranca

®

Este condicionador de ar é fornecido com fluido refrigerante R32, classificado como amigo do
meio ambiente por ndo agredir a camada de 0zénio e ter um baixo potencial de aquecimento
global quando comparado com outros fluidos refrigerantes. Alguns cuidados devem ser tomados
na escolha do local para instalagdo e manutencao pois deve estar afastado de fontes de calor,
ignicdo, chama aberta, superficies aquecidas, fagulhas, centelhas, faiscas e arcos elétricos.

Nao instale o aparelho em ambientes onde o ar possa conter gases, éleo ou enxofre ou préximo de fontes de

calor.
MANUAL DO USUARIO
Leia atentamente as
recomendagdes neste manual
antes de operar a unidade.
ATENCAO

¢ O aparelho deve ser armazenado em um local sem
operagao continua de propagadores de chamas
como equipamentos a gas e fontes de ignicdo como
aquecedor elétrico.

* A unidade externa ¢ fornecido com fluido
refrigerante R32. Este fluido possui classificagao
A2L do grupo de seguranga, considerado de
baixa toxidade e baixa inflamabilidade e devera
ser armazenado em uma area bem ventilada,
sendo a dimensao da sala correspondente com a
especificagdo de area de operagéo definida.

* O aparelho NAO DEVE ser instalado em um
local sem ventilagao, principalmente se a area de
instalagéo escolhida for menor que 4 m2. Manter
sempre as aberturas de ventilagao requerida livre de
obstrucdes.

* Atente sempre para as informagdes e avisos de
atengéo e perigo contidos nas etiquetas.

* Siga as normas de seguranca e use sempre
vestuarios e equipamentos de protegdo individual.
Utilize sempre éculos de protegao e luvas
antiestaticas quando manusear os condicionadores
dear.

* Desligue sempre a alimentagao de energia elétrica,
chave geral, disjuntor, antes de iniciar os trabalhos.
¢ N&o instale este condicionador de ar proximo a
fontes de ignicdo de chamas ou gases aquecidos.
* Nao perfure ou queime quaisquer parte do
gabinete ou tubulagdo de cobre do condicionador
dear.

* Nao instale o condicionador de ar em um
ambiente sem ventilagéo.

* Apos a realizagéo dos servicos de manutengao,
execute uma inspe¢do minuciosa para verificagao
da tubulagdo e conexdes para evitar possiveis
vazamentos.

o Utilize uma esponja com &gua e sabao para a
verificacdo de vazamentos na instalacdo e nas
conexdes do equipamento.

Nunca utilize chamas ou faiscas para efetuar

a verificagdo de possiveis vazamentos. Este
equipamento nao se destina para instalagdo em
atmosferas potencialmente inflaméaveis.

¢ O consumo de cigarros e a utilizagdo de telefone

celular devem ser evitados no local de instalacéo,
inspegdo ou manutengao. E recomendado a
sinalizagdo com placas de NAO FUME e NAO
UTILIZE TELEFONE CELULAR.

o Evite instalar préximo a fontes de calor ou vapores,
exaustores ou gases inflamaveis.

* Evite a instalagdo em ambientes com presenca

de névoa de 6leo, com atmosfera sulfurosa, sobre
lareiras ou fontes que possam gerar centelhas ou
faiscas.

 Antes de iniciar o trabalho em sistemas contendo
fluidos refrigerantes inflamaveis, é necessario realizar
verificagbes de seguranca para assegurar que o risco
de ignigéo seja minimizado.

® Os trabalhos devem ser realizados sob um
procedimento controlado para minimizar os riscos
de presenca de gés ou vapor inflamavel durante a
execucdo.

* Todo o pessoal de manutengdo e outras pessoas
que trabalham na area local devem ser instruidos
sobre a natureza do trabalho que esté sendo
realizado. O trabalho em espacos confinados deve
ser evitado. A area ao redor do espaco de trabalho
deve ser isolada. Certifique-se de que as condi¢es
dentro da érea foram feitas de forma segura pelo
controle de material inflamavel.

* A 4rea deve ser verificada com um detector de
refrigerante apropriado antes e durante o trabalho,
para certificar-se de que o técnico esteja ciente de
atmosferas potencialmente toxicas ou inflamaveis.
Certifique-se de que o equipamento de detecgao
de vazamento usado é adequado para uso com
todos os refrigerantes aplicaveis, ou seja, sem faisca,
adequadamente vedado ou intrinsecamente seguro;
* Se algum trabalho a quente for realizado no
equipamento de refrigeragéo ou em quaisquer pegas
associadas, um extintor de incéndio adequado deve
estar disponivel. Tenha um pé seco ou extintor de
incéndio de CO2 adjacente & area de carregamento;
¢ Nenhuma pessoa realizando trabalho em um
sistema de refrigeragéo que envolva a exposicéo de
qualquer a tubulagdo deve usar quaisquer fontes

de ignicdo de maneira que possa levar ao risco de
incéndio ou explosdo. Todas as possiveis fontes

de ignicéo, incluindo cigarro, devem ser mantidas
suficientemente longe do local de instalagéo, reparo,
remogao e descarte, durante qual refrigerante

pode possivelmente ser liberado para o espago
proximo. Antes de iniciar o trabalho local, a drea ao
redor do equipamento deve ser inspecionada para
garantir que nao haja perigos inflamaveis ou riscos
de ignicéo. Sinais de “Proibido Fumar” devem ser
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Instrucdes de Seguranca

exibidos;

* Certifique-se de que a area esteja ao ar livre

ou que seja adequadamente ventilada antes de
entrar no sistema ou realizando qualquer trabalho

a quente. Um grau de ventilagdo deve continuar
durante o periodo em que o trabalho é realizado. A
ventilagao deve dispersar com seguranga qualquer
refrigerante liberado e, de preferéncia, expulsa-lo
externamente para a atmosfera;

* Quando os componentes elétricos estiverem
sendo alterados, eles devem ser adequados para o
propdsito e com especificagdo correta. Em todos os
momentos, as diretrizes de manutenc&o e servico do
fabricante devem ser seguidas. Em caso de duvida,

®

consulte o departamento técnico do fabricante para
obter assisténcia;

O reparo e a manutengéo de componentes
elétricos devem incluir verificagdes de seguranca
iniciais e procedimentos de inspecao de
componentes. Se existir uma falha que possa
comprometer a seguranga, a alimentagao elétrica
nao deve ser conectada ao circuito até que seja
resolvida satisfatoriamente. Se a falha ndo pode ser
corrigida imediatamente, mas é necessario continuar
a operagdo, uma adequada solucao temporaria deve
ser usada. Isso deve ser informado ao proprietério
do equipamento para que todas as partes estejam
cientes.

Requisitos para a carga méxima de fluido refrigerante R32 e a area do local a ser equipada com um ar

condicionado sdo descritos nas Tabela 1 e Tabela 2 abai

X0.

Tabela 1 - Carga maxima de fluido refrigerante R32 (kg)

Area do local (m?)
h (m) 20
060 153
|~ 100 C s
| 180 T ass
2,20 5,60
h (m) Altura da instalagdo da unidade interna.
Tabela 2 - Area minima do ambiente (m?)
h(m) Carga maxima de fluido refrigerante R32
1,224 1,836 2,448 3,672 4,896
o0 | [ 29 [ s | 16 | _ 206 _
w0 [ o
I -
2,20 15

O Aparelho deve ser instalado em local que possa ser vent

ilado.

Cuidados e Precaugdes para o Instalador

LEIA ESTE MANUAL ANTES DE INSTALAR E UTILIZAR

* Evite que criangas circulem préximo a érea de
instalacdo das unidades interna e externa. Acidentes
podem acontecer.

o Certifique-se de que a base da unidade externa
esteja firmemente fixa.

Atengéo:

* Evite deixar a tubulagéo de cobre aberta por longo
periodo de tempo. A entrada de umidade do ar é
prejudicial ao sistema. Apés acionar o equipamento
verifique se ndo ha pontos de vazamento.

* Realize um ciclo de teste ap6s instalar o aparelho e
registre os dados operacionais.

 Ainstalagéo elétrica deve oferecer protecao
adequada para o equipamento contra sobrecargas.
* Assegure-se de que a tenso de alimentagdo
elétrica corresponda ao informado na etiqueta do
equipamento.

O EQUIPAMENTO.
Atengéo:
* Ainterligacdo elétrica entre a unidade interna,
unidade externa e a rede de alimentacdo deve ser
conforme a norma NBR5410, (Instalacdes Elétricas
de Baixa Tens&o). A alimentac&o elétrica deve ter um
circuito elétrico independente com disjuntores de
protecéo de facil acesso.
¢ O condicionador de ar deve ser instalado por
profissionais qualificados.
* Evite instalar o aparelho préximo de substéncias
inflaméveis (4lcool, etc.) ou de recipientes
pressurizados (ex.: latas de spray).
Atengéo:
* Se o aparelho for utilizado em areas sem
possibilidade de ventilagao, devem ser tomadas
precaugdes para evitar que qualquer vazamento de

14/06/2024 08:11:31 ‘
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®

Cuidados e Precaugdes para o Instalador

fluido refrigerante permaneca no ambiente e crie
perigo de incéndio.

® Os materiais utilizados para a embalagem séo
reciclaveis. Aconselha-se, portanto, deposita-los nos
respectivos recipientes de coleta seletiva. No fim
da sua vida dtil, deposite o aparelho nos centros de
coleta especializados.

* Nao é permitido a instalagdo, adaptagéo ou uso
deste produto para climatizagéo veicular como
reboques, trailer ou contéiner, sujeitos a vibragao
excessiva.

* Utilize o aparelho somente como indicado neste
manual. Estas instrugdes pretendem abranger
todas as condicGes e situagdes possiveis. Porém &

necessario sempre usar o bom senso e a prudéncia
na instalagdo, no funcionamento e na conservagéo
de qualquer eletrodoméstico.
/N Perigo
* Antes de acessar os terminais elétricos, o
circuito de energia deve ser desligado da fonte
de alimentacao.

* O aparelho deve ser instalado respeitando as
normas nacionais que disciplinam as instalagdes
elétricas.

 Grau de protecédo da unidade interna IPX0.

* Grau de protegao da unidade externa IPX4.

/N Perigo

RISCO DE EXPLOSAO!
* Nao u
na instalaggo.

* Naou
recomendados pelo fabricante.

manual.

ao equipamento e ao local de instalagéo.
A

ize lamparinas ou detectores do tipo chama viva para verificagdo de vazamentos nas unidades ou

 Utilize procedimentos e equipamentos seguros para efetuar a verificacdo de ocorréncia de vazamentos.
ize meios para acelerar o processo de descongelamento ou de limpeza, além daqueles

* O aparelho deve ser armazenado em um ambiente onde nao haja fontes de ignicdo como chamas visiveis,
aparelhos a gas ou aparelhos com aquecimento elétrico.

* Atente que fluidos refrigerantes podem nao conter odor.

* A tubulacao deve ser protegida contra danos fisicos e, no caso de fluido refrigerant:
deve ser instalado em um espaco sem ventilagao, caso o espaco seja menor a area mit

inflamavel, ndo
a informada neste

* A conformidade com o regulamento nacional do fluido refrigerante deve ser observado.

* O compressor utilizado nesta unidade nao se destina para compressao de ar.

* Siga as instrucdes de seguranca deste manual para preservar a integridade fisica das pessoas que possam
estar préxima da unidade durante os procedimentos de instalagdo e manutencao, e evitar qualquer dano

Cuidados e Precaugdes para o Usuério

IMPORTANTE
N3o abra o aparelho para acessar suas partes internas. Ha risco de choque elétrico e perda da garantia.

Em caso de p

bl Ih.
p:

com seu

procure a A

Técnica Autorizada.

* Leia este manual antes de instalar e utilizar o
equipamento.

* N3o tente instalar o condicionador de ar, este
servigo deve ser realizado por um profissional
especializado, Entre em contato com a Assisténcia
Técnica Autorizada para maiores informagées.
Atengéo:

* Este aparelho nao se destina a utilizagao por
pessoas (inclusive criancas) com capacidades fisicas,
sensoriais ou mentais reduzidas, ou por pessoas
com falta de experiéncia e conhecimento, a menos
que tenham recebido instrucdes referentes a
utilizagdo do aparelho ou estejam sob a supervisao
de uma pessoa responsavel pela sua seguranca.

* Recomenda-se que as criangas sejam vigiadas
para assegurar que elas ndo estejam brincando com
aparelho.

¢ Todo o servico de reparo e manutengao que

afete os meios de seguranca somente devem

ser realizados por profissionais qualificados

e competentes conforme recomendagéo do
fabricante. Desligue o aparelho da rede elétrica
antes de executar qualquer limpeza ou manutencgao.
 Nao utilize materiais abrasivos ou esponjas de aco
para a limpeza superficial do produto. Utilize um
pano Gmido.

Atencédo:

* Antes de ligar o aparelho verifique se a tenséo
elétrica na etiqueta corresponde a tenséo elétrica
disponivel no local.

* Nunca use o aparelho se ele tiver algum defeito
ou se estiver quebrado. Solicitar a visita de uma
Assisténcia Técnica autorizada para inspegao,
conserto ou ajuste.

14/06/2024
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Cuidados e Precaucdes para o Usuario

¢ Nao desmonte ou acesse os componentes internos
do aparelho. Ele ndo possui pegas que possam ser
consertadas pelo usuario.

« E recomendado examinar com regularidade o cabo
de alimentago para verificar sinais de deterioragao
e, se 0 mesmo estiver danificado, o aparelho ndo
pode ser utilizado.

* Nao dobre, puxe ou comprima o cabo de
alimentagao, pois pode danifica-lo. Choques
elétricos ou incéndio provavelmente séo causados
por um cabo de alimentagéo danificado. Somente
técnicos especializados devem substituir o cabo de
alimentagéo danificado.

 Se o cabo de alimentag@o estiver danificado, ele
deve ser substituido pelo agente autorizado ou
pessoa qualificada, a fim de evitar riscos.

* N3o utilizar extensGes, conectores, multiplicadores
de tomadas e adaptadores elétricos, de qualquer
tipo, e verifique se as instalagdes elétricas de sua
residéncia sdo compativeis com as especificagdes
técnicas requeridas pelo seu produto (caso tenha
duvida para ligar o seu aparelho, em relagdo a
instalacdo de sua casa, consulte um profissional
qualificado).

Atencéo:

* Este aparelho foi desenvolvido para
condicionamento de ar em ambientes domésticos

e comerciais e nao deve ser utilizado para qualquer
outra finalidade, como por exemplo, para secar
roupa, esfriar alimentos e etc.

 Use o aparelho apenas para as finalidades
descritas neste manual.

* Os materiais utilizados para a embalagem séo
reciclaveis. Aconselha-se, portanto, deposita-los nos
respectivos recipientes de coleta seletiva. No fim

da sua vida dtil, deposite o aparelho nos centros de
coleta especializados.

 Nunca utilize o condicionador de ar sem o filtro
de ar devidamente montado. O uso do aparelho
sem o filtro de ar pode causar um acimulo
excessivo de poeira ou residuos nas partes

internas do equipamento, podendo prejudicar seu
funcionamento.

* O usuario é responsavel por ter o condicionador
de ar instalado por um técnico qualificado, que
deve providenciar o aterramento apropriado e um
circuito de protecdo independente, conforme norma
NBR-5410.

* As pilhas do controle remoto devem ser
descartadas adequadamente em local apropriado
em ponto de coleta seletiva ao final de sua vida til.
* Nunca fique exposto diretamente ao fluxo de

ar frio por muito tempo. A exposicéo direta e
prolongada ao ar frio pode ser prejudicial para a
sua satde. Um cuidado especial deve ser tomado
nos ambientes onde h criancas, pessoas idosas ou
enfermas.

‘ ‘ 811342LO_MANUAL_TCL_TAC-CSG-CF-INV.indd 8

* Nao direcione o fluxo de ar para plantas ou
animais.

¢ Uma longa exposicao direta ao fluxo de ar frio do
condicionador de ar podera ter efeitos negativos
sobre as plantas e animais.

* Se o aparelho apresentar algum tipo de fumaga
ou houver odor de queimado, interrompa
imediatamente o fornecimento de energia e entre
em contato com o CAC. O uso prolongado do
dispositivo em tais condi¢des pode causar incéndio
ou avaria elétrica.

* Consertos e reparos devem ser realizados apenas
por uma Assisténcia Técnica Autorizada. Reparos
incorretos podem expor o usuario ao risco de
choque elétrico e acidentes graves.

* Desligue o disjuntor de protegao caso o
equipamento permanega desligado por um longo
periodo de tempo.

o E recomendado que durante o funcionamento, o
defletor horizontal esteja posicionado para baixo
no modo aquecimento ou para cima no modo de
resfriamento.

Atengéo:

o Certifique-se de que o aparelho esteja
desconectado da fonte de alimentagéo antes de
realizar qualquer limpeza ou manutengéo.

* A selegéo da temperatura mais adequada pode
evitar danos ao aparelho.

* Nao toque no aparelho com os pés descalcos ou
quando partes do corpo estiverem molhadas ou
Umidas.

* N&o obstrua a entrada ou saida de ar da unidade
interna ou externa. A obstrugdo destas aberturas
provoca uma redugéo na eficiéncia do aparelho com
possiveis falhas ou danos consequentes.

* De forma alguma altere as caracteristicas do
aparelho.

* Nao instale o aparelho em ambientes onde o

ar possa conter gas, 6leo, enxofre ou préximo de
fontes de calor.

* Nao suba ou coloque objetos pesados ou quentes
em cima do aparelho.

¢ Nao deixe janelas ou portas abertas por muito
tempo quando o condicionador de ar estiver
funcionando.

* NUNCA coloque o aparelho em contato com a
4gua, o isolamento elétrico pode ser danificado e
causar acidentes graves ao usuario.

@ 14/06/2024 08:11:31 ‘



‘ ‘ 811342LO_MANUAL_TCL_TAC-CSG-CF-INV.indd 9

| NN T [ [ |

Transporte dos equipamentos e armazenagem no
local de instalagéo.

 Evite que cintas de icamento, correntes ou

outros elementos de movimentagéo encostem nos
equipamentos.

 Durante o transporte nao incline ou balance a
unidade condensadora.

* N&o remover a embalagem das unidades até
chegar ao local escolhido para instalagéo para evitar
que ocorra danos durante a movimentag&o.

 Evite que as unidades sejam desembaladas e
fiquem expostas durante a execugao da obra.
Armazene a unidade na embalagem original em
local seco e seguro.

ATENGAO
Nunca transporte a unidade interna segurando
pelos painéis laterais. Segure pelo gabinete

élico ou se ario d. e remova o
painel lateral esquerdo e direito para facilitar a
instalagdo.

Tampas Plasticas
laterais

Durante o manuseio e transporte, nio suspenda o
equipamento pelas tampas plasticas laterais.

Apresentacédo do Aparelho

Nomenclatura do equipamento

®

[ 36k | TAC36CSG/CFINV | Celling Floor

| ssk | macsscsoicriny | c

==

T T

AC__Condicionador de Ar

w
8

Capacidade nominal
W (8TUM)
36 10548 (36000)
55 16115 (55000)

€ Resfria

s spit
G Refrigerante R32

Ceiling Floor (PisoTeto)

INV_Tecnologia Inverter

Unidade Interna

Entrada de Ar

Unidade Interna:

1. Saida de Ar

2. Interligagéo elétrica (ndo fornecido)
3. Filtro de Ar

4. Receptor

5. Controle remoto

Unidade Externa:

6. Vélvulas de servico

7. Grade de saida de ar

8. Tubulagdo de cobre (ndo fornecido)

Atencao

1. N&o bloquear a entrada e/ou a saida de ar. Caso
ocorra, podera diminuir o rendimento ou ativar o
dispositivo de protegdo para que a unidade nao
funcione.

2. Na unidade externa ndo deve ser instalada
nenhum tipo de duto no fluxo de ar. O ventilador
externo ¢ do tipo axial e nao foi projetado para
operar contra qualquer pressdo estatica externa
adicional.

14/06/2024 08:11:33 ‘
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Apresentacido do Aparelho

Componentes para instalacdo

Componentes Componentes

1. Tubo pléastico de dreno. 4. Controle remoto

2. Anel de presséo para mangueira de dreno. 5. Pilhas

6. Manual.

3. Porcas: @@ @@

Descrigdo das fun¢des do Display

RUN (—_L) TIvER @
DEFROST (? FAuLT

96

No. DESCRICAO No. DESCRICAO
1 Exibicdo da temperatura/cédigo de erro 5 | Alerta sonoro
2 Indicador de funcionamento 6 Sinalizagdo de falha
3 Temporizagio 7 L'\'c;i(;:duzrcﬁ:ednizconge\amento/
4 Acionamento Manual - -

Nota: O formato e posicionamento dos indicadores podem variar conforme o modelo, porém, sua fungéo é
sempre a mesma.
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Apresentacdo do Aparelho
Controle Remoto
No. BOTAO FUNCAO
Ve N ; a T . Aumentar a temperatura / Ajustar
emperatura .
JANE IO P horério.
— e Diminuir a temperatura / Ajustar
— = =0 Oz
1z oiec ©s B 2 ¥ Temperatura horério.
m——— 3 | ® Ligar/ Desligar | Ligar ou desligar o aparelho.
No modo refrigeragéo ao pressionar o
. o botdo ECO, o compressor funcionara
na frequéncia baixa ou média, priori-
zando a economia de energia.
5 MODE Selecionar o modo de operacio
2 desejado.
6 SLEEP Ativar a fungdo Dormir.
s— o) () [mr|— :
6——1 7 FAN Selecionar a velocidade do ventilador
77@ i 711 (Auto/ baixo / médio/ alto).
s SWING Para ativar o movimento dos
8—Come) (ame 8 defetores
9 HEALTH Fungdo nao disponivel.
D ey —10
10 TURBO Pressione para ativar / desativar a
funco.
TCL Ligar / Desligar o display do painel
11 DISPLAY frontal da unidade interna.
* verifique a disponibilidade da fungao (Verifique a disponibilidade)
12 TIMER Para ativar / desativar a tempo-
rizagao.

3>

mas a sua fungdo é a mesm

Display do Controle Remoto

‘ ‘ 811342LO_MANUAL_TCL_TAC-CSG-CF-INV.indd 11

a.

L\ Modo automatico

;%E Refrigerar

.“ Desumidificar
é;% Apenas ventilagao
93 Aquecer

(" Modo dormir

@ Turbo

1

®

O aparelho confirma a recepgéo correta de cada botéo se pressionado com um sinal sonoro.
A aparéncia e algumas fun¢ées do controle remoto talvez sejam diferentes da imagem.

A forma e posicdo dos botées e indicadores talvez sejam diferentes de acordo com o modelo,

yITN :: Oscilar defletor

Y Modo econdmico
ECO

mmm \Ventilador
El Pilhas
3 Timer
[SELH Temperatura / Relégio

® Funcéo nao disponivel*

14/06/2024 08:11:35 ‘
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Controle Remoto

Troca das pilhas do Controle Remoto

Efetue a troca de pilhas conforme as instrugées a seguir:

1 Deslize e remova a tampa
conforme o sentido da seta.

2 Substitua as pilhas e observe
a posicéo correta conforme
a posicao do polo

positivo e negativo.

@ 3 Recoloque a tampa. @

4 Verifique o funcionamento.

_/

Atencdo

As pilhas do controle remoto devem ser descartadas adequadamente em local apropriado em ponto de coleta
seletiva ao final de sua vida util.

Cuidados com o controle remoto

N
® Evite deixar préximo de fontes de * Nao deixe exposto diretamente *® Tenha cuidado e evite quedas.
calor como fog&o ou fornos. aluz solar.
® Evite colocar barreiras ou anteparos | ® Evite contato com a agua. * Evite colocar objetos pesados sobre
entre o controle remoto e a unidade. o controle remoto.
4
[
\ J

12
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Instrucdes de Operacdo

Modo Oscilar - Controle do Fluxo de Ar

] B

T Z I FN ]

AN YR
* O fluxo de ar é uniformemente distribuido no ambiente. 11171 171°C [cH E
* E possivel posicionar a diregdo do ar nesta opgao. 0 h 4

DX TTTT LT -
O bot&o | SWING % |ativa o defletor horizontal motorizado, e o ‘7&
fluxo de ar & direcionado alternativamente de cima para baixo. A ¢ 9 m = <@

fim de garantir uma distribuicdo uniforme do ar no ambiente. /
[ SWING < \SWING #
O botzo | SWING «»|ativa os defletores motorizados, e o fluxo de

ar é direcionado alternativamente da esquerda para a direita.

ONcaws

& Nunca posicione o defletor horizontal manualmente,
o mecanismo é delicado e pode ser seriamente

danificado.

& Nunca insira os dedos ou objetos nas aberturas de
entrada e saida de ar. O contato pode causar danos Comme
ou ferimentos imprevisiveis.

13
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Instrucdes de Operacdo

Modo Refrigeragdo §>I<§

A fungéo de resfriamento permite que o
condicionador de ar resfrie 0 ambiente e ao
mesmo tempo reduza a umidade do ar.

Para ativar a funcdo de resfriamento, pressione

o botdo | MODE (fun¢do)] até que o simbolo £

aparega na tela.

A fungéo de resfriamento ¢ ativada apertando o
botdo W ou ajustando a uma temperatura inferior
a do ambiente.

Para otimizar o funcionamento do aparelho:
1. Ajuste a temperatura

2. A velocidade

3. E a direcéo do fluxo de ar

Modo Aquecimento
(Disponivel somente no modelo Quente/ Frio)

A fungéo aquecimento permite que o condicionador de
ar aquega o ambiente.

Para ativar a funcéo de aquecimento, pressione o botao
MODE (funcdo) |até que o simbolo ¢ apareca na tela.
Com o botdo & ajuste a uma temperatura maior que a
do ambiente.

Para otimizar o funcionamento do aparelho:
1. Ajuste a temperatura

2. A velocidade

3. E a direcéo do fluxo de ar

Pressionando os botdes indicados como na imagem ao
lado.

A &R

101 1D1°C ©s B

UL R

fom

& Durante a operacdo de AQUECIMENTO, o aparelh

pode ativar i um ciclo

de descongelamento, essencial para eliminar a formagdo de gelo no condensador, de modo
a recuperar a sua fungdo de troca de calor. Esse procedimento normalmente dura entre 2 a
10 minutos. Durante a operagdo o ventilador da unidade interna para de funcionar. Apés o
descongelamento, o aparelho retornara ao modo AQUECIMENTO automaticamente.

14
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Instrucées de Operacdo

Modo Timer - ACIONAMENTO AUTOMATICO (TIMER ON)

(G

Para programar o acionamento automatico,
o equipamento deve estar desligado.

IMPORTANTE.

Antes de iniciar a programacgao do acionamento, selecione

o modo e a velocidade do ventilador com os quais deseja
e 0 equipamento inicie. Em seguida, pressione o botdo

para desligar o equipamento.

Pressione e selecione as temperaturas com os

botdes Wou &. Pressione novamente selecione

com os botées W e & o tempo em horas que deve

decorrer entre a programagéo e o acionamento do

equipamento.

NOTA.: Para cancelar a programacao, pressione novamente

Observacdo: Caso o fornecimento de energia elétrica
do equipamento seja interrompido, a programagéo de
acionamento deve ser excluida e programada novamente.

Modo Timer - DESLIGAMENTO AUTOMATICO (TIMER OFF)

-

Se o equipamento estiver ligado, vocé podera
programar o seu desligamento pressionando
o botao e, em seguida, selecionando com
os botdes W e & o tempo em horas que deve
decorrer entre a programagéo e o desligamento do

equipamento.

NOTA: Para cancelar a programagao, pressione
novamente|T|

SWiNG «» SWING 3
HEALTH TURBO

/_\ %ﬁ b‘b ='l: i
1211 171°C ©
VL h

[ ——

G Hm S @

] . . L & Nota: O modo TIMER pode ser
NOTA: Caso o fornecimento de energia elétrica programado com intervalos de meia-hora.

do equipamento seja interrompido, a programagéo
de acionamento deve ser excluida e programada
novamente.

15
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Instrucdes de Operacdo

o = !
Modo Ventilagio &
O condicionador de ar funcionara apenas

em ventilagdo.

Para ativar a funcdo ventilagdo (FAN), pressione

o botéo [MODE (funcdo) | até que o simbolo $f

apareca na tela.

Ao pressionar o botdo FAN (ventilagdo), a velocidade

muda na seguinte sequéncia:

BAIXO / MEDIO / ALTO / AUTOMATICO

O controle remoto também armazena a velocidade

que foi ajustada no modo de operagéo anterior.

No modo automatico, o condicionador de ar
seleciona a velocidade do ventilador e o
modo de funcionamento (REFRIGERACAO
ou AQUECIMENTO).

Modo Automatico /)

Para ativar o modo AUTOMATICO, pressione o

botdo| MODE (funcdo) até que o simbolo /\

aparega na tela.

No modo automético, a velocidade do ventilador
e temperatura sdo ajustados automaticamente, de
acordo com a temperatura ambiente (verificado
pelo sensor de temperatura que esta incorporado
ao aparelho).

®

Temperatura | Modo de Operagio Temperatura
AQUECIMENTO
(para o tipo Quente/frio)

<20°C 23°C
VENTILADOR

(apenas para o tipo Frio)

20 °C~ 26 °C | DESUMIDIFICACAO 18°C~23°C

226°C RESFRIAMENTO 23°C

Para otimizar o funcionamento do condicionador de ar:

1. Ajuste a temperatura
2. A velocidade
3. E a direcdo do fluxo de ar

Pressionando os botdes indicados como na imagem ao lado.

16

®

J1°c ©:
! h

[
[

SWING 4V SWING 3
HEALTH TuREO

[N

HEALTH

/_\ * 0.0 \";;
°c @ B

h

TURBO

14/06/2024 08:11:37 ‘



T ] e

Instrucées de Operacdo
Modo Desumidificar “.

Esta fungdo reduz a umidade do ar para deixar o
ambiente mais confortavel.

Para ativar a fun¢do desumidificar, pressione o

botdo | MODE (funcéo)| até que o simbolo “.

apareca na tela.

Modo Dormir (*

Para ativar a fungdo dormir (SLEEP), pressione o

botdo [SLEEP (dormir)|no controle remoto até

que o simbolo {* aparega na tela.

O modo dormir ajusta automaticamente a
temperatura para tornar o ambiente mais
confortavel durante a noite.

No modo de refrigeragdo ou desumidificar, a
temperatura definida aumentara automaticamente
em 1°C a cada 60 minutos, para atingir um
aumento total de 3 °C durante as primeiras

3 horas de operagao.

No modo de aquecimento, a temperatura definida
diminuird gradualmente em 3 °C durante as
primeiras 3 horas de operagéo.

Reinicio Automatico

AN R
T o°c ©s
UL h

D a2 @

© (=T

L\ * “‘
0 1°c ©s B
H_i_t h

x2S M

an

HEALTH TUREO

O aparelho é configurado com uma fungdo de reinicializagdo automatica predefinida
pelo fabricante. Em caso de uma falta repentina de energia, o médulo memoriza

as condi¢des de configuracdo anteriores a falta de energia. Quando a energia é
restaurada, o aparelho reinicia automaticamente com todas as configuragées anteriores

preservadas pela fungdo de meméria.

17
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Instrugdes de Operagdo

Protecao

® I:_:IZEI\‘j

O condicionador de ar é programado para proporcionar conforto e bem estar. Se for utilizado em situagées
anormais, certos recursos de auto protecdo de seguranga podem ser ativados.

Modo de Operagéo

Temperatura AQUECIMENTO _
AmpbientL:e RESFRIAMENTO (DISPONIVEL SOMENTE NA DESUMIDIFICACAO
VERSAO QUENTE-FRIO)
INTERNA 17°C~32°C <30°C >17°C
EXTERNA 5°C~48°C -7°C~21°C 15°C~48°C

Faixa de operagdo para modelos de condi¢des climaticas T1

Protecdo de 3 minutos
Esta unidade possui um sistema de autoprotegéo que retarda em 3 minutos a partida do compressor. Caso seja
necessario religar o equipamento, reinicie a unidade imediatamente apds parar ou desliga-la.

A unidade nao opera i

quando for ligada, desligada ou na mudanga de um modo de

operagdo. Esta € uma a¢do normal de auto protecio, é preciso aguardar cerca de 3 minutos.

& A capacidade e a eficiéncia estdo de acordo com os testes realizados. A velocidade méaxima do

motor do ventilador interno e o dngulo maximo de abertura dos

‘ ‘ 811342LO_MANUAL_TCL_TAC-CSG-CF-INV.indd 18
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Instrucédo de Instalacdo
Instalagdo da Unidade Interna

Local para instalagao

1. Um local onde haja espaco suficiente para reparos.

2. O teto ou parede devem suportar o peso da unidade interna.

3. O local néo pode obstruir a entrada e saida de ar e néo ter influéncia do ar externo.

4. Local isento de fonte de calor, fumaca ou fogo.

5. A posicao escolhida deve permitir a facil distribuicdo do fluxo de ar no ambiente.

6. A unidade interna deve ser nivelada apds a sua instalagéo para garantir o perfeito escoamento do dreno de
agua condensado.

Espaco para instalagao
Garanta espaco suficiente para instalagao e reparo.

ATENCAO: Esta Instrucdo de Instalagdo descreve brevemente onde e como instalar o condicionador de
ar. Leia todo o conjunto de instrugcées para as unidades interna e externa e certifique-se de que todos os
acessérios listados estejam com o sistema antes de comecar.

Saida do ar

Instalagdo sobre o piso

150mm 300mm Omm
Teto I Teto
1 { i
staagio no tto == S
Esquerdo @ Direitof
Saida do ar Saida do ar

Procedimento de instalacdo

Antes de iniciar a instalagdo remova as grades de entrada de ar e as tampas laterais de plastico.

Tampa
Lateral

Tampa
Lateral

19
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Instrucéo de Instalacdo

Instalagéo sobre o PISO

1. Ap6s definido o local, selecione o sentido para a tubulagao de cobre e sistema de dreno.

A tubulagéo de cobre e o sistema de dreno podem ser feitos em dois sentidos conforme mostrado abaixo
(fig.1).

Quando o sentido for selecionado, faga um furo de 100mm de didmetro na parede que deve ser inclinado para
baixo em diregdo ao exterior para facilitar o escoamento da 4gua de dreno.

Quando o tubo é conduzido para a parte traseira, faca um furo conforme posicao mostrada na (fig.2).

i
|

q

Parede

&

=S Lado Lado
Interno Externo
<= 10mm
Piso
(Fig.2)

2. Furos para os parafusos de fixagdo (M10) e montagem da unidade interna na parede

De acordo com a posicao do furo, instale dois chumbadores expansiveis (A e B) na posicdo mostrada na figura.
Selecione o tipo de chumbador que seja apropriado a cada tipo de parede.

Nota: Chumbadores e demais elementos de fixacdo ndo sdo fornecidos com o equipamento.

B (posicio da fixagao na parede) @
@ (posis 50 na parede) Limite do gabinete da
L unidade interna
A (posicio da fixagdo na parede)

efile s

g 31mm

<

3

80mm

Diametro do furo

100mm
NOTA: Modelo
Dimensédo 36K 55K
L 1200mm 1560mm
Parede
\§
€ N
Faga dois furos de 10mm de didmetro na posigdo (A e B) na parede 5
e insira as buchas na parede. s
55mm

20
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Instrucédo de Instalacdo

Insira os chumbadores nos furos e posicione e alinhe a unidade interna para a montagem na parede. (Itens ndo
fornecidos).
Instale a unidade com porcas, arruelas e arruelas lisas de pressao.

\ /

Porca
Chumbador (A) >
Arruela de pressio

Arruelas lisas

Chumbador (B)

Tubulagio de cobre

ado externo

de dreno )

Direito Esquerdo

O CUIDADO

Certifique-se de instalar a mangueira de drenagem de forma que fique posicionada abaixo da conexao da
bandeja de drenagem da unidade interna.

V/ CORRETO X ERRADO X ERRADO
Posicione a mangueira de dreno Mangueira de dreno

de forma a ficar abaixo da
conexdo da bandeja para garantir
o perfeito escoamento.

21
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Instrucéo de Instalacdo

Instalagdo no TETO

1. Ap6s definido o local, selecione o sentido para a tubulagao de cobre e sistema de dreno.

A tubulagéo de cobre e o sistema de dreno podem ser feitos em dois sentidos conforme mostrado abaixo
(fig.1).

Quando o sentido for selecionado, faga um furo de 100mm de didmetro na parede que deve ser inclinado para
baixo em diregdo ao exterior para facilitar o escoamento da 4gua de dreno.

Saida
traseira
Parede -
10 mm
Lado Lado
Interno Externo

2. Fazer furos e instalar os chumbadores (M10).
Faca quatro furos para posicionar as buchas para ancoragem.

Posicao para

 furagao
N
Furo para
! da
Teto ™\ tubulago
Parede |
NOTA: Modelo
Dimenséao 36K 55K
L 1200mm 1560mm

3. Instalagdo da unidade interna.
E recomendavel o uso de chumbadores metalicos com rosca métrica fixando com porcas, arruelas lisas e de
presséo.

Monte a unidade nos parafusos de ancoragem

/////

N
R

F

Arruela de pressio

Porca especial Suporte

22
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Instrucéo de Instalacdo

Conexdo da Tubulagao de Dreno

1. Instalagdo da mangueira de dreno. Remova o painel lateral
Insira a mangueira de dreno na bandeja B
de drenagem e em seguida, prenda a INCLINACAO

mangueira de drenagem com anel de

" "
pressao. 10°

Enrole o isolamento (mangueira de /‘

drenagem) ao redor da conexdo da

mangueira de drenagem.
Certifique-se de colocar a mangueira de ¥/ CORRETO X ERRADO

drenagem de forma que fique nivelada
abaixo da saida da bandeja de dreno da Mangueira de dreno
unidade interna.

2. Recomendagées para instalagdo da unidade interna e sistema de dreno.

* Certifique que a unidade interna esteja
posicionada horizontalmente com uma
inclinagdo descendente (0 ~3 mm)para
o lado de dreno escolhido.

NAO coloque a saida da
tubulagéo de drenagem na
rede de esgoto, coloque-a
somente na rede PLUVIAL

* Para o perfeito escoamento a tubulagéo
de dreno nao deve ter restricdes ou
siféo logo apés a saida da unidade
interna.

NAO faga um sifio
diretamente apés a saida
da unidade evaporadora.

X ERRADO X ERRADO
3. Teste do dreno

A. Verifique se o tubo de dreno esta desimpedido.
B. Coloque agua suficiente na bandeja de dreno para testar se a agua flui suavemente.

Instalagdo da Unidade Externa

Escolha o local de instalagdo

1.1 Verificacao.
Assim que a unidade é recebida, ela deve ser inspecionada quanto a possiveis danos ocasionados durante
o transporte. Se o dano for evidente, deve ser informado imediatamente a transportadora no momento do
recebimento.

Requisitos para instalagdo/manutencao do
equipamento R32.

Conjuntos de manifolds, mangueiras,
recipientes de refrigerante e sistema de
recolhimento devem ser apropriados para
serem utilizados com dleos sintéticos para o
refrigerante R32.

Vélvula da linha
de sucgao

Vélvula da linha
de liquido
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Instrucéo de Instalacdo

1.2 Cuidados
A unidade deve ser instalada de acordo com todos os cédigos de seguranca nacionais, estaduais e locais e as

limitagdes listadas abaixo:

1.As limitagdes da unidade interna e acessorios apropriados também devem ser observadas.

2.A unidade externa nao deve ser instalada com nenhum duto no fluxo de ar. O ventilador externo é do tipo
axial e nao foi projetado para operar contra qualquer pressao estatica externa adicional.

3. As condi¢bes maximas e minimas de operagao devem ser observadas para assegurar um sistema que

proporcione o maximo desempenho.
4.Esta unidade néo foi projetada para operar com um kit de baixa temperatura ambiente. Nao modifique o

sistema de controle para operar com qualquer tipo de kit de baixa temperatura ambiente.

Geral
As unidades externas sdo projetadas para serem conectadas a uma unidade interna correspondente.
A unidade externa ¢ fornecida de fabrica com uma pré carga de fluido refrigerante. Verifique o valor informado

na etiqueta colada no equipamento.

Descarga do ar

Alimentacado
elétrica

5]
S

7,

i

7

a

Conexao linha Conexao linha
liquido succdo

Acesso de servico:
Espaco livre
minimo de 600 mm

Entrada de ar:
Espaco livre
minimo de 600 mm.

DIAMETRO DAS LINHAS (Tubulagio de interligago)

UNIDADE
Linha de liquido Linha de sucgdo

36K 9,52 mm (3/8") 15,88 mm (5/8")
55K 9,52 mm (3/8") 19,05 mm (3/4")

NOTA
Usar um tamanho de linha maior que o especificado pode resultar em problemas de retorno de éleo. O

uso de uma linha muito pequena resultaré em perda de capacidade e outros problemas causados por fluxo
insuficiente de refrigerante. Incline suavemente as linhas de vapor horizontais em direcdo a unidade externa

para facilitar o retorno adequado do dleo.
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Instrucédo de Instalacdo
Tubo isolante da linha de sucgéo

Cuidados durante a instalacdo ‘
1. Instale as linhas com o minimo de dobras
possivel. Deve-se tomar cuidado para nao ®

danificar as conexdes das valvulas de servico

ou dobrar a tubulagéo. Correto  Errado
2. As linhas devem ser instaladas de forma V

a ndo obstruir o acesso dos servicos &

serpentina, sistema de tratamento de ar ou

filtro. Fig. 3 Suspensao da tubulagao

3. Deve-se também ter o cuidado de isolar

as linhas de refrigerante para minimizar a

transmissdo de ruido do equipamento para a

estrutura.

4. Alinha de sucgdo e a linha de liquido

devem ser isoladas com um isolamento espuma de borracha (Armaflex ou equivalente). Prenda e suspenda as
linhas de refrigerante conforme mostrado. NAO permita o contato metal-metal do tubo. Veja a Fig.3

Fita adesiva

) Tubo isolante da linha de liquido

740 mm

5. Ainstalagdo da unidade externa deve ser sobre
uma superficie resistente e firme.

Recomendamos posicionar a unidade externa sobre
calcos de borracha e instalar sobre uma base de
concreto para fixar a unidade através de parafusos
para evitar ruido e vibragéo indesejaveis.

@ Modelo H @
TAC-36CSG/CF-INV 633 mm
TAC-55CSG/CF-INV 843 mm

Tubulagdo de Interligacdo

PROCEDIMENTO DE INTERLIGACAO.
1. Elevar a linha de suc¢do acima da unidade evaporadora antes de ir para a unidade condensadora (0,15 m),
quando a unidade evaporadora estiver acima ou no mesmo nivel da unidade condensadora.
2. Quando a unidade condensadora estiver em um nivel superior ao da unidade evaporadora, fazer sifées na
linha de sucgdo a cada 3,0 metros; considerando desde a saida da evaporadora.
E recomendado que no projeto de instalagio seja considerado a distancia minima de 3 metros entre a unidade
interna e unidade externa.
* O Comprimento Linear (C.L.) € o comprimento do tubo considerando o trecho reto a ser utilizado na
interligagéo entre as unidades.
¢ O Comprimento Equivalente (C.E.) é o comprimento considerando o comprimento linear C.L. mais as curvas
n.c. para determinar o comprimento total maximo.

bulaca.

Di i do comprimento da
Como exemplo, para interligagédo de um sistema cujo o trecho da tubulagdo tem comprimento linear de 10,9
metros (C.L.) e possui 4 curvas (n.c. = nimero de curvas), o célculo do Comprimento Equivalente (C.E) deve ser
efetuado da seguinte maneira:

Férmula: C.E. = C.L. + (0,4 * n.c)

C.E. = Comprimento Equivalente

C.L. = Comprimento linear (trecho reto da tubulagdo de succdo considerado na instalagéo)

n.c. = Nimero de curvas

25
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Instrucéo de Instalacdo

Exemplo:

Comprimento Linear

0,3+6,3+0,1+2,7+1,5(Soma dos trechos retos)
0,9m

n.c. = Quantidade de curvas =4

CL +(04xn.c.)

. 0,9 +(0,4x4)
CE.=109+16
CE. =125m

Espessuras de tubo de cobre

Espessuras minimas recomendadas para as paredes dos tubos de cobre para as linhas de sucgéo e linha de

liquido para interligagdo da tubulagao.

[ Diametro - mm_(in) [

Espessura dos tubos - mm |

| 9,52 (3/8") /15,88 (5/8") / 19,05 (3/4") ‘

0,80 |

Conexdes de Interligagado da unidade interna

As unidades evaporadoras possuem conexdes com rosca nas linhas de liquido e de sucgéo para interligacao da
tubulagéo frigorigena. Efetue a limpeza da tubulagao frigorigena com nitrogénio antes da interligagao.
Remova os tampdes plésticos de protecao das conexdes e efetue a interligagdo da tubulagdo utilizando duas

chaves. Utilize um torquimetro para garantir a correta montagem.

Cuidados para instalagdo da Unidade Externa

ERRADO

I,

il

N3o instalar
em desniveis.

26
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Distancias minimas recomendadas

NI

1500 mm

4000 mm

LATERAIS LIVRES

* Nao instale a unidade externa proximo de fontes de calor, exaustores, vapor ou gés inflamavel.

* Nao instale a unidade em locais que possuam ventos fortes e com muita poeira.

* N3o instale o aparelho onde ha grande circulagéo de pessoas. Selecione um local onde a descarga de are o
ruido néo perturbem os vizinhos.

* Instale a unidade externa em um local seguro e firme.
 Coloque calgos de borracha sob a base da unidade externa para evitar a transmissao de vibragoes.

 Para o perfeito funcionamento o equipamento deve ser instalado em local que permita a facil circulagéo de
ar.

* Nao instale a unidade externa em local préximo a orla maritima e ou sujeito a vento sazonal que possa atingir
a serpentina ou o ventilador da unidade externa.

* Selecione um local apropriado que seja seco e ventilado.

* Respeite as distancias e espagamentos indicados no manual para instalagéo e boa circulagéo do ar.

27
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Instrucdes de Instalacdo

A unidade externa é fornecida de fabrica com uma pré carga de fluido refrigerante. Verifique o valor
informado na etiqueta do equipamento.

Na tabela abaixo esta informado as dimensées dos tubos de cobre, 0 comprimento méaximo equivalente,
desnivel permitido e o valor da carga adicional de fluido refrigerante para cada capacidade.

Compre’\ggo[:llzll\]\c/)ERTER gl gl
Diametro do tubo de liquido - mm (in) 9,52 (3/8") 9,52 (3/8")
Didmetro do tubo de gas - mm (in) 15,88 (5/8") 19,05 (3/4")
Comprimento méaximo equivalente da tubulagao 25m 30m
Comprimento minimo da tubulagao 3m 3m
Carga adicional de fluido refrigerante 20g/m 20g/m
Desnivel maximo permitido entre a unidade interna e externa 15m 20m
Fluido refrigerante R32

TORQUE DE APERTO PARA PORCA CURTA DA TUBULAGAO E TAMPAS DE PROTECAO DA VALVULA

DE SERVICO
TUBO TORQUE DE

mm (in) APERTO (N.m)
VAIVULA TORQUE DE 6,35 (1/4") 15~ 16
APERTO (N.m) 9,52 (3/8") 25~26
Tampa da junta de inspegdo 7-9 12,7 (1/2") 35~26

@ Tampa da valvula 25-30 15,88 (5/8") 45~ 47 @

19,05 (3/4") 65 ~ 67

Diagrama de instalacdo

O proprietario deve certificar-se que a pessoa ou empresa que ird instalar ou reparar o condicionador de ar seja
um profissional treinado e qualificado.

Quando a unidade interna estiver posicionada abaixo da unidade externa, sera necessério fazer sifdo na linha

de succdo a cada 3,0 metros.

Os aparelhos instalados com distancia
entre 2m a 3m, é recomendado

a instalagdo de um looping de
aproximadamente 40 cm nas tubulagées,
sendo conectado proximo as valvulas de
servio, para evitar vibracdes, trincas e
vazamentos nas flanges das conexdes.
Os loopings de tubo de cobre podem ser

substituidos por tubos flexiveis.
LOOPING

UNIDADE
EVAPORADORA

FAZER UM
SIFAO A CADA
3,0 METRO!

UINHA DE TiqUing

LINHA DE SUCCAQ

UNIDADE
CONDENSADORA

LINHA DE LiQUIDO
LINHA DE SUCGAO |

UNIDADE
EVAPORADORA

TUBO FLEXIVEL
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Instrucdes de Instalacio

Teste de estanqueidade

1. Verifique se as vélvulas de servigo estdo fechadas antes de iniciar o teste de estanqueidade.

2. Utilize gés nitrogénio para o teste de estanqueidade e a presséo devera ser com 1,96 MPa (284 psig) para
verificagdo inicial. Na sequéncia eleve a pressao para 3,65 MPa (530 psig) para a verificagdo final de todas as
conexdes quanto a vazamentos. Utilize sempre regulador de pressao no cilindro de nitrogénio.

3. Realize o teste de estanqueidade através da junta de inspecao da valvula da linha de liquido e sucgéo.

4. Atente para os pontos que haja conexdes com rosca e pontos com solda para localizar possiveis vazamentos.

Procedimento de vacuo

Ar e umidade da atmosfera deixados dentro
do circuito de refrigeragao podem prejudicar o
funcionamento do compressor. Depois que as
unidades interna e externa forem conectadas,
retire a umidade do circuito de refrigeracao
utilizando uma bomba de vécuo.

1. Solte a tampa de protecao das vélvulas das
linhas de liquido e de sucgao.

2. Solte e remova a porca de servigo da junta de
inspegéo.

3. Conecte a mangueira da bomba de vécuo a
junta de inspegéo.

4. Opere a bomba de vécuo até que um véacuo
absoluto de 33 Pa a 67 Pa (250 pmHg a 500 pmHg)
seja atingido.

5. Com a bomba de vacuo ainda em operacéo, feche o registro de baixa pressao no acoplamento da

bomba de vacuo. Desligue a bomba de vacuo.

6. Abra a vélvula da linha de liquido em 1/4 de volta e feche-a apés 10 segundos. Verifique todas as juntas
quanto a vazamentos usando sabdo liquido ou um dispositivo de vazamento eletrénico.

7. Abra as valvulas de servigo para liberar o fluido refrigerante. Desconecte a mangueira da bomba de vécuo.
8. A unidade externa ¢ fornecida com uma pré carga de fluido refrigerante R32. Consulte a quantidade

na tabela de especificagdes técnicas.

9. Se necessario adicione fluido, caso o comprimento da tubulagéo seja superior ao informado.

10. Monte e aperte todas as tampas nas vélvulas.

Junta de inspegao

Carga de fluido refrigerante

Deixe registrado a carga de fluido refrigerante adicional, comprimento do tubo e desnivel entre a unidade
interna e unidade externa para futura consulta. (Recomendado colar uma etiqueta com as informagées na face
interna da tampa frontal da unidade externa).
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Instrucées de Instalacdo

Diagrama de fiacio
Dependendo do modelo, os diagramas de fiagdo podem ser diferentes. Por favor, consulte o diagrama de

fiagdo colado respectivamente na unidade interna e na unidade externa.

* Na unidade interna, o diagrama de fiagao é colado préximo a tampa do bloco de terminais;

* Na unidade externa, o diagrama de fiagéo ¢ colado na face interna da tampa de acesso ao bloco de
terminais.

Painel
Lateral

Painel Alimentagao

elétrica icacs
Lateral Comunicagdo

Conexao elétrica do equipamento

A instalagéo elétrica entre a fonte de alimentacéo e o equipamento e entre as unidades interna e externa
devem ser conforme a Norma ABNT NBR5410 (Instalagdes Elétricas de Baixa Tens&o).

Os cabos de alimentagdo e interligagdo devem ser conforme as especificagdes e normas

(designago 60245 IEC 57).

Caracteristicas elétricas
Modelo TAC-36CSG/CF-INV TAC-55CSG/CF-INV
Unidade Interna V/Hz/F 220V /60Hz/1F
Alimentacao elétrica
Unidade Externa V/Hz/F 220V /60Hz/1F
Poténcia w 166 160
Unidade interna
Corrente A 0,8 0,70
Poténcia w 4034 5840
Unidade externa
Corrente A 18,1 27,9
Poténcia w 4200 6000
Poténcia nominal (IEC60335) w 4500 6400
Corrente A 19,0 28,0
Corrente nominal (IEC60335) A 20,5 30,0
‘ Unidade Interna | L/N/E mm? 3x1,0mm? 3x1,0mm?
Cabo de alimentacio
[ Unidade Externa | L/N/E mm? 3 x4,0 mm? 3 x 6,0 mm?
Cabo de comunicagdo B/A/E mm2 3x0,75 mm? 3x0,75 mm2
Tenséo de operagdo:
I Tensio | Minimo | Maximo | Frequéncia
[ 220V, | 198V | 242V | 60 Hz
30
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Interligacio elétrica

As Unidades Interna e Externa possuem bornes identificados para auxiliar a interligagdo e pontos para

®

ancoragem e fixacdo dos cabos conforme ilustracdo.

LIGACOES REALIZADAS

(- - _) EM CAMPO.

UNIDADE INTERNA

Alimentagéo
220V / 60 Hz
1F

Comunicagdo

(@) - -

Dispositivo | |
depro'egﬁo\ \ @

Alimentacdo

220V / 60Hz /1 F

UNIDADE EXTERNA

‘@) o1

Alimentacéo
220V /60 Hz
1F

Comunicaggo

1
! . .
[ [>[=]z]~][z]~]

@fﬂ ,f,,[] ¢

UNIDADE EXTERNA

19
220V/60Hz /1 F
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Alimentagao
220V /60 Hz /1 F

Alimentagdo Vai para
220V /60 Hz /1 F

unidade inferna
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Manutencao

A manutengéo periodica é essencial para manter seu
condicionador de ar eficiente e este servico deve
ser feito por um profissional especializado. Antes de
realizar qualquer manutencéo, desligue a fonte de
alimentagao elétrica.

UNIDADE INTERNA

Filtro de ar HD

1. Remova os parafusos de fixagdo da grade frontal
para retirar os filtros de ar.

2. Limpe o filtro com agua corrente; se o filtro estiver
sujo de dleo, pode ser lavado com dgua morna (ndo
superior a 45°C). Deixe secar em local fresco e seco.
3. Recoloque os filtros limpos e a grade frontal.

Limpeza do trocador de calor

1. Abra o painel frontal da unidade e, em seguida,
remova-o para facilitar a limpeza.

2. Limpe a unidade interna usando um pano com
agua (ndo superior a 40°C) e sabao neutro. Nunca
use solventes agressivos ou detergentes.

3. Se a unidade externa estiver entupida, remova os
residuos e retire a poeira com jato de ar.

Tampa
Lateral

Manutenc&o sazonal

E recomendado ao término de cada estacdo a
verificagdo da condi¢do do equipamento.

Siga as instrugdes abaixo antes de iniciar.

1. Desligue o disjuntor de energia. Antes de

obter acesso aos terminais, todos os circuitos de
alimenta¢do devem ser desconectados da fonte de
alimentacao.

2. Limpe os filtros.

®

3. Em um dia ensolarado, deixe o condicionador
trabalhar em ventilagéo por algumas horas, para que
o interior da unidade possa secar completamente.

UNIDADE EXTERNA

Caso ocorra a parada do equipamento, verifique se
ocorreu a queima de fusivel da unidade interna.
Confirmado a queima, providencie a substituicao
conforme abaixo.

ITEM |DbEscricio | QT Sf},ﬁﬁgg
Capacidade:
Fusivel de Pro- 250 VAC
1 tecao da Placa 1 |Tipo:
PCB Unidade Acéo rapida
Interna Corrente:
3,15 A

Fusiveis de protegdo

1) Certifique-se de que o equipamento e o disjuntor
estejam desligados.

2) Identificado o fusivel danificado, remova-o com
uma chave de fenda.

3) Substitua o fusivel avariado por outro conforme a
tabela abaixo.

4) Energize o equipamento e verifique o
funcionamento.

Parametros do fusivel da unidade interna do
condicionador de ar de 220V, 36K, 55K, 3,15A

Substituigéo das pilhas

Quando:
* Nao ha bipe de confirmacao ouvido a

partir da unidade interna.
* O LCD nao atua.

Como:

« Tire a tampa no verso.

* Coloque as novas pilhas respeitando os
simbolos + e -.

Nota: Use apenas pilhas novas. Remova as pilhas do
controle remoto quando o condicionador de ar ndo
estiver em operagao.

AVISO! Nao jogue as pilhas no lixo comum, elas
devem ser descartadas nos recipientes especiais
situados nos pontos de coleta.

32
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Andlise de ocorréncias

Ocorréncia

Causa provavel

O aparelho
né&o funciona

Falha de energia ou disjuntor desligado.

Motor do ventilador da unidade interna/ externa danificado.

Dispositivo de protegéo ou fusiveis com defeito.

Conexdes elétricas soltas.

Ativacao do recurso de auto protecéo.

Tenséo elétrica superior ou inferior & faixa permitida.

Func&o de TEMPORIZAGAO pode estar ativado.

Painel de controle remoto danificado.

Odor estranho

Filtro de ar sujo.

Ruido de agua corrente

Fluxo reverso de liquido refrigerante.

Névoa fina vindo
da saida de ar

Ocorre quando o ar no ambiente torna-se muito frio, por exemplo, nos modos de
“RESFRIAMENTO"” ou “DESUMIDIFICACAQ".

Ruido estranho na unidade
interna

Este ruido ocorre durante a expans&o ou contragdo do painel frontal devido a variacdes de

temperatura e néo significa problema.

Fluxo de ar insuficiente

Configuragdo de temperatura inadequada.

Aentrada e saida de ar da unidade interna e externa esta bloqueada.

O filtro de ar esta bloqueado.

Avelocidade do ventilador est ajustada para a minima.

Outras fontes de calor no ambiente.

Sem fluido refrigerante

O aparelho ndo responde
aos comandos

O controle remoto nao esta perto suficiente da unidade interna.

A bateria do controle remoto pode estar sem carga.

Obstaculos entre o controle remoto e o receptor de sinal na
unidade interna.

O DISPLAY do painel esta
desligado

Ative a fungdo DISPLAY pelo botdo do controle remoto.

Falha de energia

33

‘ ‘ 811342LO_MANUAL_TCL_TAC-CSG-CF-INV.indd 33 @

14/06/2024 08:12:20 ‘



| NN T [ [ |

Especificagdo técnica
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Modelo TAC-36CSG/CF-INV_ | TAC-55CSG/CF-INV
Ciclo FRIO
Tecnologia INVERTER
w 10.548 16,115
Capacidade Nominal - Refrigeragao
(BTU/) 36.000 55.000
Classificagso INMETRO 5 A A
Coeficiente de eficiéncia energética (IDRS) (Wh / Wh) 5,50 5,50
Consumo anual de energia (1) (KWh / ano) 1.662 2.278
Alimentacgo Elétrica V/Hz/F 220/60/1
Compressor Tipo Rotativo
] Tipo - R32
Fluido Refrigerant -
Carga padréo (2) g 1975 2675
) Tipo - Valvula de expanséo eletronica
Dispositivo de expansao —
Posicao - Unidade externa
Vazio de ar da unidade interna__| _ Alta / Média / Baixa mih 1650 /1430 / 1090 2180/ 2070/ 1900
Nivel de ruido da unidade interna Alta / Média / Baixa dB(A) 52/47 /43 53/51/49
Nivel de ruido da unidade externa dB(A) 58 60
Corrente A 19,0 28,0
Corrente nominal (IEC 60335) A 205 300
Poténcia w 4,200 6,000
Poténcia nominal (IEC 60335) w 4.500 6.400
- A [ Sucgio mm (in) 15,88 (5/8") 19,05 (3/4")
Tubulagéo de interl - -
| Liquido, mm (in) 9,52 (3/8") 9,52 (3/8")
Didmetro externo da conexdo de dreno mm 25 25
Méxima MPa 4,5 4,5
Pressio
Minima MPa 15 15
Unidade Interna mm 1275 x 675 x 235 1635 x 675 x 235
Dimensdes (C x L x A)
Unidade Externa mm 740 x 740 x 633 740 x 740 x 843
] Unidade Interna kg 30 38
Massa do equipamento (peso)
Unidade Externa kg 58 72
Massa do equipamento Unidade Interna kg 35 43
(peso) Unidade Externa kg 68 82

(1) Consumo de Energia com base nos resultados do ciclo normalizado pelo INMETRO, de 2.080 horas por ano.
(2) Carga padrao de fabrica para 7,5m de comprimento de tubulagso.
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Plano de Manutencao Preventiva

Segue abaixo sugestdo de plano de manutencao preventiva para uma melhor conservagéo do seu
condicionador de ar.
O plano de manutengéo, operagao e controle devem ser revistos de acordo com a aplicagéo para respeitar a
exigéncia legal e regional.

E recomendado que a manutengéo preventiva seja efetuada por um técnico credenciado.

Unidade

Tipo de manutengéo

Aplicagao
LEVE

Aplicagao
SEVERA

Intervalo

Intervalo

Interna

Limpar filtro de ar

Mensal

Semanal

Limpar gabinete da unidade interna com pano
macio e seco

Mensal

Regularmente

Limpar mangueira de dreno

Limpar bandeja de dreno

Mensal

Verificar encaixe das aletas

Limpar trocador de calor (serpentina)

Reapertar conexdes elétricas no borne

Substituir pilhas do controle remoto

Uma vez ao ano

Mensal

Acada 6 meses

Uma vez ao ano

Entre as
unidades

Verificar isolamento da tubulagéo entre as
unidades.

Verificar travamento da tubulagéo entre as
unidades.

Uma vez ao ano

Uma vez ao ano

Verifique a tensao elétrica de alimentagéo e os
dados de corrente elétrica e a poténcia elétrica de
funcionamento.

Trimestral

Mensal

Externa

Limpar trocador de calor (serpentina)

Limpar sistema de drenagem se houver

Reapertar conexdes elétricas no borne

Revisar conexdes elétricas no compressor

Reapertar parafusos do gabinete

Uma vez ao ano

Verificar estado dos capacitores

Verificar suporte e/ou calgos

Reapertar o conjunto ventilador (hélice e motor)

Verificar se ha necessidade de substituigao (R32)
do fluido (vazamento, baixo rendimento)

Acada 6 meses
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Cédigos de falhas e protecées

Protecdo de 3 minutos

O equipamento possui um sistema de autoprotegdo que retarda em 3 minutos a partida do compressor apés a
sua parada para evitar partidas sucessivas.

CODIGO DE FALHAS

Cédigo
Display

Descrigdo do cédigo

EO

Falha de comunicac@o entre a unidade interna e a unidade externa.

E1

Falha do sensor de temperatura ambiente da Unidade Interna.

E2

Falha no sensor de temperatura na serpentina da Unidade Interna.

E3

Falha no sensor de temperatura ambiente externo na Unidade Externa. Falha no sensor de temperatura ambiente
externo na Unidade Externa.

E4

Funcionamento anormal do sistema de refrigeracdo

E5

Falha de incompatibilidade de modelos entre a unidade interna e unidade externa.

E6

Falha do motor DC do ventilador da unidade interna.

E7

Falha do sensor de temperatura ambiente da unidade externa

E8

Falha do sensor de temperatura de descarga da unidade externa

E9

Falha do médulo inverter.

EC

Falha de comunicacéo do drive da unidade externa.

EE

Falha da EEPROM da unidade externa

EF

Falha do motor DC da unidade externa

Ed

A EEPROM do controle principal esta com erro.

(G5]

Falha de comunicagéo entre a unidade interna e o controle remoto com fio. (Somente para controle remoto com

fio opcional.)

CODIGO DE PROTECOES

Cédigo
Display

Descrigdo da protegio

Protecdo do médulo inverter.

Prote¢do contra sobretenséo / subtenséo.

Protecdo contra corrente elevada.

Prote¢do da unidade externa.

Protegio alta temperatura de descarga do compressor.

Protegéo contra congelamento na serpentina da unidade interna.

Protegédo contra superaquecimento na serpentina da unidade externa.

Protecio contra superaquecimento no modo aquecimento (protecao na serpentina da unidade interna) - SOMENTE
NA VERSAO QUENTE-FRIO.

Protegdo na unidade externa contra alta / baixa temperatura.

Protegao do drive (carga anormal)

Erro de comunicagéo.

Falha do sensor de temperatura de descarga do compressor da unidade externa.

Falha do sensor de temperatura da serpentina da unidade externa.

Protegdo contra baixa presséo.

Protegdo contra baixa carga de fluido refrigerante insuficiente.
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Plano de Seguranca

Dispositivo de protecao

A unidade externa possui pressostato de baixa
pressdo como dispositivo de protecdo que para
automaticamente o condicionador de ar quando
trabalha em condigées fora da faixa adequada

de utilizacdo. O display sinalizara o codigo de
ativacdo da protecgao e o equipamento devera ser
desligado para ser efetuado a verificagdo da causa
do problema.

Protecoes

Sensor de temperatura do tubo do condensador e
sensor de temperatura ambiente externo:

Quando em circuito aberto, o compressor e o motor
do ventilador externo serdo desligados.

Protecdo de temperatura de descarga:

Quando a temperatura de descarga >115 °C, o
compressor ird parar.

Quando a temperatura de descarga for < 80 °C, o
compressor partird novamente.

a

Quando a presséo de baixa for < 48 kPa (7 PSIG), o
compressor e o motor do ventilador externo serdo
desligados.

Quando a presséo de baixa for >151 kPa (22 PSIG),
o compressor e o motor do ventilador externo serdo
reiniciados (3 minutos de atraso necessario)

Em stand-by, o compressor nao partira caso a
protecao de baixa pressao esteja ativada.

Dentro de um intervalo de 30 minutos, se ocorrerem
3 ciclos de ativagdo da protecao, o sistema somente
podera ser restaurado apds o corte de energia.

Funcionamento e performance

Verificagao inicial:

. Certifique se o fio terra esta conectado.

. Certifique se o filtro de ar esta instalado.

. Ofiltro de ar deve ser limpo antes de ligar quando
o condicionador de ar ndo tiver sido utilizado por um
longo periodo.

. Verifique se a entrada e saida de ar da unidade
externa ndo esta obstruida.

Regras de Seguranca

A unidade deve ser instalada por um técnico
profissional e os usuarios ndo podem instalar por
conta prépria.

Caso contrario, podera danificar o condicionador de
ar e perder a garantia.

Para um desempenho adequado, consulte o manual,
caso contrério, pode ativar a autoprotegdo e o
resultado de resfriamento podera ser reduzido.
Ajuste a temperatura ambiente corretamente,
especialmente quando houver idosos, criangas e
pessoas enfermas.

®

®

1 AVISO

Se a unidade nao for usada por um longo periodo
de tempo, desligue a energia.

Antes de limpar e manter a unidade, é seguro
desligar a alimentagéo de energia elétrica da
unidade interna e da unidade externa.

! PERIGO

Nunca coloque as maos ou objetos na saida de ar
da unidade interna ou externa. Caso contrario, o

ventilador em movimento causara ferimentos graves.

Nao toque no defletor quando estiver funcionando
ou pode prender seus dedos ou danificar o defletor
acessorio.

Nunca desmonte a grelha de entrada de ar da
unidade externa. Tocar o ventilador em movimento
em alta velocidade pode causar ferimentos graves.
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Registro de Instalacdo e Manutencéo

DADOS DA INSTALAGAO

12 MANUTENGAO PREVENTIVA

12 Meses

Nome do INSTALADOR

Data /

Nome do INSTALADOR

Data /

CNPJ (Empresa Instaladora Credenciada)
ASSINATURA / CARIMBO

CNPJ (Empresa Instaladora Credenciada)
ASSINATURA / CARIMBO

22 MANUTENGAO PREVENTIVA

24 Meses

32 MANUTENGAO PREVENTIVA

36 Meses

Nome do INSTALADOR

Data /

Nome do INSTALADOR

Data /

CNPJ (Empresa Instaladora Credenciada)
ASSINATURA /| CARIMBO

CNPJ (Empresa Instaladora Credenciada)
ASSINATURA /| CARIMBO

42 MANUTENGCAO PREVENTIVA

48 Meses

52 MANUTENCAO PREVENTIVA

60 Meses

Nome do INSTALADOR

Data /

Nome do INSTALADOR

Data /

CNPJ (Empresa Instaladora Credenciada)
ASSINATURA | CARIMBO

CNPJ (Empresa Instaladora Credenciada)
ASSINATURA /| CARIMBO
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Registro de Instalacdo e Manutencéo

®

62 MANUTENCAO PREVENTIVA 72 Meses

72 MANUTENCAO PREVENTIVA 84 Meses

Nome do INSTALADOR

Data / /

Nome do INSTALADOR

Data / /

CNPJ (Empresa Instaladora Credenciada)
ASSINATURA / CARIMBO

CNPJ (Empresa Instaladora Credenciada)
ASSINATURA / CARIMBO

82 MANUTENGAO PREVENTIVA 96 Meses

92 MANUTENGAO PREVENTIVA 108 Meses

Nome do INSTALADOR

Data / /

Nome do INSTALADOR

Data / /

CNPJ (Empresa Instaladora Credenciada)
ASSINATURA /| CARIMBO

CNPJ (Empresa Instaladora Credenciada)
ASSINATURA /| CARIMBO

Certificado de garantia

ATCL SEMP apresenta a vocé o certificado de garantia
do seu aparelho AR CONDICIONADO estabelecendo
que referida garantia inicia-se a partir da data de
emiss&o da nota fiscal de venda do produto e tem como
prazo legal 90 (noventa) dias, conforme dispde o artigo
26, inciso Il da Lei n° 8.078, de 11.09.1990, (Cédigo de
Defesa do Consumidor).

ATCL SEMP ainda:

(1) Para a unidade interna do produto
(“evaporadora”) e para a unidade externa
(“condensadora”) podera estender garantia legal
de 90 (noventa) dias pelo periodo adicional de 09
(nove) meses, desde que (a) o aparelho adquirido seja
instalado por assisténcia técnica credenciada a TCL
SEMP e (b) o consumidor apresente, para validacdo
da extens&o da garantia, a nota fiscal de prestagao de

39

®

servicos emitida pela Assisténcia Técnica Credenciada
e este Manual do Usuério devidamente preenchido
com os “DADOS DA INSTALAGAO";

(2) A garantia contratual adicional, acima mencionada,
podera ser estendida em mais 12 (doze) meses, se 0
produto for submetido a 12 Manutengédo Preventiva,
devendo referida manutencédo ser realizada por uma
Assisténcia Técnica Credenciada, comprovada
por meio da respectiva nota fiscal de prestagéo de
servigo e do preenchimento do campo “12 Manutengéo
Preventiva’, existente neste Manual do Usuario. Esta
12 Manutencéo Preventiva devera ser realizada antes
do término da garantia contratual de 9 (nove) meses;

TCL SEMP concedera:
(3) Apenas parao Compressor, garantia contratual, de
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09 (nove) anos e 09 (nove) meses, adicional a garantia
legal, para os casos de vicio funcional, se o produto
for submetido a todas as 09 (nove) Manutencdes
Preventivas, devendo referidas manutencdes serem
realizadas por uma Assisténcia Técnica Credenciada,
comprovadas por meio das respectivas notas fiscais de
prestacdo de servicos e do preenchimento do campo
“Manutencdo Preventiva”, existente neste Manual do
Usuario. Estas Manutencdes Preventivas deverdo ser

realizadas, nos prazos abaixo sinalizados:

®

inadequada e por falta de manutencées preventivas;

« Instalagdo do aparelho por meio de Assisténcia
Técnica ndo credenciada goza apenas da garantia
legal de 90 (noventa) dias para as unidades interna
(“evaporadora”), externa (“condensadora”) e o
compressor.

OBSERVAGOES IMPORTANTES:

« Para a instalagdo dos produtos, pela Assisténcia
Técnica Autorizada, acesse 0 site:
www.tclsemp.com.br/suporte.

* Ao solicitar a realizagdo de servicos em garantia,
tenha em méos o seu Manual do Usuéario; a nota
fiscal de venda do produto; a nota fiscal de prestagéo
de servigo de instalagdo do produto; a nota fiscal de
prestacdo de servico de manutengdo preventiva
realizada e registrada no Manual do Usuério.

« Esta é a Gnica maneira de comprovagao, para obter
as ias contratuais do produto, descritas neste

1% MANUTENGAO PREVENTIVA 12 mEses
2* MANUTENGAO PREVENTIVA 24 MEses
3* MANUTENGAO PREVENTIVA 36 MEsEs
4* MANUTENGAO PREVENTIVA 48 mEsEs
57 MANUTENGAO PREVENTIVA 60 MESES
6> MANUTENGAO PREVENTIVA 72 MEsES
7° MANUTENGAO PREVENTIVA 84 meses
8" MANUTENGAO PREVENTIVA 96 MESES
9% MANUTENGAO PREVENTIVA 108 wmeses

SITUAGOES E PECAS EXCLUIDAS DA GARANTIA:

« Pegas que apresentem desgaste natural com o uso do
aparelho, como filtros, pilhas, carga de fluido, pintura,
6leo, pecas plasticas, exceto se o produto estiver no

prazo de garantia legal de 90 (noventa) dias;

« Pagamento de despesas com a instalagéo do produto,
bem como seus acessoérios para instalagdo como
suportes, carga de fluido, tubulagéo de interligagéo e
isolamento térmico; pagamento de deslocamento de
técnicos; pagamento de despesas com transporte do

produto;
« Defeitos decorrentes de:
- dano causado ou uso indevido do aparelho;

* Queda do equipamento ou transporte inadequado;

- Adicdo de outras pegas ndo originais realizadas por
técnicos que ndo fazem parte da Rede Credenciada;

« Aparelhos que apresentem alteragdes em suas

caracteristicas originais;

« Aparelhos instalados em locais com alta concentragdo
de compostos salinos, acidos ou alcalinos, exceto se
o produto estiver no prazo de garantia legal de 90
(noventa) dias na unidade interna (evaporadora),
unidade externa (condensadora) e compressor;

« Ligagéo do aparelho em tenséo incorreta, oscilagcdo
de tensdo, descargas elétricas ocasionadas por

tempestades;

+ Instalagdo em desacordo com o manual

acompanha o aparelho;

+ Queima do compressor, provocada por problemas
na rede elétrica ou tensdo inadequada, instalacédo

TCL SEMP
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certificado de garantia. Caso o proprietario ndo possua
os documentos acima citados ou estes estiverem
rasurados, alterados ou preenchidos incorretamente, a
garantia ndo sera concedida.

Assisténcia Técnica néo credenciada, a TCL SEMP

ndo se responsabilizard por mau funcionamento
- ==

durante a instalacdo. Nesta situacdo o produto tera
somente a garantia legal de 90 (noventa) dias para
aunidade interna (“evaporadora”), unidade externa
“conden: . mpre r.conforme di

- ey

Co D >
A garantia cobrira apenas os vicios de fabricagao do
produto e dos seus respectivos componentes.
« Os servicos prestados pela Assisténcia Técnica
Credenciada, tais como, mas nZo se limitando, a
instalagdo e manutengdes preventivas, estdo sujeitos
a cobranca;
Lembre-se: Os servicos prestados (instalagdo ou
garantia) pela Assisténcia Técnica Credenciada, podem
ter cobranca adicional (deslocamento, por exemplo) em
funcao da distancia entre sua residéncia, ou destino do
aparelho e a rede credenciada.
Exija sempre da rede credenciada, a nota fiscal com
a descri¢do dos servicos prestados, s6 assim vocé
podera solicitar a garantia dos servigos,

rodutos vendidos e utilizados em _territério
brasileiro.

ou fisica habilitada para fazer excecdes ou assumir

mpromi m nom TCL SEMP.
Oy PRODUZIDO NO
POLO INDUSTRIAL
% DE MANAUS

MANUAL
RECICLAVEL

'BIODEGRADAVEL

CONHECA A AMAZONIA

NE: 811342
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