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Informacoes Iniciais

Parabéns! Vocé acaba de adquirirum 6timo equipamento. Os produtos Agratto
sao criados para proporcionar mais conforto e deixar a vida moderna muito mais pratica,
paravocéter maistempo paraviver e aproveitar osbons momentos.

Este manual contém instrucdes de operacao e manutencao. Recomendamos
que vocé leia este manual atentamente antes de comecar a utilizar o seu aparelho e
busqueuminstalador credenciado Agratto/Ventisol parafazer suainstalacao.

IMPORTANTE.

1. O correto funcionamento de seu produto depende da leitura deste manual de
instrucdes. Guarde estasinstrucdes parafuturaconsulta.

2.Esteproduto édestinado parausointerno.

3.Se o seuaparelho possui um plugue nao o desconecte da tomada puxando pelo cabo
deforca(puxe peloplugue).

4. Desconecte o produto da tomada ou desligue o disjuntor imediatamente assim que
eleapresentar algumafalhainesperada.

5. Este aparelho ndo deve ser utilizado por pessoas (incluindo criangas) com
capacidades fisicas, sensoriais ou mentais reduzidas, ou sem experiéncia e
conhecimento, a menos que sejam supervisionadas ou instruidas em relacao ao uso do
aparelhoporalguém que sejaresponsavel por sua seguranca.

6. Criancas devem ser orientadas e supervisionadas para que nao brinquem com o
aparelho.

7. Se o cordao de alimentacao estiver danificado ele deve ser substituido pelo
fabricante, agente autorizado ou pessoal qualificado a fim de evitarriscos.

8. Paraobter o contato de uma assisténcia técnica autorizada entre em contato através
doemail sac@agratto.com.br, site: www.agratto.com.broutelefone: 482107 9500.
9.AVentisolseresguardanodireito de alterar omanual semaviso prévio.

10. Nao nos responsabilizamos por danos causados ao produto devido a instalacdo
incorreta. Por favor sigaasinstrucdes deste manual.

AGRATTO
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Cuidados e Orientacoes

Leiacuidadosamente este manual antes de utilizar seucondicionadordear.
1.Certifique-se de que a instalacdo de seu condicionador de ar seja realizada por um
profissional qualificado e autorizado VENTISOL/AGRATTO.

2.Nao coloque o condicionador de ar préximo a equipamentos ou substancias perigosas
queliberem chamas, de modoaevitarincéndios, explosdes ouferimentos.

3.Naoinstale aunidade externaemlocal ou superficie instavel, que apresentemrisco de
queda.

4.Se ocorrerem falhas ou danos, decorrentes de mudancas ou modificacdes realizadas
pelo cliente, que ndo estejam indicadas neste manual, o usuario seraresponsavel pelas
despesasdereparo.

5.Eviteinstalar o Condicionador de aremlocais ondetenhamincidénciadiretadosol.
6.Instale um disjuntor exclusivo para o condicionador de ar, nunca altere ou danifique o
cabodealimentacao.

7.Naoutilize extensdes ouconectoresintermediarios, pois harisco de curto circuito.
8.Naointroduzanada, objetos pontiagudos ou os dedos nas aberturas do condicionador
dear,durante o seufuncionamento.

9.Antes de realizar a limpeza do condicionador de ar, desligue o produto através do
controleremoto eremovao plugue datomada.

10.Ao realizar a limpeza do condicionador de ar, use panos levemente umedecidos, a
umidade emexcesso pode causar choque.

11.Paradesligar o condicionador de ar, sempre utilize o controle remoto, nunca desligue
o aparelho retirando o plugue da tomada ou desligando diretamente no disjuntor, essa
operacao pode causardanosaoaparelho.

12.Oriente criancas a ndo terem contato com o condicionador de ar, suas partes moéveis
podem causar ferimentos.

13.Naobloqueie ou coloque objetos nafrente do ar condicionado. Nao ponha os pés, ndao
sependure oucoloqueitens pesados sobre oaparelho.

14.Nao obstrua a descarga de ar em nenhuma das unidades, interna ou externa. Esta
acao bloqueard o fluxo de ar diminuindo a capacidade de resfriamento e mau
funcionamentodaunidade.
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Informacoes Importantes

Verificagdesiniciais

Antes de iniciar a instalacdo das unidades evaporadora e condensadora é de extrema
importéncia que se verifiquemos seguinteitens:

* Adequacdo do equipamento paraacargatérmicadoambiente.

* Compatibilidade entre as unidades evaporadora e condensadora,ambas devem ser da
mesma capacidade edo mesmo modelo.

* Tensaodaredeonde os equipamentos seraoinstalados.

Em casode duvida consulte um credenciado Agratto.

*IMPORTANTE: O Graude Protecao deste equipamento é IPX4.

Instrucéesde Seguranca

* Mantenha um extintor de incéndio sempre préximo ao local de trabalho. Cheque o
extintor periodicamente para certificar-se que ele estd com a carga completa e
funcionando perfeitamente.

* Quando estiver trabalhando no equipamento, observe sempre paratodos os avisos de
precaucao contidos nas etiquetas presas as unidades.

« Siga sempre todas as normas de seguranca aplicaveis e use roupas e equipamentos de
protecao individual. Use luvas e 6culos de protecao quando manipular as unidades ou o
gasrefrigerante do sistema.

* Verifique os pesos e dimensdes das unidades para assegurar-se de um manejo
adequado e com seguranca.

* Saiba como manusear o equipamento de oxiacetileno seguramente. Deixe o
equipamento na posicao verticaldentro do veiculo e tambémnolocal de trabalho.

* Use Nitrogénio seco para pressurizar e checar vazamentos do sistema. Use um bom
regulador. Cuide para ndao exceder 2070 kPa (300 psig) de pressdo de teste nos
compressores.

* Antes de trabalhar em qualquer uma das unidades desligue sempre a alimentacao de
forca, chave geral, disjuntor, etc.

* Nunca introduza as maos ou qualquer outro objeto dentro das unidades enquanto o
ventilador estiverfuncionando.

Cuidados comasunidades

* Para evitar danos durante a movimentacao ou transporte, ndo remova a embalagem
dasunidades até chegaraolocal definitivo de instalacao.

* Evite que cordas, correntes ou outros dispositivos encostemnas unidades.
*Respeite olimite de empilhamentoindicado naembalagem das unidades.

* Nao balance a unidade condensadora durante o transporte nem incline-a mais do que
15°emrelagcaoavertical.

* Paramanteragarantia, evite que asunidades figuem expostasapossiveisacidentes de
obra,providenciando seu imediato translado para o local de instalagéo ou outro local
seguro.
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Informacoes Importantes

* Ao remover as unidades das embalagens e retirar as protecoes de poliestireno
expandido (isopor) ndo descarte imediatamente os mesmos, pois poderao servir
eventualmente como protecdo contra poeira ou outros agentes nocivos até que a obra
e/ouinstalacdo estejacompleta e o sistema pronto para entraremoperacao.

Recomendacgodes Gerais

Em primeiro lugar consulte as normas ou cédigos aplicaveis a instalacao do equipamento
no local selecionado para assegurar-se que o sistema idealizado estara de acordo com as
mesmas.

Consulte porexemploaNBR-5410da ABNT "Instalac6es Elétricas de Baixa Tensao".

Faca também um planejamento cuidadoso da localizacao das unidades para evitar
eventuais interferéncias com quaisquer tipo de instalacdes ja existentes (ou projetadas),
taiscomoinstalacaoelétrica, canalizagcdes de agua, esgoto, etc.

Instale as unidades de forma que elas fiquem livres de quaisquer tipos de obstrucao das
tomadasdearderetornoouinsuflamento.

Escolhalocais com espacos que possibilitem reparos ou servicos de quaisquer espécies e
possibilitem a passagem das tubulacoes (tubos de cobre que interligam as unidades,
fiacdoelétricaedreno).

Lembre-sede que as unidades devem estar corretamente niveladas apos suainstalacao.
Verificar se olocal externo é isento de poeira ou outras particulas em suspensao que por
venturapossam viraobstruiroaletadodaunidade condensadora.

E imprescindivel que a unidade evaporadora possua linha hidraulica para drenagem do
condensado.

Esta linha hidraulica ndo deve possuir didametroinferiora 19,05 mm (3/4 in) e deve possuir,
logo apos a saida, sifao que garanta um perfeito caimento e vedacédo do ar. Quando da
partidainicial este sifao devera ser preenchido com agua, para evitar que seja succionado
ardalinhadedrenagem.

A drenagem na unidade condensadora somente se faz imprescindivel quando instalada
no alto e causandorisco de gotejamento.

Fonte dealimentacao, fusivel oudisjuntor

Certifique-se de que a fonte de alimentacado é compativel com as normas de seguranca
padrao.

Sempre instale o condicionador de ar em conformidade com as atuais normas de
segurancalocal.

Verifique sealigacdodoaterramentoestadisponivel.

Verifique se a voltagem e a freqiéncia da fonte de alimentacdo combinam com as
especificacoes e se a poténcia instalada é suficiente para garantir o funcionamento de
qualquer equipamento doméstico conectado namesmalinhaelétrica.
Verifique se os fusiveis ou disjuntores estao devidamente dimensionados.
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Teclas e Funcoes do Controle Remoto

01 - Tecla ON/OFF - Pressione paraligar os desligar ou aparelho.

02 - TeclaTEMPUP - Pressione paraaumentar o ajuste de temperaturaem 1°.

03 - TeclaTEMPDOWN - Pressione para diminuir o ajuste de temperaturaem 1°.

04 - Tecla MODE - Pressione para alternar entre os modo de operacao do aparelho.
COOL |HEAT|AUTO|DRY |FAN|ECO.

05 - Tecla FAN | SPEED - Pressione para alternar entre as diferentes velocidades de
ventilacio. AUTOMATICA | BAIXA|MEDIA| ALTA.

06 - TeclaTURBO | STRONG - Pressione para ativar ou desativaraFUNCAO TURBO, que
permite que oaparelhoalcance o pré-ajuste detemperaturaemummenortempo.

07 - Tecla SLEEP - Pressione para ativar ou desativar a FUNCAO DORMIR, que faz com
que o aparelho alcance, gradualmente, uma temperatura mais agradavel para o
ambiente. Recomendadausaraoirdormir.

08 - Tecla DISPLAY - Pressione paraligar oudesligarailuminacdo do painel.

09 - Teclas SWING - Pressione para ativar ou desativar o movimento das aletas.

10 - Teclas TIMER - Pressione para selecionar o tempo desejado para ligar o ar
condicionado, caso o aparelho esteja desligado, ou para desligar o ar condicionado caso
oaparelhoestejaligado,numajuste de até 24h.

11 - TeclaECO - Pressione paraativaraFUNCAO ECONOMICA.

12 - Tecla HEALTHY - Pressione para ativar ou desativar a FUNCAO HEALTH. Essa
funcao controlaoionizador ougerador de plasma.

© E=

(MODEl | ECO I I TIMER)

( FAN | |SLEEP| |DISPLAD

(swine ) | (swin$s )
(Heaty ) | ( TurBo )

O0O0HO6OHM6
0666066
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Unidade Externa

Deve-selevaremconsideragcao os seguintesitens:

* Olocal deve ser de talforma que nao haja obstaculos para entrada e saidadear,
preferencialmente instalar em locais de boa ventilacao, respeitando as
distancias minimas requeridas conforme figuras abaixo;

* Observe se nao ocorrera interferéncias de outras instalagdes, tais como
instalacoes elétricas, canalizacao de agua, esgotoetc.;

* O local de instalacdo deve levar em consideracao a possibilidade de executar
futuras manutencgdes permitindo facilacessoaomesmo;

* Deve-se evitar exposicdao a ventos fortes, principalmente com sentido
contrarioasaidadear (atencao: observar correntes predominantes);

* Nao instalar esta unidade ao lado ou de frente a outra de tal forma a provocar
curtocircuitode ar, sempre planejar anteparos para evitar esse fendbmeno;

* Olocalndo pode ser suscetivelaabsorcao de gasesinflamaveis;

* O desnivel e o comprimento maximo das linhas entre as unidades sao
encontradas no quadro geral de caracteristicas técnicas;

* Instalar em superficies planas fixando bemaunidade utilizando-se de coxins de
borrachaparaabsorvervibragdes.

B
Vista superior
E A
§
) A
0 A 4
- 800mm |
C
Modelo (BTU/h) A(mm) B(mm) C(mm)
ECF36FR4 554 554 759
ECF60FR4 769 769 865

07



Informacoes Importantes

Deve-selevarem consideracao os seguintesitens:

* O local deve ser de tal forma que nao haja obstaculos para a circulacao de entrada e
saida de ar respeitando as distancias minimas requeridas conforme figura abaixo. Nao
instalar a unidade de frente para a parede, armarios ou atras de cortinas, pois isso pode
ocasionar curto-circuitode ar decaindo orendimento doaparelho;

* Observe se nao ocorrera interferéncias de outras instalacoes, tais como instalacoes
elétricas, canalizacdo de dgua, esgoto, etc;

* Aalvenariaescolhidadeve suportar o peso daunidade;

* Aunidade interna deve ficar distante de pelo menos 01 metro de aparelhos elétricos e
0,5 metro de lampadas fluorescentes pois podem causar interferéncia eletromagnética
no sinaldo controleremoto enviado paraaunidadeinterna;

* O local deve levar em conta a possibilidade de instalacao do dreno e das linhas de
succao eliquido, alémdafiacdo elétrica;

* Aunidadeinternadeveficarlonge de fontes de calor, vapor ougasinflamavel;

* Procurar instalar a unidade em locais com espaco suficiente onde possibilitem
executar futuras manutencdes oureparos namesma, taiscomotrocadefiltrodearetc.

Visao Frontal - Fixagcao Piso

Parede ou
obstaculo
35cmou ma%

Parede ou
obstaculo
35cm ou maiis

<

Chao E )
N
Visao Frontal - Fixacdo Teto
7
Teto yL JL]{
<:> ] @
E 1]
2.3mou mais
Parede ou Parede ou
obstaculo obstaculo
35cm ou mais 35cm ou mais
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Instalacao Unidade Interna - No Teto

® Pendure aunidade no suporte ~ Modelo  A(mm) B(mm) C(mm) D(mm) E(mm) F(mm) 6(mm) H(mm)

deslizando-a em sentido ECF36FR4 1245 680 244 760 450 1200 240 235

contrario; ECF60FR4 1670 680 244 1070 450 1565 240 235

® Aperte bem o tirante do
suporte em abos os lados.

Tirante

Interligacao da
linha de succao

Suporte

Vista Traseira

Interligacao da Vista Lateral

linha de liquido
/[ / / / 6
Y,
z / Parafuso 7 f f
. de fixacdo \
= | H

mE——) | )

Local de drenagem

Vista Frontal

VW A Obs: As figuras acima sao apenas
T L ilustrativas podendo variar de
modelo de acordo com o
| equipamento adquirido.

Instalacao Unidade Interna - Dreno

Eminstalacdes onde otudode dreno entraem contato comoar (instalacdesaparentes),
laje, gesso ou gesso acartonado, deve-se isolar o tubo comisolante térmico para evitar
condensacao. Direcione a mangueira de dreno sempre para baixo e NUNCA instale

conforme as figuras abaixo:

p—

/Al 1 Al
(— . (I % - .
t_yaj ~—— ) thﬂﬂf
Nao forme curvas que Nao coloque a Evite fazer sifao
possam dificultar a acao extremidade da mangueira paracima
da gravidade de dreno na dgua.
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Instalacao Unidade Interna - No Piso

Osmodelos piso-tetocomoonomejadizpodem ser FIXACAO NA
instalados fixados no pisocomo noteto. Parainstalar PARE'DE
no piso observe os seguintes procedimentos:
Aunidade deveraficarposicionadanavertical.E T~
X N Gancho
fixada na parede através de ganchos conformeindicacao; //
¢ Verifique as medidas da unidade nafiguraabaixo
consultando atabelade dimensdes;

e Facaamarcacaodosfurosnaparede; (LAALARARY
e Fureeemseguidacoloque asbuchas de fixacao; /[\ Parafuso

¢ Fixeosganchosnaparede. Arruela
/h\\\\\\\\\\\

Vista Frontal < bmm
A
t B -
= _ Ponto de Vista Lateral
interligacao

da linha C

de succao

o™ ]
Ponto de
drenagem M
C 7
Ponto de interligacao
da linha de liquido

Modelo A(mm) B(mm) C(mm) D(mm) E(mm)
ECF36FR4 1245 680 244 760 450
ECF60FR4 1670 680 244 1070 450
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Instalacao Unidade Interna - No Teto

Paralnstalar noteto observe os seguintes procedimentos:

® O local onde sera instalada a unidade interna deve ser firme para evitar possiveis
oscilacoes de talforma que aunidade fique nivelada;

® Senecessario, facaumrecorte noteto parainstalacdo dastubulagdes;

¢ Verifique asmedidas daunidade nafigura aseguirconsultando atabelade dimensdes

¢ Defina a direc@o da tubulacdo. No caso de forro, posicione a tubulacao e os fios de
interligacdo antes de suspenderaunidade;

® Retireaplacalateral eagrade conformeindicadoa seguir;

Vista Traseira Vista Traseira

/ /f{/ J ——

@
Suporte de suspensao
* Fixe o suporte nos tirantes;
* Cologue os parafusos de fixacao da unidade interna;
£ 8~13mm
B3 Porca (parafuso)
1
- Arruela \\\I\\\\| Ng

U
Unidade interna \
Tirante

Parafuso de fixacao
J (max. 40mm)

Suporte
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Instalacao Unidade Interna - No Teto

TUBULACAO DALINHA FRIGORIGENA

O primeiro passo é esticar os tubos de cobre com muito cuidado para nao danificar ou
causaralgumtipo dedano (estrangulamento).

Sempre lembrar de fechar as extremidades dos tubos, afim de evitar que sujeiras ou
umidade entrem no interior dos tubos, podendo se utilizar de fitaisolante ou outro tipo
dematerial paraisso. Utilizar de fitaisolante ou outro material para unir oisolamento das
linhas, tomando cuidado paranao danifica-lodurante apassagemdos tubos.

A seguir, procedimentos a serem seguidos quanto atubulaco:

® Ostubosdevem sercortados com cortadoresapropriados;

® Deve-seeliminarlimalhas, evitando deixar osrestos dentrodo tubo;

¢ Criarflange paraas porcas de conexao de valvulas;

® Quando necessario, preparar tubos para solda expandindo as extremidades com
alargador, paraservircomoluva;

¢ Nasoldagem, utilizar umleve fluxo de nitrogénio na tubulacao para evitar fuligem;

e Utilizar solda phoscooper:;

¢ Na unidade evaporadora, encontram-se conexdes do tipo porca flange (D e C) que
devemserdevidamente apertadas;

¢ Na unidade condensadora realizar a solda no tubo de cobre das valvulas de servico
(BeA).

Conexoes
unidade interna

Caixa elétrica —

Valvulas de
Servico

Conexoes
unidade externa
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Passagem da Tubulacao

® Para a tubulacao fixada a esquerda ou direita da unidade Interna, remova a tampa de
passagemdatubulacdolocalizadanas laterais damesma;

eDobre o cabo de conexao elétrica, tubulacdo de cobre, mangueirado dreno e os fios de
interligacao;

® Em seguida envolva-os com uma fita adesiva [fita branca) tomando o cuidado de ndo
aperta-lamuito evitando assim que aisolacdao térmicadatubulacao seja prejudicada;
®Facaumfuro de acordo comodiametro paracada modelo einclinado parabaixono caso
detubulacdo embutidanaparede, conformeFig. A.

Parede Tubulacao

Ambiente Ambiente de cobre Cabo de conexdo
interno externo elétrica

Isolante

) @)))’!}) I térmico

Mangueira

. ? Fita adesiva . do dreno
Fig. A Fig. B

5~10mm

PROCEDIMENTO PARA FLANGE Didmetro Almm)

e Utilize de um flangeador para tubos de cobre para externo Méx Min
realizar a flange respeitando os diametros maximos (mm)

e minimos de abertura da flange .35 87 83
9,53 12,4 12,0
12,7 15,8 15,4
o 16,0 149,0 18,6
pA 19,27 23 22,9
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Procedimento de Sifao

Quando a unidade externa estiver acima da unidade interna e esse desnivel for maior
que 03 metros, utilizar sifao como mostra a figura abaixo. A utilizacdo do sifao faz-se
necessaria para garantir que o 6leo lubrificante retorne para o compressor, evitando
assim que este venha danificar(trancar) por falta de lubrificacado.

Unidade Externa

Linha de succdo

e

‘
\U_,/'

>3m

Unidade Interna

3m

L W —

Linha de liquido
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Teste de Estanqueiedade

Pararealizar o teste de estanqueidade, deve seretirar atampa da valvula de servico (1) e
conectar a mangueira do manifold (alta pressdo - vermelha) (2) e conectar a mangueira
central do manifold (amarela) (3) no cilindro de nitrogénio (4), com as valvulas de servico
aindafechadas, conforme o desenho abaixo:

Unidade Interna Unidade Externa

Cilindro
1kgffem? ——  147PSI nitrogénio

1kgf/em? ——p 9806452 ®

COMPRESSOR

T T

Vélvula Valvula
de servico  de expansao
(liquido)  (capilar)
A press3o de teste deve ser 2,07MPa (300 PSI) durante 10 minutos. Deve-se testar a
estanqueidade utilizando uma solugcao de agua e sabao o mais aquosa possivel sobre
soldas e conexdes, pois pequenos vazamentos sao detectados apenas com esse tipode
solucdo.
Outro método para teste de estanqueidade é utilizar detector eletrénico. Caso
apresente vazamento, refazerasoldaouflange etestarnovamente.

Cargade Gas

Aunidade externa é carregadacom uma quantidade de gas refrigerante reduzida.

| 36.000BTUS - 500g | 56.000BTUS - 700g |
Para completar a carga de gas, utilize a carga informada na etiqueta de caracteristica,
(carga para 5 metros de linha frigorigena). Utilize a tabela abaixo caso a instalacdo da
linhafrigorigenaultrapasse os 5mde comprimento:

CONDENSADORA

Linha de liquido R410A R410A
1/4" 0,022 kg/m 22g/m
3/8" 0,060 kg/m 60 g/m
1/2" 0,110 kg/m 110g/m
5/8" 0,170 kg/m 170g/m
3/4" 0,250kg/m 250g/m
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Desidratacao da linha Frigorigena (Vacuo)

Pararealizar esse procedimento seranecessario umabomba de vacuo eumvacudémetro
de preferéncia digital ou aferido. Antes de comecar a desidratacao da linha frigorigena,
deve-se testar a eficiéncia da bomba de vacuo ligando-a com o registro do manifold
fechado. A bomba de vacuo deve atingir 39,99Pa [300 Hg). Caso isso ndo ocorra, &
possivel que nivel de 6leo da bomba esteja abaixo do limite minimo ou esteja
contaminado. Se a bomba atingir 39,99Pa [300uHg) pode-se comecar a desidratacado
conformefiguraa seguir

Unidade Externa

—\ Vacuémetro
o
. Nt

l_a
= de servico

Unidade Interna

(sucgao)

Bomba de vacu

o

EVAPORADORA :

COMPRESSOR

oY

T
Viélvula Valvula
de servico de expansdo CONDENSADORA
(tliquido) ~ (capilar)

® Conecte a mangueira de baixa(azul) (2) na valvula de servico (1) e mantenha o registro
fechado;

® Conecte amangueira central do manifold (3) nabombade vacuo (4);

® Verifique se a mangueira é adequada para propiciar abertura da conexao da valvula de
servico;

e Instale vacudmetro (5);

e Torneaapertaraporcadotubode succao;

e Comasvalvulas de servico aindafechadas, abraoregistro de baixado manifold eligue a
bomba de vacuo até atingir aproximadamente 39,99Pa (300uHg). Obs: O nivel de vacuo
nuncapode ser superiora53,32Pa[400uHg);

e ApOs atingir o vacuo necessario, feche o registro de baixa do manifold e desligue a
bomba;

e Com uma chave inglesa ou de boca retire as tampas das valvulas de servico e abra as
vélvulas com o auxilio de uma chave allen para liberar o gas refrigerante (R410A) da linha
frigorigena.:
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Calculo de Superaquecimento

Superaquecimento é uma faixa de trabalho de rendimento e seguranca para o sistema
de refrigeracao. Com ele é possivel garantir que boa parte do evaporador tera fluido
evaporando e garantir que este fluido chegue somente na forma de vapor no
compressor.

O procedimento para calculo de superaquecimento deve ser realizado no modo
refrigeracdo como simulacao de usodoambiente a ser climatizado, ou seja, nasmesmas
condicdes em que o aparelho sera utilizado, portas e janelas fechadas, e 0 ideal com
temperaturastambém comoasde uso.

Fazerasleiturasapds o condicionadorapds algumtempo de funcionamento.

Tsucgdo = TEMPERATURA DE SUCCAO - obtida através da leitura de temperatura na
linha de succao (préoximo a valvula de servigo de succao na unidade externa) utilizando-
se um termdémetro. Obs. isolar a pontade prova do termémetro com polipropileno
fixando-acomfitaisolante paraque atemperaturaambiente ndoinfluencie naleitura.
Tevap = TEMPERATURA DE EVAPORACAO - obtidaatravés daleiturade pressdoatravés
de manémetro “de baixa e consultando uma tabela de pressao X temperatura de
saturacdo do R410A, também chamada de tabela de propriedades termodinamicas do
R410A. Afaixaidealde superaquecimento éde 5a/°L eaceitavelé ha9°C.

SA = Tsucgdo + ( -1 x (Tevap))

RECOMENDA-SE:
Se SA for menor do que 5°C - Retirar refrigerante da linha.
Se SA for maior do que 7°C - Adicionar refrigerante da linha.

Exemplo:
Se a pressao lida na linha de succao é 1057kPa (138pisg), utilizando a tabela chega-se ao valor da
temperatura de evaporacao Tevap de 9°C. Se a leitura de temperatura (Tsuccdo) na linha de succao é
17°C, entao teremos:

SA = Tsucgao + (-1 Tevap)) = 17°C + (-1 x (9°C)) = 8°C
0 valor calculado ndo se encontra dentro da faixa ideal se superaguecimento (5 a 7°C), porém esta

dentro da faixa aceitavel (4 a 9°C), logo nao ha a necessidade de adico ou subtracao de fluido
refrigerante no sistema.
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Tabela de Propriedade Termodinamica

PRESSAO
o) Pa TEMPERATURA °C PRESSAQ
G : ) Pa TEMPERATURA °C
00 116 40 (159,3) 1188
a2y = -39 (164,9) 1223 13
Lo = :;; (170,7) 1295 12
L4 201 _35 (176,6) 1332 17
L 210 .34 (182,7) 1370 18
L 229 :33 (188,9) 1408 19
o = E (195,3) 1448 20
21 248 B (201,8) 1488
2 = 31 (208,4) 1529 7
e 20 -30 (215,2) 1571 22
o o -29 (222,2) 1614 213;
22 2 .is (229,3) 1702 26
02 2 :22 (236,5) 1748 27
2 i e (244) 1794 28
L = x (251,6) 1841 29
e 7 :22 (259,3) 1889 30
= 7 2 (267,3) 1939 31
L 2% 2 (275,4) 1989 32
o) 401 .19 (283,6) 2040 33
dos) a6 :18 (292,1) 2092 34
o 42 =0 (300,7) 2199 36
oLl a8 = (309,5) 2254 37
& e - (318,5) 2310 38
sos) = .14 (327,7) 2367 39
bos) oL .12 (337,1) 2426 40
o2 i .11 (346,7) 2485 41
o) 55 .10 (356,5) 2545 42
e 75 - (366,4) 2607 4
L) 22 2 (376,6) 2670 4i
o2 b5 .7 (387) 2799 46
e 37 .6 (397,6) 2865 47
o oot - (408,4) 2932 48
o v -4 (419,4) 3001
L - -3 (430,7) 3071 w
go = -2 (442,1) 3142 =
o 122 -1 (453,8) 3214 5
oL = 0 (465,8) 3288 =
(o8 2 1 (477,9) 3363 >
[ 253 2 (490,3) 3517 =
(2 80 3 (503) 3596 5
s 208 4 (515,9) 3676 >
(z) 265 s (529,1) 3758 2:
2 2% . (542,5) 3842 60
e 1025 : (556,2) 3927 61
oo 1057 (570,2) 4013 62
tis2) lose 1(1) (584,5) 4101 63
(153,8) 1154 12 e iz =
(613,88) 4282 66
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Protecao (Disjuntor)

Recomenda-seinstalar disjuntores de boa qualidade do tipo retardado com capacidade
de 20% acimada corrente nominal do aparelho com curva de atuacao C ou D, evitando o
desarmedurante oacionamento docompressor.

Ex:Paraum condicionadorde arde 10A,usarumdisjuntorde 15,04.

OBS: Recomenda-se que os disjuntores de protecdo sejam instalados a uma distancia
maximade 02 metrosdoaparelho.

Alimentacao Elétrica

A seguir encontram-se os procedimentos a serem tomados quanto a alimentacao
elétrica do condicionador de ar. Confira a tensdao de alimentacao na placa de
identificacdo do modelo adquirido e leia atentamente as recomendacdes citadas
abaixo:

¢Os condicionadores de ar devem possuir circuitos independentes. Nunca conectar
outros equipamentos elétricos nomesmo circuito;

e Certifique-se de apertar bem as conexdes elétricas para evitar que elas venham a
afrouxar devido avibragdes das unidades;

e Verifiqueafichatécnicalocalizada naslaterais das unidadesinternae externa;

e Certifique-se de que a tensao de alimentacao que a concessionaria esta fornecendo
aocliente estejaacimade 90% da tensao garantidapor norma;

e Confirme abitolados fios utilizados naalimentacao einterligacdo dasunidades;

e Aalimentacao elétricadeveraserrealizadaconforme normaABNT 5410/2005;

® O cordao de alimentacdo e interligacao elétrica deverao ter cobertura de
policloropreno sendo certificado conforme normalEC 60245 IECH7;

¢ Certifique-se de que os fios fase e o fio neutro encontram-se com valores de tensao
equilibrados entre si, ou seja, tensdao com valores aproximados entre fase-fase e fase-
neutro. Casonao estejam, consulte aconcessionariade energiaelétricade suaregido.



Diagramas Elétricos

MODELO PISO-TETO ECF36FR4

DIAGRAMA DA UNIDADE INTERNA 36K i
DE FORGA 'q
I
-AP2 ¢
c[R[o[¥] xm2 HW [ ‘ 3
4 1C
UNDADE [
EXTERNA m @
TN Ozt
U IU‘IQ”TDE"R%i Monitor WHT | BRANCO
BRN | MARROM
CIR[0[¥|G TB1 SW1 SW2 RED | VERMELHO
1]12|3]4|s1s2 BLU | AZUL
| | | -AP1 yLw_| AMARELO
. MODELDIAL  FUNCTFION DIAL ORG | LARANJA
Q / outo AP1__[PLACA ELTETRONICA
5 AP2__|PLACA INDICADORA
@—/—.Dwse " WF1__|MOTOR VENTILADOR
o o AN ot MiM2_|SWING VERTICAL
@ i ; 7 3__|SWING HORIZONTAL
« 'D J a RT__|SENSOR DE TEMP. INT.
@ Y IS [ (10 | IPT__|SENSOR DE TEMP. EX
BLUBRN TI__|TRANSFORMADOR fv/sv
T2___|TRANSFORMADOR 2
T81__|TEMINAL DE CONTATOS

DIAGRAMA DA UNIDADE EXTERNA 36K

K3

I

FAN | MOTOR VENTILADOR
BLK(RED) CAP | cAP MOTOR VENTILADOR
COMP | COMPRESSOR
c1 CAP COMPRESSOR
T{ | TRANSFORMADOR
COWP OFAN XT1 | TERMINAL
i XT2 | TERMINAL
KNT | conTaTor
K1 | SENSOR ALTA PRESSAOQ
I | K2 | SENSOR TEMPERATURA
K3 | SENSOR BAIXA PRESSAO
BRN BRN C [ coNThoL_LooP_(247A0)
3 R | REVERSORA VALV SINA__(Z47A0)
4 0 =
i | CONPRESSOR SINAL_(24VA0)
241
REDELE) R \orle
Xf LN 2
PONTO UNIDADE
DE FORGA EXTERNA
WHT | BRANCO
BRN | MARROM
RED | VERMELHO
BLU | AzuL
yiw | AMARELO UNDADE
ORG | LARANJA L[N
BLK | PRETO In -~ -TB1
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Diagramas Elétricos
MODELO PISO-TETO ECF60FR4 02

DIAGRAMA DA UNIDADE INTERNA 60K —
¢
C_| ™
1
it . [
]
I 5 ¢
N2-1 P‘;"GI li;é] WHT [ BRANCO
UNIDADE
% EXTERNA Monitor N2 CNi4 BRN | MARROM
T RED | VERMELHO
! e S o [ |
| vuw | AmarELO
! -AP1 ORG [ LARANJA
@ MODEL DIAL  FUNCTFION DIAL
AP1__[PLACA ELTETRONICA
W o (@ 2 -DCN“ AP2__|PLACAINDICADORA
1#Fan %4Fan MFi/MF2_[MOTOR VENTILADOR
@ T ON5 N3 CN3-1 ACN N1 MiM2_[SWING VERTICAL
T T SWING HORIZONTAL
( o | o | D:ﬂ a
@ A\ IS S 0 £
L0 BN SENSOR DE TEMP. EXT.
T2___|TRANSFORMADOR 2+
T81__|TEMINAL DE CONTATOS
5 MFi( M )< MR2( M S 2 L
WHTT—JwHT WHT—[wHT 1
d c
KGE
KW? KZ?
ﬁ H FAN MOTOR VENTILADOR
P e AP CAPACITOR
Kt SwWi1 COMP | COMPRESSOR
T TRANSFORMADOR
X1t TERMINAL
BLU X12 TERMINAL
ol c XT3, XT4 | TERMINAL
LISy Pt COMP [ OFAN | VAL~ AC-N Kt CONTATOR
RED||| ° A ﬁﬂ] Kt SENSOR ALTA PRESSAOQ
YLWIGRN K2 SENSOR TEMPERATURA
i Tre K3 SENSOR BAIXA PRESSAO
PN [ B
ey /7 b 3
1 RED -
- BLK -1
WHT WHT =
1 N
CAP BR‘N VL‘W O‘G
m [ale e w2 e]e] [eTrToTr]rm yuoree
———————— | I
w3 i |
G ok j :
>zE
Sdu
WHT | BRANCO QT ___§
BRN | MARROM
RED |VERMELHO —-
BLU | AZUL | I i
viw | AMARELO & [reveson vav s Geiko | >3 LnTclrlo]v] 6
ORG | LARANIA ﬂ TB1 UNDADE
Sk | PRETO LIN|1]2]3]4]s1]s2
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Diagramas Elétricos

MODELO PISO-TETO ECF60FR4 03

DIAGRAMA DA UNIDADE INTERNA 60K

—
PONTO 'q
DE FORCA
- =7
- | | =
- | 1
- e[ e , 10 i;
11[e[N]1]2|3]4] xrt 1 [ !
| T WHT | BRANCO
= T A I@‘;IO] @ BRN | MARROM
| C[R]0|Y| X2 CN8 CN2-1 RED | VERMELHO
% UNIDADE Monitor T2 CNi4 o0 | Azor
EXTERNA ! R of | YLW_| AMARELO
: UNIDADE SWi SW2 ¢l o ORG | LARANJA
\ INTERNA [e] >—--
1 [LNIcIRlo[V]G -AP1 6 o AP1__[PLACAELTETRONICA
@ -TB1 MODEL DIAL  FUNCTFION DIAL Y O AP2__|PLACA INDICADORA
L|N]1]2|3|4[s1s2 OUT‘RCL MFUMF2_[MOTOR VENTILADOR
T 1 5 - M1M2_[SWING VERTICAL
BRNBLY RED VLW ORG @+ﬂCN5—3 M3 SWING HORIZONTAL
1#Fan 24Fan RT__|SENSOR DE TEMP. INT.
Q @ i | & : = : EL Ao v PT__|SENSOR DE TEMP. EXT.
« -D J IQ > G J T1___|TRANSFORMADOR isvisv
@ |\ S (L o o L ) T2 |TRANSFORMADOR v
BLU BRN 81 [TEMINAL DE CONTATOS
| MR M e Mr2( M S 2 R
' WHT]—JwHTf WHT— [whT 1
¢ c
DIAGRAMA DA UNIDADE EXTERNA 60K
K3
%ﬁ
I‘l;l‘l C4a /= FAN MOTOR VENTILADOR
HP P CAP CAPACITOR
c| =1 BRN COMP COMPRESSOR
R ofjw T TRANSFORMADOR
o XT1 TERMINAL
BLU ofs XT2 TERMINAL
WHT | 2| C Y ORG XT3, XT4 | TERMINAL
B COMP OFAN VAL ACIN KM1 CONTATOR
iJ( A K1 SENSOR ALTA PRESSAO
YLW/GRN K2 SENSOR TEMPERATURA
K3 SENSOR BAIXA PRESSAO
FAN BLK 3
YLW/GRN M L~
WHT WHT
T 1 BLK
CAP U \I BRN YLW ORG
XT1|A|B C|N||Z|3|4||0|R|o|vl>('r2 UNIDADE
T T T EXTERNA
——————————— [ I
[T < _ ] |__1 ] I
R of } j
=> ER
S &4
WHT | BRANCO o ____@
BRN_| MARROM
RED | VERMELHO
BLU | AzuL | C ] GONTROL LOOP (24VAC)
YLW | AMARELO R | REVERSORA VALV. SINAL (24VAC) @ L Y
l -TB1 UNIDADE
BOLRKG :’;R;ZJA Y | COMPRESSOR SINAL _(24VACD4VAC) L 4| s1| s2 INTERNA




Medicao Corrente do Compressor

Com a maquina ja em funcionamento, monitorar a corrente do compressor utilizando-
se de um amperimetro. A corrente ndo pode ultrapassar a corrente nominal indicada na
placadeidentificacao fixada na parte lateral daunidade externa.

Essa medicao é utilizada para avaliar o equipamento quanto a capacidade de
resfriamento. Em condicdes normais de funcionamento (velocidade média, modo
resfriamento). A diferenca de temperatura entre retorno e insuflamento nao pode ser
menordo que 8°C.Recomenda-se que adiferenca (T) sejaentre 14°Ce 20°C.

INSUFLAMENTO

= .~
/ \

RETORNO

Onde:
AT = Variacao de temperatura (rendimento)
Tret = Temperatura de retorno
Tins = Temperatura de insuflamento

Exemplo:

AT=Tret-Tins =30°C-12°C=18°C, logo esta maquina foi corretamente dimensionada
para 0 ambiente a qual foi instalada de acordo com os parametros descritos acima.
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Quadro de Caracteristicas Técnicas

UN. INTERNA | ECF36FIR4-02

MODELOS
UN. EXTERNA | ECF36FER4-02
VERSAO TIPO FRIO
CAPACIDADE TERMICA W 10.550
DE REFRIGERACAO (BTU/h) (36.000)
TEN?:SQ/U';NFC/TAS\ES/ VI/FIHz | 220/1/60
CORRENTE DE OPERACAO A 15
POTENCIA ELETRICA w 3.733
EER W/W 3,19
VAZAO DE AR m¥h 1.700
NIVEL DE RUIDO dB(A) 51~56
COMPRESSOR TIPO ROTATIVO(FIX)
AREA DE APLICACAO m? 40~70
UN. INTERNA 1275x675x235
DIMENSOES | UN. EXTERNA | (L x Ax P) mn| 554x759x554
PAINEL
"MASSA UN. INTERNA 29
LIQUIDA (PESO | UN. EXTERNA kg 50
LIQUIDO)" PAINEL -
"MASSA UN. INTERNA 35
BRUTA (PESO | UN. EXTERNA kg 53
BRUTO)" PAINEL -
COMP. MAX. TUBULAGAO m 30
DESNIVEL MAX. ENTRE AS m 20
UNIDADES
3 mm 9,52
DIAMETRO tiauioo (pol) (3/8)
DAS TUBU-
LACOES SOLUCAD mm 19,05
(pol) (3/4)
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Quadro de Caracteristicas Técnicas

UN. INTERNA ECF60FIR4-02 |ECF60FIR4-03
MODELOS
UN. EXTERNA ECF60FER4-02 |ECF60FER4-03
VERSAO TIPO FRIO FRIO
CAPACIDADE TERMICA W 16.400 16.400
DE REFRIGERACAO (BTU/N) (55.000) (55.000)
TEN?:SQ/U';.EZES / V/F/Hz 220/3/60 380/3/60
CORRENTE DE OPERAGAO A 16.5 8.5
POTENCIA ELETRICA w 4.924 4.874
EER W/W 3.10 317
VAZAO DE AR m¥h 2.300 2.300
NiVEL DE RUIDO dB(A) 51~57 51~57
COMPRESSOR TIPO SCROLL(FIX.) SCROLL(FIX.)
AREA DE APLICACAO m?2 70~107 70~107
UN. INTERNA 1635x675x235 1635x675x235
DIMENSOES | UN. EXTERNA | (L x A x P) mm] 769x865x769 769x865x769
PAINEL - -
"MASSA UN. INTERNA 39,5 39,5
LIQUIDA (PESO | UN. EXTERNA kg 72 77
LIQUIDO)" PAINEL I
"MASSA UN. INTERNA 46,5 46,5
BRUTA (PESO | UN. EXTERNA kg 775 82,5
BRUTO)" PAINEL
COMP. MAX. TUBULAGAO m 50 50
DESNIVELNYD,;XbE;ﬂTRE AS " 30 30
. mm 9,52 9,52
DIAMETRO LlQuibo (pol) (3/8) (3/8)
DAS TUBU-
LACOES soLUCAO mm 19,05 19,05
(pol) (3/4) (3/4)
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Auto-Diagnéstico

Indicacao LED da unidade interna

CODIGO EXIBIDO TIPO DE FALHA STATUS

. A unidade interna do sistema
Temperatura do ambiente

El interi inoperante exibe a falha
interior sensor. e exibe o cédigo de falha.

S d A unidade interna do sistema
E2 er:jsobr ;temperatura inoperante exibe a falha
a bobina interna e exibe o cédigo de falha.

S d A unidade interna do sistema
E3 ensor de temperatura inoperante exibe a falha

da bobina exterior e exibe o cédigo de falha.

Falha EEPROM A unidade interna do sistema
Ed (unidade int ) inoperante exibe a falha
Hnidade fntemna e exibe o cédigo de falha.

Falha de comunicagao A unidade externa ndo pode ser ligada
EO entre unidades novamente e a unidade interna / externa
internas e externas exibe falhas e exibe o codigo de falha.

Indicacao LED da unidade externa

CcODIGO EXIBIDO TIPO DE FALHA STATUS
Desligamento do sistema e,em
L9 Um sensor de temperatura seguida, a unidade interna / externa exibe
de bobina externa afalha e exibe o cddigo de falha.

Desligamento do sistema e,em
Sensor de temperatura da

LA sequida, a unidade interna / externa exibe
bobina externa do sistema B a falha e exibe o codigo de falha.
Desligamento do sistema e,em

L8 Sensor de temperatura seguida, a unidade interna / externa exibe
ambiente exterior. afalha e exibe o codigo de falha.
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CcODIGO EXIBIDO

TIPO DE FALHA

Alta temperatura e protecao

STATUS

A unidade interna do sistema

H1 da temperatura do gas de escape InoF)erante' e_XIbe afalha
e exibe o cédigo de falha.
Aunidade interna do sistema
H2 Protecao de baixa pressao inoperante exibe a falha
e exibe o cédigo de falha.
= a Aunidade interna do sistema
Protecao de sequéncia . .
HE Y . inoperante exibe a falha
de fase de energia . 1
e exibe o cédigo de falha.
Protecdo contra Aunidade interna do sistema
H8 sobrecorrente do compressor inoperante exibe a falha
de frequénciainvariavel 1 e exibe o cédigo de falha.
Protec&o contra A unidade interna do sistema
H9 sobrecorrente do compressor inoperante exibe a falha

de frequéncia invariavel 2

e exibe o cédigo de falha.

Resolver etapas para o mau funcionamento tipico

Para unidade interna

E1 Sensor de temperatura ambiente interior é anormal

Verifique
O sensor

dados

N Meca a resisténcia do sensor e compare os
com
temperatura na pagina anexada.

a tabela de resisténcia a

| Substitua o sensor |

Meca o resistor de pull-down da

Verifique
o PCB

interface do sensor que deve ser
81Ka10K

No modo de espera, use o DCV de
multimetro para testar a voltagem da
porta de amostragem do sensor de Cl,
que deve estar em torno de 3V nas
circunstancias normais.

Mude a placa PCB
principal
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E2: Sensor de temperatura da bobina interna:
O modo de resolugao de problemas é o mesmo que "E1"
E3: Sensor de temperatura da bobina externa:

Primeiro, verifique se o interruptor de discagem esta correto ou ndo no interruptor
"T3". Em seguida, verifique o problema de acordo com o modo de resolucao de
problemas "E1".

EL: Mau funcionamento do alarme de nivel de agua:

» Verifique se a alavanca da dgua da unidade de descongelacdo da unidade interior
estd cheia ou ndo.

» Verifique a inclinacdo do tubo de drenagem para confirmar se a &gua pode
descarregar suavemente.
» Verifique se o flutuador do interruptor do nivel de agua esta congestionado ou nao.

» Verifique se alinha de conexao do interruptor de agua esta desligada (a esfera
flutuante esta na posicdo normal).

Curto-circuito na interface do interruptor de agua no PCB principal para confirmar se

o PCB pode funcionar normalmente, caso contrario o PCB foi danificado.

* Mude o PCB.

ED: EEPROM Falha

Ligue Substitua a PCB

novamente

Defeito
_—

Ligar
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Para unidade externa

EO: Falhade comunicacao entreasunidadesinternaseexternas

Falha de
comunicagéo
entre interna
e externa

Razdo possivel:

1, Sem energia na unidade exterior

2, A conexao da fiagdo de comunicagdo esta
errada.

3, Existe uma grande fonte de interferéncia no
ambiente externo.

Indique a falha
“E0” em todos os
modos.

Power reset

Substitua o PCB
da unidade
externa.

L8: Circuito aberto do sensor de temperatura do ambiente externo ou
falhade curto-circuito

O sensor
esta com
defeito.

Meca a resisténcia do sensor e
contraste os dados com a tabela
de resisténcia a temperatura na
pagina anexada.

Verifique
o sensor.

Substitua o sensor I

Megca o resistor pull-down da
interface do sensor que deve ser
de 8,1K ~ 10K.

Verifique
a PCB.

No modo de espera, use o DCV de
multimetro para testar a

voltagem da porta de
Substitua a amostragem do sensor de IC, que
PCB. deve estar em torno de 3V nas

circunstancias normais.
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L9: Um circuito aberto do sensor de temperatura da bobina externa
do sistema ou falha de curto-circuito:
O modo de captura de problemas é o mesmo que "“L8"

LA: Falha do circuito aberto do sensor de temperatura da bobina
externa do sistema B ou falha de curto-circuito
O modo de disparo de problemas é o mesmo que "“L8"

H1: protecao de alta pressao do sistema
1 - Meca se a pressao do sistema esta normal ou ndo.

2 - Desligue o pressostato e meca se a linha de conexao do pressostato esta
circuito curto.
3 - Substitua o PCB se o pressostato e a pressao do sistema estiverem normais.

H2: protecao de baixa pressao do sistema
O modo de resolucao de problemas é o mesmo que “P04".

HE: protecao de sequéncia de fase de poténcia

1 - Verifique se a tensao da unidade externa A, B, C 3 fase é normal oundo (se a
falta de fase)

2 - Verifique se a conexao de fase esta correta.
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CERTIFICADO DE GARANTIA

A Garantiadeste produto éderesponsabilidade da Ventisol.

AVENTISOL solicitaao consumidor e aoinstalador, aleitura préviado manual de usuario
e o manual de instalacao, para uma melhor utilizacdo do produto e uma adequada
instalacdo domesmo.

A garantia tem inicio a partir da data de emissao da nota fiscal de venda do produto
contemplando o prazo legal de 90 (noventa) dias, conforme dispde o artigo 26, inciso Il
delein®8.078,de 1990, Cédigo de Defesado Consumidor.

O prazo de Garantia inicia-se a partir da data de emissao da nota fiscal de compra do
aparelho, observando-se as seguintes disposicoes:

1- A garantia VENTISOL abrange defeitos de fabricacdo em pecas, partes e
componentes, num prazo de até 90dias, conforme cédigo de defesa do
consumidor,dentro das condicdes de prazo estabelecidos neste termo, ressalvadas as
condicdes estabelecidas no item 4 (quatro). Se o produto for instalado por uma
assisténcia da rede autorizada VENTISOL, e comprovada com a nota de servico de
instalacdo, a garantia se estende por mais 9 (nove) meses, que somados aos 90
(noventa) dias de garantia legal, o consumidor tem o direito a 12 (doze) meses de
garantianaunidadeinterna(evaporadora) e naunidade externa(condensadora).
2-Entende-se por garantia o reparo gratuito do aparelho e a reposicao de pecas que de
acordo com o parecer do Assistente Técnico Autorizado VENTISOL apresentem
defeito técnico de fabricacdo. Tal garantia, somente terd validade mediante
apresentacao da Nota Fiscal de venda do produto e da nota de servico, quando este for
credenciado Agratto/Ventisol. E imprescindivel, para o atendimento gratuito, que o
aparelho esteja dentro do prazo estipulado acima. A lista de empresas credenciadas
como servico técnico autorizado VENTISOL, podem ser encontradas no site:
www.agratto.com.brouatravés do SAC(48)2107-9500, e-mail: sac@agratto.com.br

3 -Ficaautomaticamente cancelada a garantiaem qualquerumadas condicdes abaixo:

* Danos provocados por acidentes tais como: queda, descarga elétrica, inundacao,
desabamentoouincéndio;

*Danosprovocados por salinidade naunidade externa;

*Danosprovocados porumidade, exposicdaoaluz solar ougorduranaunidadeinterna;
*Remocaodasetiquetas elogomarcas deidentificacdo do produto;

*Usoemdesacordo comasinformagdes contidas nomanual deinstrucoes;

* Ligacdo do aparelho em voltagem incorreta, excessiva ou sujeita a oscilacoes de
tensdodaredeelétrica;

* Ajusteinterno ou conserto feito por pessoa nao credenciada pela VENTISOL, ou se for
verificado sinais de violacao de suas caracteristicas originais;

*SeaNotaFiscalde vendaapresentarrasuras e/ouadulteracoes;

* Modificac@o das caracteristicas originais de fabrica;

« Utilizacdodeitens e/ou pecas dereposicao nao originais Agratto/Ventisol;

* Qualquer instalacao diversa da recomendada pelo manual de instalacdo que
acompanhao produto;

31



4 -Naoestdo cobertos pelaGarantia:

*Danos causados poravarias de transporte e movimentacaoincorreta;

* Quaisquer danos causados quando a instalacdo ndo for realizada por uma empresa ou
técnico credenciado pela VENTISOL;

*Despesaseventuais de transporte das unidades até a oficina;

* Despesas de locomocdo do técnico para atendimento a domicilio quando o
equipamento estiver fora do perimetro urbano da cidade sede da empresa credenciada
pelaVentisol.

*Manutencao preventiva e periédicado produto, queincluilimpezae trocadefiltrodear;
* Alteracoes nas caracteristicas do produto.

* Qualquer reparo ou componente substituido ap6s a data em que se encerra esta
garantiaos mesmos serao cobradosintegralmente do usuario.

A PRESENTE GARANTIA ANULA QUALQUER OUTRA ASSUMIDA POR TERCEIROS.
NENHUMA PESSOA OU EMPRESA ESTA AUTORIZADA A FAZER EXCECOES OU
ASSUMIR COMPROMISSO EM NOME DA VENTISOL. ESTA GARANTIA E VALIDA
APENAS EMTERRITORIONACIONAL.

Instalacao do Aparelho

Credenciado:

Nome do técnico legivel:

Data da Instalagao:

Nome do Cliente:

Modelo da unidade Evaporadora:
N° de série:

Modelo da unidade condensadora:
N° de série:

Nota fiscal:

Data de compra:

Pressao de trabalho:

Tensao:

Corrente:
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Anotacoes
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PRODUZIDO NO
POLO INDUSTRIAL
DE MANAUS

CONHECA A AMAZONIA

Fabricado por:

VENTISOL DA AMAZONIA IND.

DE APARELHOS ELETRICOS LTDA.
CNPRJ:17.417.928/0001-79

Rua Azaléia, 2421 - Distrito Industrial Il
Manaus / AM - CEP: 69.075-000
Tel./Fax: 92 3029 1000
sac@agratto.com.br
www.agratto.com.br
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Todas as imagens deste manual
sao todas meramente ilustrativas.
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