IMPORTANTE
Guarde a nota fiscal de compra do aparelho, pois o atendimento em garantia
s6 é vdlido mediante sua apresentacdo ao Servico Autorizado Electrolux.

DICAS AMBIENTAIS

A Electrolux tem o compromisso de oferecer produtos que causem
menor impacto ao meio ambiente, contribuindo para o
desenvolvimento sustentdvel.

Os equipamentos eletrénicos, pilhas @
e baterias devem ser separados do lixo comum.

A destinagdo de embalagens e produtos ao final de vida &
responsabilidade de todos.

Para mais informacdes, acesse cuida.electrolux.com.br/artigos/
dicas-para-um-descarte-consciente ou busque um ponto de
coleta reciclavel mais proximo.
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A AVISO: o ndo cumprimento dessas instru¢des poderd resultar em ferimentos pessoais ou perda de vida.

A CUIDADO: ndo executar essas instru¢coes pode causar danos & propriedade ou ferimentos pessoais,

podendo ser sérios, dependendo das circunstancias.

/\

Contém fluido refrigerante R32.
CUIDADO: risco de incéndio.

Nota: todas as ilustracdes deste manual séo apenas para fins explicativos. O seu ar-condicionado pode ser ligeiramente
diferente, e o formato real do equipamento deve ser priorizado. As ilustracdes estdo sujeitas a alteracdes sem aviso prévio para

melhorias futuras.

1. InNformagoes de Seguranca

A CUIDADO: este ar-condicionado utiliza o fluido
refrigerante inflamavel R32.

Observacéo: o ar-condicionado com refrigerante
R32, se tratado incorretamente, pode causar sérios
danos ao corpo humano ou aos arredores.

- Este aparelho ndo se destina a utilizacé&o por pessoas
(inclusive criancas) com capacidades fisicas, sensoriais
ou mentais reduzidas, ou por pessoas com falta de
experiéncia e conhecimento, a menos que tenham
recebido instrucdes referentes & utilizagdo do aparelho
ou estejam sob a supervisdo de uma pessoa responsavel
pela sua seguranga. As criancas devem ser vigiadas
para assegurar que elas ndo estejam brincando com o
aparelho.

- Se o cabo de alimentacdo estiver danificado, este deve
ser substituido pelo Servico Autorizado Electrolux, a fim
de evitar riscos.

- Cuide para que o aparelho né&o fique apoiado sobre o
cabo elétrico.

- Ligue seu aparelho a uma tomada exclusiva, ndo utilize
adaptadores, extensées ou conectores tipo T (benjamim).
Esse tipo de ligagdo pode provocar sobrecarga na rede
elétrica, prejudicando o funcionamento e podendo causar
acidentes.

- O material da embalagem é reciclavel, procure separar
e enviar para reciclagem. Este aparelho ndo deve ser
tratado como lixo domeéstico, deve ser entregue em
um sistema de reciclagem de equipamentos elétricos e
eletrénicos que atenda & legislagdo local.

- Em caso de duvidas ligue gratuitamente para o Servico
de Atendimento ao Consumidor (0800 728 8778 Capitais
e Regides Metropolitanas ou demais localidades).

- O espaco do ambiente para instalacdo, uso, reparo e
armazenamento deste ar-condicionado deve ser maior
que 35 m2.

- Ndo utilize métodos para acelerar o descongelamento ou
para limpar partes congeladas, exceto os recomendados
pelo fabricante.

- Nd@o perfure ou queime o ar-condicionado, e verifique se
a tubulagdo de fluido refrigerante estd danificada.

- O ar-condicionado deve ser armazenado em um
ambiente sem fontes de chama duradouras, como chamas
abertas, aparelhos a gds em funcionamento, aquecedores
elétricos, entre outros.

- O fluido refrigerante pode ser inodoro.

- O armazenamento do ar-condicionado deve prevenir
acidentes que causem danos mecdanicos.

- Manutencdo ou reparo de ares-condicionados utilizando
refrigerante R32 devem ser realizados apds inspec¢do de
segurang¢a para minimizar os riscos de incidentes.

- Leia as instrucdes cuidadosamente antes de instalar, usar
ou realizar a manutencdo.

- A conformidade com os regulamentos nacionais de gds
deve ser observada.

Simbolos
Este simbolo indica que este aparelho utiliza um
fluido refrigerante inflamavel. Caso haja vazamento
de refrigerante e exposicdo a uma fonte de igni¢do
externa, ha risco de incéndio.
(IEC 60335-2-40:2018)

material de baixa velocidade de combustdo.
(IEC 60335-2-40:2013)

f’: Este simbolo indica que este aparelho utiliza um

Os requisitos de espaco do ambiente e carga mdaxima de
fluido refrigerante estdo na tabela abaixo:

Carga madxima de fluido
refrigerante no produto (kg)

Espaco do ambiente (m?)

15-20 4,85
21-27 573
28-31 6,62
32-49 7,08
50-55 8,85
256 9,37




Se a unidade de ar-condicionado Piso-Teto for instalada
na parede, os requisitos de espa¢o do ambiente e carga
maxima de fluido refrigerante devem seguir a seguinte
tabela:

Carga madxima de fluido
refrigerante (kg)

Espaco do ambiente (m?)

A CUIDADO

- N&o instale a unidade interna ou externa onde hd
presenca de gases inflamdaveis ou explosivos, ou
onde haja alto risco de incéndio ou explosdo.

- Certifique-se que o tubo de drenagem da unidade

Para prevenir o risco de morte, lesdes graves ou danos &
propriedade, siga as seguintes instrucdes de seguranca.
O nivel de risco € indicado pelos seguintes simbolos:

A AVISO

Este simbolo indica perigo de morte ou
lesdes graves.

A CUIDADO Este simbolo indica perigo de morte ou

lesbes danos & propriedade.

@ Este simbolo indica algo que é estritamente proibido.

Este simbolo indica algo que deve ser
obrigatoriamente seguido.

E importante que a unidade seja corretamente
comissionada apds a conclusé@o da instalacdo para
garantir seu funcionamento correto.

Apds o comissionamento, deve-se utilizar este manual para
explicar ao usudrio o metodo correto de operacdo da
unidade e os requisites de manutencgdo.

Medidas protetivas

A AVISO

- Seu equipamento de ar-condicionado deve ser
instalado e qualquer servigo elétrico deve ser
realizado apenas por um técnico qualificado,
competente e treinado. Nunca tente fazer isso por
conta prépria e certifique-se de que a energia

elétrica esteja desconectada durante o servico e a
manuteng¢do.

- A presenca de eletricidade em tensdo de rede

e fluido refrigerante em alta pressdo torna a
instalagcdo desse sistema uma tarefa especializada
que ndo deve ser redlizada por conta prépria.

21-27 1,56 interna estd conectado corretamente, ou vazamentos
de dgua irGo ocorrer.
28-31 1,81
32-49 1,93
50-55 2,41
256 255 - N&o use sprays inflamdveis proximo do ar-
: condicionado.

- Ndo deve haver chama aberta na proximidade do
ar-condicionado.

- N&o tente reparar o ar-condicionado por conta
propria.

- Nd&o utilize fios de qualidade inferior ou danificados.

- N&o coloque os dedos ou outros objetos no ar-
condicionado. N&o toque as partes metdlicas do
trocador de calor.

- Seu ar-condicionado é projetado para
proporcionar conforto térmico, para resfriamento.
O equipamento ndo € projetado e ndo deve ser
utilizado para qualquer outro propdsito como
armazenar alimentos, animais, plantas, instrumentos
de precisdo, arte ou antiguidades, nem qualquer
outro item especial.

- N&o direcione o ar da unidade diretamente para
animais ou plantas, pois pode ser prejudicial a eles.

- N@o permaneca na dire¢do do ar frio por longos
periodos.

- Certifique-se que o ambiente esteja
adequadamente ventilado.

A AVISO

- A unidade deve ser corretamente aterrada.
O aterramento incorreto pode causar fuga de
corrente e choque elétrico.

- Protecdo contra fuga de corrente (DR) deve ser

instalada. A falta dessa protecdo gera risco de
choque elétrico e incéndio.

- Se houver alguma anomalia (como cheiro

de queimado), desligue o aparelho e corte o
fornecimento de energia.

- Verifigue o ar-condicionado regularmente para

garantir a correta operacdo e que nada tenha se
soltado.

- Nd@o limpe o ar-condicionado com agua.
- Antes de limpar o ar-condicionado, corte o

fornecimento de energia.




A AVISO

- Ndo tente instalar esta unidade por conta prépria.
Instalagdo incorreta pode causar vazamento de
refrigerante ou de dgua, choque elétrico, incéndio ou
outros riscos a saude ou & propriedade.

- O local onde a unidade serd instalada deve ser
rigido o suficiente para suportar o peso desta. Caso
ndo sejq, existe o risco de a estrutura colapsar ou a
unidade cair, causando perigo de sérias lesdes ou
morte.

- Ainstalacdo deve levar em consideracdo possiveis
danos causados por ventos fortes, terremotos
ou outros fendmenos naturais. Estes ndo devem
ser capazes de fazer a unidade cair e causar um
acidente.

- Ainstalacdo elétrica deve estar em conformidade
com as especifica¢cdes locais e hacionais e ser
realizada apenas por pessoal qualificado, seguindo
as instrugdes de instalagdo. O ar-condicionado deve
ter fonte de alimentacdo dedicada.

Certifique-se que a fonte de alimentacdo tenha
capacidade suficiente para a unidade, para ndo
haver risco de incéndio, choque elétrico ou outras
falhas.

- A fiagcdo deve ser feita corretamente utilizando
o cabo especificado e devidamente fixada para
evitar que forcas externas soltem as conexdes. N&o
instalar deste modo gera risco de choque elétrico ou
incéndio.

- Certifique-se que a Tubulag¢do esteja completamente
em vdcuo (abaixo de 66,661 Pa (500 microns),
testada quanto a vazamento e ndo sobrecarregada
com fluido refrigerante. A sobrecarga de refrigerante
pode causar vazamento apos a instalagdo.

Nd&o realize nenhum trabalho elétrico, a ndo ser que
o cabo de alimentacdo tenha sido desconectado.

Se a unidade estiver instalada em um ambiente
pequeno, hd o risco de um vazamento aumentar a
concentracdo de gds refrigerante no ambiente acima
do permissivel para a respira¢cdo segura.

- Vazamentos podem causar alta concentra¢do de
refrigerante no ambiente, o que pode resultar em
morte subita por asfixia, com maior efeito de risco em
ambientes fechados.

- Ao realizar conexdes de tubos, tenha certeza de usar
uma chave torque e apertar as porcas flangeadas
com o torque correto. Porcas muito apertadas ou
frouxas podem causar vazamento de refrigerante.
N&o opere o compressor até que a tubulacdo tenha
sido corretamente instalada, testada quanto a
vazamentos e evacuada.

- Durante a instala¢gdo ou manuten¢do, garanta que
nenhum objeto estranho possa entrar na unidade ou
na tubulacgdo.

.

.

A CUIDADO

Certifique-se que a tubula¢do de drenagem

estd instalada de acordo com as instrugdes e
adequadamente isolada para proteger contra
forma¢do de condensa¢do. Uma tubulacdo de
drenagem instalada incorretamente pode causar
danos custosos devido a vazamentos de agua,
principalmente nos cassetes instalados em casas que
possuem forracdo (exemplo: gesso).

Sugerimos manter uma disténcia minima de 1 metro

da unidade interna e 2 metros da unidade externa

em relacdo a equipamentos que emitam sinal
eletromagnético. Dependendo do tipo e da frequéncia
do sinal eletromagnético, pode ser necessdrio manter
uma disténcia maior.

Garanta que ndo haja os seguintes objetos abaixo da
unidade interna:

1. Micro-ondas, fornos e outros objetos quentes;

2. Computadores e outros aparelhos de alta
eletricidade estdtica;

3. Tomadas que sejam conectadas com frequéncia.

As conexdes entre a unidade interna e unidade
externa ndo devem ser reutilizadas, a ndo ser que os
flanges sejam refeitos.

@ PROIBIDO

Nd&o tente instalar, fazer manutencdo ou remover o ar-
condicionado por conta propria. Entre em contato com
servico especializado.

Nd&o instale este sistema em um veiculo, navio,
aeronave ou outro local que se mova enquanto a
unidade estiver em operacdo.

Nd&o instale este sistema onde houver presenca de
gases inflamaveis ou explosivos. Em caso destes
vazarem e acumularem perto do ar-condicionado,
podem ocorrer acidentes.

A AVISO

Nd&o use nenhum gds refrigerante além do indicado
na etiqueta do produto. Ndo permita que corpos
estranhos ou umidade entrem na tubula¢do durante
a instalacdo e certifique-se que a tubulagdo esta
completamente testada quanto a vazamentos e
evacuada antes de ligar a unidade. Se o refrigerante
for contaminado com umidade, ar ou outros gases o
sistema ndo terd o desempenho correto e ha risco de
vazamento, explosdo ou outros danos & unidade.

Nd&o utilize extensdes no cabo de alimenta¢cdo nem
use cabos de alimenta¢gdo multiplos.

Se houver um vazamento de gds refrigerante durante
ainstalacdo, ventile o ambiente de forma completa
imediatamente. Uma vez finalizada a instala¢do,
realize um teste de vazamento completo no sistema.
Nunca permita que o refrigerante entre em contato
com faiscas ou chamas abertas, pois a queima do
refrigerante libera gases téxicos.




Aviso sobre Residuos de Equipamentos
A AVISO Elétricos e Eletrénicos

- Garanta que o cabo de alimentagdo esteja Este simbolo indica que o produto ndo deve
devidamente protegido e as conexdes feitas ser descartado junto com o lixo doméstico
corretamente. Conexdes incorretas vao gerar comum. Ele deve ser encaminhado a um
superaquecimento do cabo e potencialmente causar ponto de coleta adequado para a reciclagem
choques elétricos ou incéndios. I e equipamentos elétricos e eletrénicos.

- Protecdo contra fuga de corrente (DR) deve ser Ao descartar este produto corretamente, vocé qjuda a
instalada. Toda a instalacdo elétrica deve ser prevenir potenciais impactos negativos ao meio ambiente e
verificada por um eletricista qualificado para evitar a saude humanag, que podem ocorrer devido ao manuseio
riscos de choques elétricos ou incéndios. inadequado de residuos. Para obter informacdes mais

. A unidade deve ser corretamente aterrada. detalhadas sobre reciclagem deste produto, entre em

. ; . contato com as autoridades locais, servico de descarte de

- Nunca conecte o fio terra com tubos de gds ou agua, . : -

. . residuos ou o revendedor onde o produto foi adquirido.
para-raios ou cabos telefénicos. O aterramento
inadequado pode resultar em risco de lesées graves
ou morte por choque elétrico.

2. Descri¢cdo do produto

Unidades Internas Unidades Externas

Unidade de Ar-Condicionado Split tipo Cassete

Unidade de Ar-Condicionado Split Piso-Teto

F

1




3. Preparagdo para instalagcdo

Inspe¢éo ao desembalar

1. Abra a caixa e inspecione o ar-condicionado em uma
darea com boa ventilagdo (abra as portas e janelas) e
sem fontes de igni¢cdo. Os operadores devem utilizar
dispositivos antiestdaticos;

2. Apos preparar devidamente os equipamentos

de preven¢do contra incéndios e as precaucdes
antiestdticas, inspecione a tubulacdo de gds refrigerante
para identificar possiveis sinais de colisdo e certifique-se
de que a aparéncia geral estd em boas condi¢des.

Principios de seguranc¢a para instalagéo de
ar-condicionado

1. O dispositivo de prevencdo de incéndios deve ser
preparado antes da instalacdo;

2. Mantenha o local de instalacdo ventilado. (abra as
portas e janelas);

3. Fontes de ignicdo, fumo e ligacdes telefdnicas ndo sdo
permitidas na drea onde o gas refrigerante R32 estiver
localizado;

4, Precaucdes antiestdticas sGo necessdrias durante a
instalagdo do ar-condicionado, como usar roupas e luvas
100% de algoddo;

5. Mantenha o detector de vazamentos funcionando
durante a instala¢do;

6. Se ocorrer vazamento de gds refrigerante R32

durante a instalacdo, deve-se verificar imediatamente

a concentracdo no ambiente interno até que atinja um
nivel seguro. Se o vazamento do gds refrigerante afetar a
performance do ar-condicionado, pare imediatamente a
operacdo e entre em contato com servico técnico;

7. Mantenha eletrodomésticos, interruptores. plugues,
soquetes, fontes de calor de alta temperatura e locais
com eletricidade estdtica afastados da drea de instalacé&o
e manutenc¢do da unidade interng;

8. O ar-condicionado deve ser instalado em um local
acessivel para instalagdo e manuteng¢do, sem obstaculos
que possam bloquear as entradas ou saidas de ar das
unidades internas/externas, e deve ser mantido afastado
de fontes de calor, condi¢des inflamdaveis ou explosivas;

9. Ao instalar ou reparar o ar-condicionado e a tubulagdo
entre a unidade interna e externa ndo for longa o
suficiente, a linha de conexdo inteira deve ser substituida
pela linha de conexdo da especificacdo original;
extensdes ndo sdo permitidas;

Requisitos para a posi¢cdo de instalagéo

1. Evite locais de vazamento de gds inflamdavel ou
explosivo ou onde haja gases fortemente agressivos;

2. Evite locais sujeitos a fortes campos elétricos/
magnéticos artificiais;
3. Evite locais sujeitos a ruidos e ressondncias;

4, Evite condicdes naturais severas (por exemplo, luz solar
direta ou fontes de calor de alta temperatura);

5. Evite locais ao alcance de criangas;

6. Encurte a conexd@o entre as unidades interna e externag,
respeitando o comprimento minimo de tubulacdo;

7. Selecione onde é de facil acesso para realizar a
instalacdo e potenciais reparos, onde a ventilagdo seja
ampla;

8. A unidade externa ndo deve ser instalada de forma
que possa ocupar um corredor, escadaq, saida, escada de
incéndio, passarela ou qualquer outra drea publica.

Inspe¢do do ambiente de instalacdo

1. Verifique a etiqueta da unidade externa para certificar-se
de que o gds refrigerante é R32;

2. Verifique o espa¢o onde a unidade externa serd
instalada. O espa¢o ndo deve ser inferior ao espago
utilizavel (5 m?) na especificacdo. A unidade externa deve
ser instalada em local bem ventilado;

3. Verifique o ambiente em torno do local da instala¢gdo da
unidade externa.: O R32 ndo deve ser instalado no espago
reservado fechado de um edificio;

4, Ao usar uma furadeira elétrica para fazer furos na
parede, verifique primeiro se hd tubulagdo pré-enterrada
para agua, eletricidade e gas, pois pode gerar efeitos
indesejados (vazamentos de agua e gds, choques, etc.).

Instalagdo correta

A CUIDADO

- Ao desembalar, abra a caixa, remova primeiro a
espuma de embalagem e, em seguidaq, retire o ar-
condicionado.

- Ndo toque no trocador de calor, na parte traseira da
unidade interna com as mdos ou qualquer outro objeto!

- Manuseio com a al¢a e o dngulo lateral, manuseie
com cuidado, ndo deixe cair, nem permita que ela caia
durante o transporte da unidade externa;

- Quando a unidade externa for levantada, use
duas cintas com mais de 8 m e insira material de
amortecimento entre as cintas e a unidade externa
para evitar danificar a caixa.

Prepara¢do para acessérios de instalagcdo

Antes da instala¢do, os seguintes itens ndo estdo incluidos na
unidade, mas serdo necessarios para a instalacdo e devem
ser obtidos localmente.

- Quatro parafusos de suspensdo M12.

- Tubo de drenagem de PVC.

- Tubo de conexdo.

- Materiais de isolamento térmico (PE, espessura superior
a 8 mm) usados para conectar o tubo.

- Cinco fitas de encadernag¢do grandes e cinco fitas de
encadernacdo pequenas.

- Cabo de alimentag¢do externa e cabo de conexdo de
energia entre unidade interna e externa.



Ferramentas de instalag¢éo

Além das ferramentas comuns, durante a conexdo do tubo, sdo necessdrias as seguintes ferramentas:
- Chave de torque (42 N -m, 65N - m, 100 N - m).
. Cortador de tubos (corte de tubo de cobre).

- Cilindro de gas refrigente R32 (quando a tubulag¢do for maior que o comprimento minimo para a carga de gds que estd
presente na unidade externa, o gds refrigerante deve ser adicionado).

- Cilindro de nitrogénio (para evitar a carbonizag¢do interna em soldas e limpar o tubo quando soldar o tubo).
- Mandémetro.

- Bracadeira de tubo.

- KIT de Soldagem/PPU.

Desenho de instalagéo

Esse esquema de instalagdo é apenas para referéncia.
Fonte de alimenta¢cdo: monofdsica 220-240 V, 60 Hz;

7— Proteg¢do contra 7— Prote¢do contra
fuga de corrente (DR) fuga de corrente (DR)
Disjuntor Disjuntor
Fio terra Fio terra
ﬁ |” /} Protec@o contra
— o\ () fuga de corrente (DR)
Tubode | .
drenagem | Protecdo contra Disjuntor
estendido fuga de corrente (DR) '
Fio terra
E Disjuntor
T Fio terra Tubo de
renagem
— 4 g
estendido
Tubulagdo (gds e liquido) Tubulacdo
(gds e liquido)

Atencdo ao local de instalagdo da Unidade Interna

Para facilitar a manutengdo, reserve um acesso para servigo.

Confirme a posicdo com o cliente e certifique-se que as seguintes condi¢des sejam atendidas:

1. A posi¢cdo deve permitir que o ar circule sem obstrugdes;

2. A disténcia em relagdo & parede e obstdaculos deve seguir o indicado nos desenhos na sequéncia;

3. O local de instalagdo deve ser conveniente para o escoamento de agua (Ver “Instalacdo do tubo de drenagem” para mais
detalhes);

4. A unidade interna deve estar afastada de fontes de calor ou vapor e de entradas;

5. A unidade interna deve estar proxima & fonte de alimentacdo (exclusiva);

6. A posicdo da unidade interna deve permitir uma conexdo facil com a unidade externc;

7. A unidade interna deve ser instalada em local protegido de luz solar direta e umidade;

8. A altura do teto deve atender aos requisitos de drenagem para garantir a instalagdo correta da unidade interng;
9. A unidade ndo pode ser instalada em lavanderias (ird causar choques elétricos);



4. Instalagcdo da Unidade Interna

Ar-Condicionado Split Cassete

Selecdo do local de instalagdo

Ventilador
X X>5cm UNIDADE UNIDADE
Teto | |NTERNA | lluminador O Telo | INTERNA | TSfo
Teto Teto
il >150 cm
Y =250 a 350 cm >200 cm
X >150 cm X Chéo > 4,00 cm

(Distancia entre duas Unidades Internas )

Dimensdo da Unidade Interna
Escolha o tamanho de acordo com as dimensdes. As dimensdes reais deverdo prevalecer.

68,9 cm (Gancho B)

- - Fundagdo de sustentagéo
]
Gancho
/ de suspensdo
— = w|w
o @ i
8| 8| | | Lt :
~| ol 2| C a o
o1 €| € ‘ ‘ o o
N 5| o ] ‘ o
w| O < < X
212l o 6 9]
2| 2|9 5 5 Teto
gl gl gl o
HERIE: 5
ol E|E] 2] | R
2| 5|S| @ R
gl 57 \ i 5
Dimensoes
RS Modelo
X externas (cm)
('
KI36F 91,5 x 91,5 x 32 250 305
694 cm (gancho A) KI48F 91,5 x 91,5 x 36 290 345
84 cm (tamanho da unidade)
86-91 cm (abertura no teto)

95 c¢cm (tamanho do painel)

Fundac¢do de suspensdo da Unidade Interna

1. Selecione a fundag¢do de suspensdo

A fundagdo de suspensdo € uma estrutura composta de um quadro de madeira ou concreto armado. Deve ser firme e
confidvel para suportar um peso superior a 200 kg e ser capaz de resistir & vibragdo por longos periodos.

2. Fixando a fundag¢do de suspensdo

Fixe os parafusos de suspensdo conforme mostrado abaixo, utilizando uma estrutura de ago ou um suporte de madeira. Se
a unidade for instalada em um teto inclinado, deve-se instalar um calco entre o teto e o painel de saida de ar para garantir
que a unidade fique nivelada.

Gancho embutido  Fundacdo de sustentacdo Fundacdo Utilize um nivel para
de sustentagdo verificar o nivelamento

=TT D %{_"J

1
A Perfilado Teto UNIDADE 4\ Teto
Inclinado INTERNA g Inclinado
! Calca
Parafuso x<—- f - y
de barra E =

roscada



Suspensdo da Unidade Interna Fundagéo de sustentagdo
A unidade interna deve ser suspensa conforme mostrado no / 7
esboco:

Parafuso de
Suspensdo

Parafuso de Suspenséo Arruela

Parafuso
de Suspensdo

Gancho de
Suspensdo

1. Ajuste a posicdo relativa do gancho de suspens@o no
parafuso de suspensdo;

2. Aperte o parafuso e certifique-se de que os quatro
ganchos estejam em contato proximo com as porcas e
arruelas, e que a unidade esteja fixada de modo firme e
confiagvel nos ganchos;

3. Certifique-se de que a unidade esteja segura e ndo balance apds instalada, o nivelamento serd realizado com o
rosquear das porcas;
4, Certifique-se de que o centro da unidade interna esteja alinhado com o centro da abertura do teto;

UNIDADE
INTERNA

Arruela
de press@o

Parafuso
2% ' de Suspensdo

Instalag¢do do tubo de drenagem
1. A tubulacdo de drenagem deve ser adequadamente isolada para evitar a formacdo de condensacdo. Deve ser instalada
com uma inclinagdo para baixo;

UL LT L LS T A A A A A A A e vz vz 7. .

Q 100-150 cm | _g 570 °
UNIDADE h:l:‘/z: UNIDADE
INTERNA

INTERNA

2. A unidade possui uma bomba de drenagem que pode
elevar a agua até 1200 mm. No entanto, apds a bomba
parar, a dgua ainda presente na tubulacdo pode voltar
e transbordar da bandeja de drenagem, acionando uma
parada de protecdo. Por esse motivo, instale a tubulacdo UNIDADE
de drenagem conforme mostrado na figurag; INTERNA i

<30cm 100-150 cm

<80 cm

A CUIDADO

Para garantir que a saida da dgua de drenagem seja bem-sucedida, a unidade deve estar na horizontal ou inclinada
para baixo na dire¢do da mangueira de drenagem apds a instalagdo.

3. Ao drenar vdrias unidades para uma tubula¢do de drenagem comum, essa tubulagdo comum deve ser instalada
aproximadamente 100 mm abaixo de cada saida de drenagem da unidade, conforme mostrado na ilustracdo.

>

<
<

> 1000 mm




Instalagdo da grade
Por favor, consulte a imagem ao lado.

A grade possui quatro presilhas que se fixam nos suportes
correspondentes da unidade, e deve ser posicionada
utilizando essas presilhas primeiro.

Em seguida, deve-se fixd-la na posicdo com quatro
parafusos, acessiveis através dos quatro painéis de

canto da grade. Os quatro parafusos de conexdo estéo
localizados na parte de dentro do painel de entrada da
grade.

NOTA: Durante a instalacdo, certifique-se de que o
motor do direcionador de ar da grade esteja alinhado
com a posi¢cdo de entrada do tubo de gas refrigerante
na unidade interna.

Tubo de gds refrigerante =<

direcionamento de ar

Removendo o filtro de poeira

1. Certifique-se que a unidade esteja desligada e sem
energiq;

2. Cada unidade tem dois clipes de reten¢cdo na grade. Estes
devem ser pressionados e empurrados para abrir;

3. O painel de acesso ao filtro agora pode ser abaixado,
permitindo remover o filtro dos seus quatro clipes de
retencdo;

4, Certifique-se de que o filtro esteja completamente limpo e
seco antes de recolocd-lo;

5. Apos recolocar o filtro, certifique-se de que os clipes de
reten¢cdo da grade estejom devidamente fixados.

W=
Y

5. Instala¢do da Unidade Interna - Ar-Condicionado Split Piso-Teto

Checklist de entrega

Itens a serem verificados

Foi realizado o ajuste de campo? (se necessdrio)

A tampa do painel de controle, o filtro de poeira e a grade de succdo estdo fixados?

Ar frio é liberado durante a operacdo de resfriamento?

Foi explicado ao cliente como operar o ar-condicionado, utilizando o manual de Instru¢cdo?

Foi apresentado ao cliente a descricGo dos modos de resfriamento, desumidificacdo programada e
automatico (resfriamento) conforme o manual de operacdo?

Os manuais de Instrucdo e instalagcdo foram entregues ao cliente?
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IMPORTANTE

Além do uso geral, como os itens no manual de
Instru¢do marcados com AVISO e CUIDADO podem
causar danos corporais ou materiais, & essencial ndo
apenas explicd-los ao cliente, mas também garantir
que ele os leia. Também é necessdrio explicar os itens
na se¢do “NAO E MAU FUNCIONAMENTO DO AR-
CONDICIONADO” e assegurar que o cliente os leia
com ateng¢do.

Sele¢do do local de instalagéo

Por favor, consulte a imagem ao lado.

Ao desembalar e mover a unidade interna apds removida
da embalagem, ndo aplique for¢ca na tubulagdo (gds
refrigerante e dreno).

1. Selecione um local de instalacdo que atenda as
seguintes condi¢des e obtenha a aprovagéo do cliente:
- Onde o ar frio se distribua uniformemente no ambiente.
- Onde ndo haja obstdculos para o fluxo de ar.
- Onde seja possivel garantir o escoamento de
drenagem.
- Onde a superficie inferior do teto ndo seja inclinada
- Onde haja resisténcia estrutural suficiente para suportar
o peso da unidade interna (caso contrdrio, a unidade
pode vibrar, entrar em contato com o teto e gerar ruidos
indesejados).
- Onde haja espaco suficiente para instalagdo e
manutenc¢do.

- Onde o comprimento da tubulagdo entre as unidades
interna e externa fique dentro do limite permitido
(consulte a secdo de instalacdo da unidade externa).

- Onde ndo haja risco de vazamento de fluido inflamavel.

2. Espacgo necessdrio para a instalagdo (mm):

Icamento (teto)

T

===
1\

=

*3 c¢cm ou mais

== [
—

*3 c¢cm ou mais

/

30 cm ou mais

¢
e
Descarga

ol sy
Sucgdo t ll\

- 250 cm ou mais do nivel do chdo
N/

Obstaculos Para instalagdo em lugares altos

¥

Nivel de chdo

Piso

*3 cm ou mais *3 cm ou mais

— — — —
s I — i)
/
]
=] L2 =7
7
TN
O
5 cm ou mais
do nivel do ch&o
7
NOTA

Se houver espaco extra para a unidade, especialmente se
forem garantidos 200 mm ou mais, o servico poderd ser
realizado com mais facilidade.

Instale as unidades interna e externag, o cabo de
alimentac¢do, a fiacdo do controle remoto e a fiacdo

de sinal a pelo menos Im de distdncia de aparelhos de
televisdo ou radios para evitar interferéncia na imagem ou
ruidos. (Dependendo das ondas de radio, uma disténcia de
Im pode ndo ser suficiente para eliminar ruidos).

3. Use parafusos de suspensdo para a instalagdo

Verifique se o local de instalagdo suporta o peso da
unidade interna g, se necessario, pendure a unidade com
parafusos apds refor¢ar a estrutura com vigas, entre outros.
(Consulte o gabarito de instalacdo para o espacamento
dos pontos de fixacdo).

n



4, Altura do teto

- Esta unidade interna pode ser instalada a até 4,3 m de

altura.

- Ndo manuseie o produto pela aleta ou saida de ar, pois

pode quebrd-la.

- N&o levante o produto nem o puxe pela placa de reforgo
(direita e esquerda). Caso a placa de reforco dobre, pode

gerar ruido.

5. Preparacdo antes da instalagéo

Placa de reforgo

Placa de refor¢o

]

O .
V=

N
_:’ \
a~
¢

f

*»@jﬂsﬁ

:

Verifique as posi¢cdes dos parafusos de suspensdo da unidade interna, das saidas para tubula¢do, do orificio de saida do
dreno e da entrada para fiacdo elétrica.

A

B

21,6 cm

EUO
(e
>l &—34cm

16,4
19,4 cm

il

28 cm

— |- |zlom

UNIDADE: cm

1cm

8,4

19,6 cm

1
10,1

N
'\ ¢
19,6 cm

)

Modelo Dimensoes
externas (mm)
DI36F 1360x770x325 1280 1228 522 477 422 640 530 518 476 407 522
DI60F 1680x770x325 1600 1548 777 732 692 800 690 678 635 567 682
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Remoc¢do das pecas da unidade interna

1. Remova as pecas da unidade interna
- Remova a grade.
- Deslize os clipes de fixag@o da grade para tras (conforme indicado pela seta) para abrir completamente a grade.

- Com a grade abertq, segure o clipe localizado na parte traseira da grade e, ao mesmo tempo, puxe-a para frente para
removeé-la.

- Apds remover a grade, desparafuse os parafusos da tampa inferior conforme mostrado. Remova a tampa lateral na
direc@o da seta. (As tampas laterais esquerda e direita sdo simétricas).

Grade de sucgdo

2. Remova o suporte
Afrouxe 2 parafusos (M8) para instalar o suporte de ambos os lados (4 no total) em 10 mm.

- Remova o parafuso de fixacdo (M5) na parte traseira do suporte. Puxe o suporte para trés (na direc@o da seta) para
remové-lo.

- Parafuso M5 de
Parafuso M8 ~_[—] fixagdo do suporte

B Unidade
Afrouxe com 10 mm “—
Interna

Parafuso M8 de instalagdo
do suporte - afrouxado

Suporte

3. Instalacdo da unidade interna

Levante a unidade interng, deslize pela frente e coloque
o parafuso de instalacdo do suporte (M8) para pendurd-la
temporariamente de forma segura.

Aperte os dois parafusos de fixacdo do suporte (M5), nos
locais onde foram removidos, da mesma forma que estavam
antes.

E necessdrio evitar desalinhamento da unidade interna.

Aperte corretamente os 4 parafusos de instalagdo do
suporte (M8).

Parafuso M8 para
instalacdo do suporte

Parafuso M5 para
fixagdo do suporte

Placa de reforco (esquerda/direita).
Quando carregar a unidade interna,
ndo segure nas placas de reforgo.

13
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Instalagdo no teto

1. Selecione a fundagdo de suspensdo

A fundac¢do de suspens@o é uma estrutura composta de
um quadro de madeira ou concreto armado. Deve ser firme
e confiavel para suportar um peso superior a 200 kg e ser
capaz de resistir & vibragdo por longos periodos

2. Fixando a fundag¢do de suspensdo

Fixe os parafusos de suspensd@o conforme mostrado abaixo,
utilizando uma estrutura de ago ou um suporte de madeira.

3. A suspensdo da unidade interna

A suspensdo da unidade interna deve ser realizada
conforme os seguintes passos:

- Ajuste a posicdo relativa dos ganchos de suspensdo.

- Aperte as porcas e certifique-se de que os ganchos
estejam firmemente conectados as porcas e arruelas

- Apds ainstalacdo, certifique-se de que a unidade estd
segura e ndo apresenta balancos.

de sustenatogdo
LY

\

Vergalh&o

embutido

Parafuso
de suspensédo U

Tubo de
refrigerante (liquido)

Tubo de
refrigerante (g&

VISTA LATERAL '

% 1
R @ Tubo de
N\ drenagem
[¢] O
0 = Inclinagdo para baixo
entre ~-0,57° e ~1,15°
VISTA FRONTAL i Tubo de
’ N refrigerante
T I / — (liquido)
] | Tubo de
== — : T— ‘; \ /~ refrigerante (gas)
& — 1/ A “—Tubo de
drenagem

A CUIDADO

1. Para garantir que a saida da agua de drenagem seja
bem-sucedidag, a unidade deve ser inclinada para baixo
em dire¢cdo ao seu lado inferior ao final da instala¢do;

2. Certifique-se de que o lado frontal esteja mais alto,
caso contrdrio pode ocorrer vazamento de agua de
drenagem pelo difusor de ar.

4. Instalagdo do tubo de drenagem

- A tubulag¢do de drenagem deve ser adequadamente
isolada para evitar a formacdo de condensacdo.

- A tubulacdo deve ser instalada com uma inclinagdo para
baixo para permitir que a dgua escoe.

- A tubulagdo ndo deve apresentar elevacdo em nenhum
ponto

DU LS ST LSS ST ST LT AT A T A T T 0 T T A o  d  d d r d

Q 100150 em | g o7
e

UNIDADE
INTERNA

O

UNIDADE
INTERNA

Instalagdo na parede

A CUIDADO

A unidade deve estar horizontal ou inclinada em direcdo
a mangueira de drenagem apos a instalag¢do.

N

/f—\




6. Instalagdo da Unidade Externa

Dimensdoes da unidade externa

(7 P N N
EEgEes _—-_3
T )
\Q’ T Y, y
T
W1
W2
2]
A
Entrada de ar
— —
[a) [a)
/ A
— 3
Saida de ar

Modelo Dimensdo da unidade A B
externa W1 (W2) xHxD (mm) (mm) (mm)
KE36F/
DE36F 900 (950) x 700 x 350 630 350
KE48F 970 (1045) x 803 x 395 675 410
DE6OF 940 (1010) x 1325 x 370 625 364

Selec¢do do local de instalag¢do

20 cm

30 cm

- O local de instalacdo da unidade externa terd impacto
direto em seu desempenho.

- Para que a unidade externa opere de forma ideal, siga
atentamente estas instru¢des. Em particular a recirculagcdo
da exaustdo da unidade externa (permitir que o ar da
exaustdo retorne para a parte traseira da unidade),

pois isso reduzird significativamente o desempenho de
resfriamento.

1. O ar da exaustdo expelido pela frente da unidade ndo
deve recircular e retornar para a propria unidade;

2. Certifique-se de que hd espago suficiente ao redor da
unidade para servigos e manutencdo;

15



3. Garanta que a unidade esteja instalada em nivel. NGo
permita uma inclinagdo superior a 5°.

- As figuras abaixo demonstram instalacdes corretas e
instalagdes incorretas:

Instalagdo incorreta

e,

16

A CUIDADO

1. O local de instalacdo deve ser bem ventilado, para
que a unidade consiga mover ar suficiente para operar
corretamente;

2. O local de instalacdo deve ser firme o suficiente para
suportar o peso da unidade externa e isolar ruido e
vibracdo;

3. Evite a luz solar direta e, se necessario, instale uma
protecdo contra o sol;

4, O local de instalag@o deve permitir o escoamento
de dgua da chuva e da dgua produzida durante o
descongelamento;

5. O local de instalagdo deve evitar que a unidade fique
soterrada em um banco de neve;

6. A unidade ndo deve ser instalada de forma que
algum ventilador a sopre ventos fortes;

7. Garanta que nem o ar da unidade externa nem o
ruido produzido por ela afetem os vizinhos;

8. A unidade ndo deve estar em uma posi¢do onde as
pessoas possam acumular lixo sobre ela ou onde seja
afetada por gases de escape.

A AVISO

Se a unidade externa operar em um ambiente
atmosférico onde ha fontes de dleo (incluindo dleo
de mdquina), sais (Greas maritimas) e gases sulfurosos
(perto de fontes termais ou refinarias de petréleo),
essas substancias podem causar falhas na unidade.

Instalagdo

1. Instale um canal de drenagem para permitir que o
condensado escoe suavemente;

2. Durante a instalacdo, certifique-se de que as fundacdes
estejam seguras e niveladas para evitar vibragdo e ruido;

3. Parafuse a unidade externa de forma segurg;

4, Os parafusos para conectar a unidade externa devem se
projetar 20 mm da superficie da base;

5. N@o utilize apenas os quatro cantos como fundag¢do para
sustentar a unidade.

Th [20mm

A CUIDADO

Por favor, instale um canal de drenagem ao redor

das fundagdes para drenar o condensado. Quando

a unidade externa for instalada em um telhado,
certifique-se de que ele tenha resisténcia o suficiente
para suportar o peso da unidade externg, que a
instalacdo ndo afete a estanqueidade do telhado e que
0 condensado possa ser drenado livremente.




Instalagdo em Area Litoranea

1. Os condicionadores de ar ndo devem ser instalados
em dreas onde gases Corrosivos, como gases acidos ou
alcalinos, sGo produzidos;

2. N&o instale o produto onde ele esteja exposto
diretamente ao vento maritimo. Isso pode resultar na
corros@o do produto. A corros@o, especialmente nas
aletas do condensador e evaporador, pode causar mau
funcionamento ou reducdo na eficiéncia do produto;

3. Se a unidade externa for instalada préxima ao litoral,
deve-se evitar a exposi¢cdo direta ao vento maritimo;

4, Selecione um local bem drenado.

i
i

i

i

I

I

O |

Brisa maritima I
= |

I

= I

I

5. Selecione a fundacdo de suspensdo

Instale a unidade externa no lado oposto & direcdo do
vento maritimo ou instale uma barreira contra o vento para
evitar a exposicdo ao vento maritimo.

- A barreira contra o vento deve ser resistente, como uma
estrutura de concreto, para impedir que o vento maritimo
alcance a unidade. A altura e largura devem ser maiores
que 150% das dimensdes externas da unidade.

- Deve-se manter um espaco de mais de 70cm entre a
unidade externa e a barreira contra o vento para permitir o
fluxo de ar adequado.

Periodicamente (pelo menos uma vez por ano) deve-
se limpar as particulas de poeira ou sal acumuladas no
trocador de calor utilizando a higieniza¢gdo padrdo.

270 cm L
e Q /” > 70cm \\\

Quebra vento / *

y
= | Quebra
| Vento

L - /

Quebrg vento >70 cm

oo
o

Brisa maritima

7. Instalagcdo da Unidade Externa

Instru¢des de instalagdo

1. Certifique-se do seguinte ao utilizar tubulacdes longas que

exijam brasagem:

a. Instale completamente as tubulacdes e execute os
trabalhos de brasagem antes de conectar os tubos &
unidade.

b. Utilize nitrogénio dentro dos tubos para evitar a
oxidagdo.
2. Se houver muitas juntas que necessitam brasagem, utilize
um filtro secador em linha. Todas as tubulagdes devem ser
feitas de cobre de qualidade para refrigera¢do, e ndo de
cobre comum de encanamento, devendo estar livres de
umidade, poeira ou outros contaminantes;

3. Deve-se realizar a purga dos tubos com nitrogénio para
eliminar qualquer poeira interna e prevenir a oxidacdo;

4, Instale a tubulacdo na direcdo correta e ndo dobre
uma mesma secdo de tubo mais de trés vezes (isso pode
danificar o cobre). Use um dobrador/curvador de tubos
para realizar as curvas. Apos preparar o tubo, deslize o
material de isolamento sobre ele;

5. Apds concluir o trabalho de conexdo da tubulagdo,
conecte-a a unidade interna utilizando o conector flange
fornecido. Desconecte a porca de flange da valvula da
unidade interna e posicione-a sobre o tubo em dire¢do &
unidade interna. Faga o flange no tubo conforme indicado

neste manual e, apods aplicar uma leve camada de 6leo
refrigerante tanto na porca de flange quanto dentro e fora
do flange, aperte a porca usando uma chave de torque
para apertar e uma chave de boca para segurar a valvula
na unidade. Sempre use uma chave de torque ajustada ao
torque correto e mantenha a vdlvula da unidade interna
fixa com outra chave. Aplique o torque conforte tabela de
indicacdo;

6. Conecte & unidade externa de forma similar;

7. Ap6s a conexdo das tubulagdes, colocar o sistema

em vAcuo e realizar um teste completo de vazamento e
certifique-se de que as tubulagdes e conexdes estdo em
vacuo e garanta a estanqueidade do sistema.

Isolamento térmico e vedacgdo

A CUIDADO

O tubo de cobre e o tubo de dreno devem ser isolados
separadamente para evitar condensacdo ou vazamento
de agua.
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1. O tubo de cobre deve ser devidamente isolado utilizando
materiais adequados para isolamento de tubulacdo de
ar-condicionado e deve resistir a temperaturas superiores a
120°C;
Suporte de fixa¢do
do tubo de conexdo

Parafuso de expans&o

Porca, arruela plana,

Parafuso arruela de pressd@o

Cabo principal ~ A

L Suporte de fixagcdo do
tubo de conexdo

dos tubos e do dreno, os espagos entre o furo da parede

e 0s tubos, o dreno e os fios elétricos devem ser vedados
com mastique, borracha de vedacdo ou massa de calafetar.
Caso contrario, pode ocorrer mau desempenho ou
vazamentos.

Se a unidade externa estiver em um nivel mais alto que a
unidade internag, a tubulacdo deve ser dobrada de forma a
garantir que o ponto mais baixo do tubo esteja abaixo do
furo da parede, evitando que dgua da chuva entre na sala
ou no ar-condicionado pela tubulacdo;

Tubo liquido

Z [ Isolamento do

Isolamento do tubo de gds
tubo liquido Tubo de gds Bracadeira de tubulacéo Borracha

Isolamento do . Tubulacdo

tubo de dreno  Cabo de Unidade o

controle Interna
2. Questdes que exigem atencdo em dreas com um nivel Tubulacdo
. . Tubo de drenagem

muito alto de umidade; 9 dobrada
O ar-condicionado foi testado completamente em vdrias Corte

condi¢cdes de umidade. No entanto, se operar por longos
periodos em um ambiente de alta umidade, podem surgir
condensag¢do de agua. O seguinte isolamento térmico deve

ser realizado;

a. O isolamento normal dos tubos deve ter
aproximadamente 8 mm.

3. Vedacdo da parede

isoladas.

Para evitar que dgua da chuva ou outros corpos estranhos
entrem na sala ou no ar-condicionado apds a instalagdo

Conexdo do tubo de gas refrigerante

Saida de ar

4. A conexdo da saida de ar precisa ser isolada;
5. As conexdes dos tubos de saida de ar devem ser

Material de
isolamento térmico

O comprimento minimo do tubo de gds refrigerante é de 5m. Se a disténcia entre as unidades interna e externa for maior
que isso, o tubo precisard ser estendido e gds precisard ser acrescentado.

Consulte a tabela a seguir para as limitagdes de cada unidade quanto a distédncia e altura maxima.
Nd&o ultrapasse esses limites, pois isso pode causar falha do compressor.
Mantenha o comprimento de separacdo dos tubos e o numero de curvas o minimo possivel e siga sempre o caminho mais

curto para a instalacdo do tubo.

A medida que o comprimento do tubo e o nUmero de curvas aumentam, o desempenho da unidade diminui e o consumo de

energia aumenta.

Modelo KI/KE36F DI/DE36F KI/KE48F DI/DE60OF
Capacidade (BTU/h) 36.000 36.000 48,000 60.000
Tensdo (V) 220 220 220 220
Frequéncia (Hz) 60 60 60 60
Area minima do cabo de alimentacdo (mm?) 25 2,5 6 6
Gds refrigerante R32 R32 R32 R32

Ciclo Somente frio Somente frio Somente frio Somente frio
Carga de gas (9) 1800 1800 2000 3100
Di@metro do tubo - linha de liquido (mm(pol.) 9,52 (3/8") 9,52 (3/8") 9,52 (3/8") 9,52 (3/8")
Digmetro do tubo - linha de gds (mm(pol.) 15,88 (5/8") 15,88 (5/8") 15,88 (5/8") 15,88 (5/8”)
Mdximo didmetro do tubo - linha de liquido (mm(pol.) 9,52 (3/8") 9,52 (3/8") 12,7 (1/2") 12,7 (1/2")
Mdximo didmetro do tubo - linha de gas (mm(pol.) 19,05 (3/4") 19,05 (3/4”) 19,05 (3/4") 22,2 (7/8")
Mdximo desnivel (m) 20 20 30 30
Numero maximo de curvas 8 8 10 10
Comprimento maximo da tubulacdo (m) 30 30 50 50
Comprimento minimo da tubulagc@o (m) 5 5 5 5

- Somente tubos de cobre de qualidade para refrigera¢cdo, desoxidados, sem costura e sem fosforo, adequados para R32,

devem ser utilizados como tubos de gds refrigerante.
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- Requisitos para o tubo de conexdo entre a unidade interna e a unidade externa:
1. As dimensdes de usinagem da se¢do do tubo flangeado séo mostradas na tabela seguinte;

2. Quando a porca do flange for conectada, deve-se aplicar dleo de refrigeracdo na se¢do flangeada do tubo (nas
paredes interna e externa) e dar de 3 a 4 voltas na porca antes de apertd-la.

3. O torque de aperto estd indicado na tabela seguinte.

4. Redlize o teste de vazamento apds a conclusdo da instalagdo.

Formato da boca flangeada

Aplicar éleo refrigerante

Diametro do Torque de Dimensdo de usinagem da
tubo (mm) aperto (Nm) sec¢do flangeada (mm)
6,35 15-19 83-87
9,52 35-40 120-124
12,7 50 - 60 15,4 - 15,8
15,88 62-76 18,6 -19,0
19,05 98 - 120 229 -233

Aplicar éleo
refrigerante

Raio de acabamento
da borda flangeada
de 0,04 cm a 0,08 cm.

90%2°

Precaucgdes para evitar defeitos no retorno do éleo do
compressor

1. As tubulagdes horizontais devem ser inclinadas em
direcdo a unidade externa utilizando uma inclinagdo 20°.

2. Se houver diferenca de altura entre as unidades interna e
externas, devem ser adicionados sifdes na tubulacdo de gds
(grande) que interconecta as unidades:

- Quando a diferenca de altura vertical entre as unidades for
menor que 5 m, deve-se instalar um sifdo na parte inferior
da tubulagcdo de gds (grande).

- Quando a diferenca de altura vertical for maior que 5 m,
um sif@o deve ser instalado a cada 5m na parte inferior da
tubulagcdo de gas (grande), e um anel de vedacdo deve
ser instalado na saida da tubulacdo liquida (pequena) da
unidade interna.

- Quando a diferenca de altura vertical da tubulagdo de
gas for inferior a 5 m, mas a disténcia de subida constante
for muito longa, deve-se instalar um siféo a cada 10m de
tubulag@o de gas (grande).

3. Quando as unidades interna e externa estiverem na
mesma altura, ndo é necessdario instalar o sifédo e o anel de
vedagdo, caso o comprimento da tubulagdo horizontal seja
menor que 10 m.

Nota: as imagens abaixo sdo para fins explicativos. A
instalacdo real pode ser diferente, devendo considerar as
condi¢cdes locais. Ao fazer um sifdo, o raio da curva deve
ser entre 1,5 e 2 vezes o diGmetro do tubo.

Quando a posi¢cdo de instalacdo da unidade interna for
mais alta que da unidade externa.

Unidade
Anel liquido — [ 1 __Interna_ |
e
Tubo de gds —|
9 [ Tubo liquido
Curvatura do 2
depdsito de dleo U
€
(O]
o
o
=i
—
Unidade
Externa

Quando a posi¢cdo de instala¢cdo da unidade interna for mais
baixa que da unidade externa:

Unidade Externa

|

Anel liqguido — 1~

Tubo de gds —|
o | Tubo liquido
Curvatura do G
depdsito de dleo
€
(O]
o
o
=
Unidade
Interna
~—

Conexdo da tubulagcdo com a unidade interna

Remova a porca de cobre da unidade interna e insira-a
sobre o tubo ndo flangeado antes de fazer a flange. Alinhe
o lado flangeado da tubulagdo com o conector da unidade
interna, apligue uma leve camada de dleo refrigerante na
porca, parafuse a porca de cobre no conector da unidade
interna e aperte (o torque de aperto estd na tabela acima).

Conexdo da tubulagdo com a unidade externa

Siga as instru¢des para flangear a unidade interna conforme
a figura:

Tubo grande

Tubo pequeno
(tubo de gds)

(tubo liquido)

Porca de
Porca de alargamento

alargamento

Conector
Conector
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Instalagdo da tubulag¢do de drenagem

A AVISO

Para garantir que a saida da dgua de drenagem seja
bem-sucedidag, a unidade deve ser inclinada para
baixo em dire¢do ao seu lado inferior ao final da
instalacdo.

1. O tubo de drenagem deve ser envolvido com isolamento
térmico para ficar devidamente isolado e evitar a formacdo
de gelo;

2. O tubo deve ser instalado com uma inclinagcdo
descendente de 30 graus para permitir que a dgua escoe;

3. O tubo ndo deve subir em nenhum ponto.

PR

—1

! —— Material de isolagdo
| ~—— Tubo de drenagem

> 30°

Evacuacgdo e purga da tubulacao

Antes de liberar o gds refrigerante da unidade externa
para a tubula¢do e unidade interna, é necessdrio garantir
que ndo haja objetos estranhos, dgua ou gases ndo
condensdveis no sistema de refrigeracdo. Para isso, é
essencial purgar e evacuar o sistema:

* Bomba de vdcuo exclusiva para R32 deve ser utilizada
ao realizar o vdacuo do gds refrigerante R32.

Antes de trabalhar no ar-condicionado, remova a tampa
de vdlvula da valvula de bloqueio (de gds e liquido)

e certifique-se de reapertd-la para evitar possiveis
vazamentos de gads.

1. Para prevenir vazamento de gds e derramamento, aperte
todas as porcas de conexdo dos tubos flangeados;

2. Conecte na vdlvula de bloqueio, a mangueira de carga, o
manifold e a bomba de vacuo;

3. Abra totalmente a valvula de baixa do manifold e aplique
vdcuo por pelo menos 15 minutos. Verifiqgue se o0 manémetro
indica -101,3 kPa (-14,7 PSI);

Se o mandémetro ndo indicar -101,3 kPa (-14,7 PSI) apos 15
minutos, continue aplicando o vacuo por mais 5 minutos;

Se apds 20 minutos a pressd@o ainda ndo atingir -101,3 kPa
(-14,7 PSI), inspecione o sistema para verificar possiveis
pontos de vazamento;

4. Apds concluir a aplicacdo do vacuo, abra
completamente a vdlvula de bloqueio usando uma chave
sextavadg;

5. Deixe o manémetro e a bomba conectados por1a
2 minutos. Certifique-se de que o mandmetro continue
marcando -101,3 kPa (-14,7 PSI).

Ajuste da quantidade de gas refrigerante

Quando o comprimento da tubulagdo de refrigerante entre
as unidades interna e externa exceder 5 m, adicione gds
refrigerante de acordo com a tabela abaixo:

Diametro do tubo de gas refrigerante

Carga extra de gas
refrigerante (g/m)

Tubo de gas Tubo de liquido
(mm) (mm)
15,88 9,52 50
19,05 9,52 50

Lado do manémetro
baixa pressdo
Unidade Interna

Unidade Externa
N

ks

Refrigerante

Lado do mandémetro
alta pressdo

Vdlvula de baixa
pressdo (valvula
de gds - grande)

Vdlvula de alta
pressdo (vdalvula
liquido - pequena)

Nota
1. Esta tabela é apenas para referéncia;

2. As conexdes ndo devem ser reutilizadas, a menos que o
tubo seja flangeado novamente;

3. Apods ainstalag¢do, verifique se a tampa da vdlvula de
bloqueio estd fixada corretamente;

4. A espessura do tubo deve ser 0,6 mm - 1,0 mm, com
capacidade de suportar pressdo de até 4,2 MPa (610PSI);

5. Se o tubo de conexdo for muito longo, a capacidade
de resfriamento e a estabilidade serdo reduzidas. Além
disso, quanto maior a quantidade de curvas, maior serd a
resisténcia no sistema de tubulag¢do, o que pode diminuir a
capacidade de resfriamento, podendo até causar a falha
do compressor;

6. Por favor, adicione o gds refrigerante de acordo com o
tubo de liquido.



8. Instalagdo Elétrica

A AVISO

- Todos os trabalhos elétricos devem ser realizados e
verificados por um eletricista qualificado, seguindo as
regulamentac¢des do IET, legislacdo local e nacional,
bem como as melhores prdticas da industria. O
sistema deve ter sua proépria fonte de alimentacdo
independente. Deve ser instalado um interruptor de
isolamento de todos os polos, com separa¢cdo de
contatos de pelo menos 3 mm.

Nd&o tente realizar nenhum trabalho elétrico por conta
propria.

- Uma protecdo contra fuga de corrente (DR),
interruptor de energia e disjuntor ou fusivel devem ser
instalados na fonte de alimentacdo dedicada, caso
contrdrio, ha risco de choque elétrico.

- A especificacdo do fusivel do painel de controle
monofdsico é F5AL 250 V.

- O aterramento deve ser confidvel. Se o aterramento
ndo estiver correto, hd risco de choque elétrico.

- Todos os cabos de alimentacdo devem ser
devidamente fixados com abrag¢adeiras para que

forcas externas ndo desconectem os fios dos terminais.

Conexdes inadequadas ou fixacdes inseguras podem
causar choques elétricos ou incéndios.

- Verifique se atensdo da rede é 220 V*. Deve ser
instalada uma tomada tripolar adequada com
aterramento em um circuito de alimenta¢cdo e disjuntor
exclusivos para o ar-condicionado. Se houver pino de
aterramento, este ndo pode ser cortado.

*Os corddes de alimentac¢do e interliga¢cdo, quando
em uso externo, ndo devem ser inferiores aos corddes
flexiveis revestidos de policloropreno (codigo de
designacdo 60245 IEC 57).

- Ainstalag¢do elétrica deve corresponder ds normas
NBR 5410 e NBR 6675 da ABNT. Caso contrdrio, a
Electrolux exime-se da responsabilidade por possiveis
danos causados ao produto, a terceiros e/ou ao
proprio local de instalacdo.

- Se houver problemas na rede elétrica, o técnico deve
se recusar a fazer a instalagdo do ar-condicionado e
solicitar ao consumidor a solu¢do do problema.

- A variacdo de tensdo deve estar entre 202V e 231V.
Os niveis de tensdo de alimenta¢cdo com o qual este
aparelho opera sdo estabelecidos nos “Procedimentos
de Distribuicdo de Energia Elétrica no Sistema Elétrico
Nacional (PRODIST) da ANEEL (Agéncia Nacional
de Energia Elétrica). Caso a tensdo de alimentag¢do
do aparelho esteja fora dos limites indicados na
tabela Variagdo Admissivel de Tensdo, solicite &
concessiondria de energia a adequag¢do dos niveis
de tensdo. Danos ao aparelho poderdo ocorrer se
houver, no local da instala¢do, variagdo de tensdo
fora dos limites especificados ou quedas frequentes no
fornecimento de energia.

- Verifique o diagrama elétrico, localizado no painel da
unidade externa para conectar a fiagdo.

A AVISO

- A disténcia minima entre o ar-condicionado e

materiais combustiveis deve ser de 1,5 metros.

Para um melhor dimensionamento da sua rede elétrica,
procure um técnico especializado. Prevalecem os
dimensionamentos dos circuitos de acordo com a
NBR5410.

Devem ser disponibilizados um circuito de alimentag¢do
e um disjuntor exclusivos para o ar-condicionado.

A tabela a seguir indica a bitola dos cabos e a
especificagdo do disjuntor.

Deve ser instalado no circuito elétrico um disjuntor DIN
tipo C (acdo retardada) com capacidade conforme
tabela abaixo.

Componentes elétricos devem ser substituidos apenas
por pecas de mesma especificagdo da original.
Reposicdo das pecgas originais por outras pecas

de outras origens podem resultar na ignicdo do

fluido refrigerante em caso de vazamento. Em caso
de duvidas, consulte o departamento técnico do
fabricante.

- Verifique se a fiacdo ndo estard sujeita a desgaste,

corrosdo, pressdo excessiva, vibragcdo, arestas afiadas
ou quaisquer outros efeitos ambientais adversos. A
verificacdo também deve levar em consideracdo os
efeitos do envelhecimento ou da vibragcdo continua de
fontes como compressores ou ventiladores.

A CUIDADO

- Nd&o conecte o fio terra a tubos de gds ou agug,
linhas telefénicas, para-raios ou fios terra de outros
produtos.

- Depois que as unidades interna e externa forem
ligadas, ndo desligue o fornecimento de energia
em menos de 1 minuto (o sistema é configurado
automaticamente), caso contrdrio, ocorrerd um
funcionamento anormal.

- Por favor, conecte o cabo de alimentacdo e o cabo
de interconexdo de acordo com o diagrama elétrico.

- Conecte os fios firmemente & barra de terminais
(borneira) usando terminais e prenda-os para evitar
que for¢as externas puxem o fio, 0 que pode gerar
risco de incéndio ou choque elétrico.

- Apds a conclus@o da conexdo elétrica, todos os fios
devem ser isolados de partes externas, como tubos,
compressor, etc.
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A CUIDADO

1. O cabo de alimentag¢do é definido pelo cabo de
fornecimento de energia do interruptor isolante até a
unidade interna ou externa. O cabo de interconexdo
entre a unidade interna e a unidade externa é o cabo
de alimentag¢do que conecta essas duas unidades.

2. As definicdes mencionadas acima s@o as
especificacdes de fornecimento de energia, cabo
de alimentacdo e cabo de interconexdo da unidade
interna e da unidade externa para todos os tipos de
condicionadores de ar.

3. Para evitar quedas de tensdo, quando a drea
da secdo transversal de um cabo de alimentacdo
atingir o tamanho minimo e o cabo de alimenta¢do
for alongado, deve-se escolher um cabo de maior
tamanho.

4. O cabo de alimentacdo conectado & unidade
interna é do tipo 227 IEC53. O cabo de alimentag¢do
conectado & unidade externa e o cabo de
interconexdo entre a unidade interna e externa sdo
ambos fios HO5RN-F (Neoprene). Se for utilizado fio de
fio Unico com dupla camada, deve-se selecionar um fio
com maior drea de se¢do transversal por um tamanho
e um revestimento elétrico especial deve ser utilizado.

Sele¢do de componentes elétricos

O cabo de interconexdo conecta as unidades interna e
extera. Vocé deve primeiro escolher o tamanho correto do
cabo antes de prepard-lo para a conexdo.

- Area minima da secdo transversal do cabo de alimentacdo
e do cabo de interconexdo.

Kl/ Kl/ DI/ DI/
o KE36F KE4SBF DE36F DE6GOF
Bitola do cabo da rede
elétrica doméstica 225 26 225 >6
(mm2)
Bitola do cord&o
de interligac¢do das 5x1,0 5x10 | 5x10 | 5x10
unidades (mm?)
Disjuntor (A) 17 26 17 32

- O tamanho do cabo de interconexdo, cabo de
alimentacgdo, fusivel e interruptor necessdrios é determinado
pela corrente maxima da unidade. A corrente maxima e
indicada na placa de identificacdo, localizada no painel
lateral da unidade.

Consulte esta placa para escolher o cabo, fusivel ou
interruptor correto.

- Nota: 0 numero de nucleos do cabo refere-se ao diagrama
de fiagdo adequado fixado na unidade comprada

9. Fiagdo das Unidades Interna e

Externa

1. Algumas unidades internas e externas possuem terminais
de aterramento L\N\, que podem ser alimentados
separadamente pela alimenta¢do de energia das unidades
interna e externa. Recomenda-se utilizar a alimenta¢do da
unidade externg;

2. O diagrama esquemadtico no manual de instrucdes é
apenas para referéncia, sendo especifico para o modelo
das unidades em questdo.

e ! R
Unidade I LND Unidade
Interna | Externa
1
[LINJ@[Xx1x2xaxa | [LIN[©] [A]B]
! I
I
i
_ 1 J
D60F
e ' R
Unidade | L N& Unidade
Interna i Externa
1
[LIN[@] [xTx2x3lxq] | [LIN[©] [A]B]
I I I
I
i
_ 1 J
K48F
(" Unidade | LN & Unidode\
Interna i Externa
1
|
LNS% | ums@
i
1
}
_ : y;
K36F/D36F

Método de conexdo

Conexdo da unidade interna

Abra a tampa da caixa de terminais. Conecte os cabos de
acordo com o diagrama de conexdo elétrica. Verifique se
todos os cabos estdo conectados de maneira segurq, firme e
correta.

Conexdo da unidade externa

Abra o painel de acesso elétrico da unidade externa e conecte
0s cabos de acordo com o diagrama de circuito localizado na
parte traseira do painel de acesso. Certifique-se de que todos
0s cabos estdo conectados de maneira segurq, firme e correta.
O fio terra deve ser conectado no local correto.



Apos todas as conexdes terem sido feitas e verificadas, a tubulacdo ter sido testada quanto a vazamentos e carregada
com gas refrigerante e o sistema de drenagem ter sido testado, os tubos e cabos devem ser amarrados juntos da seguinte
forma:

1. Localize o tubo de drenagem na parte inferior junto ao cabo de controle;

2. Posicione os tubos de gds refrigerante isolados na parte superior;

3. Coloque o cabo de alimentacdo principal acima dos tubos.

4, Amarre cuidadosamente com fita adesiva;

5. Certifique-se de que o tubo de drenagem ndo seja danificado durante a operacdo de amarragdo.
Cuidado: ndo amasse o tubo de drenagem durante a opera¢cdo de amarragdo!

10. Comissionamento

Itens que devem ser conferidos antes do comissionamento
1. A fiacdo estd de acordo com o diagrama de circuito?

2. Ao instalar varias maquinas ao mesmo tempo, confirme que as conexdes das unidades internas e externas ndo foram
trocadas por engano.

3. A unidade estd corretamente aterrada?

4. Algum parafuso estd solto na conexdo elétrica?
5. O valor da isolagdo elétrica é maior que 10 MQ)?
6. O tamanho das tubulagdes estd correto?

7. O material isolante das tubulagdes foi instalado corretamente? As tubulagdes de gas e liquido estdo isoladas
termicamente?

8. As vdlvulas de corte do lado liquido e do lado de gds estdo completamente abertas?
9. A carga adicional de gds refrigerante e o comprimento das tubulag¢des de refrigerante foram registrados?

Passos para o comissionamento

1. Ligar a fonte de alimentacdo e selecionar a operacdo de resfriamento conforme descrito na se¢do do controle remoto do
manual de instrucdes;

2. Apos o atraso de protecdo do compressor de 3 minutos, verificar se as aletas da unidade interna estdo operando
corretamente e se tanto a unidade interna quanto a externa estdo funcionando sem ruidos anormais. Confirmar que ar frio é
produzido apods um curto periodo;

3. Selecionar a opera¢do de ventilagdo no controle remoto. Verificar se o ventilador opera corretamente em todas as
velocidades;

4, Testar as outras funcdes do controle remoto conforme descrito na secdo correspondente do manual de instrucdes;
5. Selecionar a operag¢do de resfriamento e verificar se a bomba de drenagem opera corretamente;
6. Apds confirmar que a unidade estd funcionando corretamente, desligar a unidade e desconectar a fonte de alimentacdo.

11. Instru¢coes de operagdo

Seguindo as instru¢des abaixo vocé poderd extrair o melhor do seu ar-condicionado.

Método de uso adequado

Durante o resfriamento, evite a luz solar direta. Mantenha as cortinas fechadas.

Evite resfriar excessivamente.
Sugestdo de temperatura para resfriamento: 22 - 26°C (ABNT 16.401)
Desumidificagcdo: 20 -24°C. | S ——

Nd&o bloqueie o fluxo de ar.
Ndo coloque objetos proximos as entradas ou saidas de ar das unidades interna e externa. A obstrucdo
do fluxo de ar prejudica o desempenho do aparelho.




Método de uso adequado

Mantenha janelas e portas fechadas.
Deixar janelas ou portas abertas aumenta a carga térmica, reduzindo a eficacia
do ar-condicionado

Nd&o use equipamentos de aquecimento durante a operacdo de resfriamento da

unidade.
O uso simulténeo de aquecedores reduz a eficiéncia do resfriamento

Limpe o filtro de poeira com frequéncia.

Filtros sujos comprometem o desempenho do equipamento e podem causar danos. Limpe os filtros
regularmente utilizando dgua ou um aspirador de po. A recomendacdo é que a limpeza seja realizada
mensalmente. Substitua-os se necessario.

2. Remoc¢do do filtro

A CUIDADO - Remova a tampa do parafuso na grade de entrada de ar.
- Antes de limpar o filtro de poeira, desligue a unidade - Remova os parafusos utilizando uma chave compativel.
pelo controle remoto e corte o fornecimento de . Retire a tela do filtro cuidadosamente.
energia.
- N&o limpe o ar-condicionado com daguag, hd risco de 3. Reinstalacdo do filtro

choque elétrico e curto-circuito. - Coloque a tela do filtro novamente na grade de entrada

- Ao limpar o filtro de poeirg, esteja atento & sua saude de ar.
e seguranca.

- Aparafuse os parafusos e coloque a tampa novamente.

Limpando o filtro de poeira A CUIDADO
. - Eletricidade é perigoso! Desligue toda a alimenta¢do
Para garantir o melhor desempenho do seu ar- elétrica antes de realizar qualquer manutengdo.

condicionado, limpe o filtro de poeira regularmente.
Recomendamos limpd-lo uma vez por més ou mais
frequentemente, se necessdario.

- Quando o filtro estiver muito sujo, pode ser lavado
com detergente e agua morna (abaixo de 40 °C).

- Garanta que o filtro esteja completamente seco antes
de reinstald-lo para evitar risco de choque elétrico ou
curto-circuito.

- Ndo coloque o filtro para secar com luz solar direta.

1. O filtro pode ser limpo utilizando aspirador de p6 ou dgua
e sabdo. Certifique-se de secd-lo completamente antes da
reinstalacdo;
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12. Cédigos de falha

Apos o desligamento das unidades interna e externa devido a uma falha, o cédigo de falha correspondente serd exibido.

Cédigo Descri¢cdo da falha Possiveis causas da falha
de falha
Danos no sensor de temperatura ambiente da unidade interna.
Md conexd@o do sensor de temperatura ambiente da unidade interna.
Al Folhg no sensor'de temperoturo
ambiente da unidade interna. Danos na fiia¢gdo do sensor de temperatura ambiente da unidade interna.
Danos na PCB principal da unidade interna.
Danos no sensor de temperatura da unidade interna.
" Falha no sensor de temperatura Md conexdo do sensor de temperatura da unidade interna.
do meio do evaporador interno. Danos na fiacdo do sensor de temperatura da unidade interna.
Danos na PCB principal da unidade interna.
Danos no sensor de temperatura do tubo de liquido da unidade interna.
Falha no sensor de temperatura | M& conexdo do sensor de temperatura do tubo de liquido da unidade interna.
A3 do tubo de liquido na unidade
interna. Danos na fiagdo do sensor de temperatura do tubo de liquido da unidade interna.
Danos na PCB principal da unidade interna.
Danos no sensor de temperatura do tubo de gds da unidade interna.
Falha no sensor de temperatura | M@ conex@o do sensor de temperatura do tubo de gds da unidade interna.
A4 do tubo de gds na unidade
interna. Danos na fiagcdo do sensor de temperatura do tubo de gds da unidade interna.
Danos na PCB principal da unidade interna.
Interruptor de boia desconectado ou com fiagcdo defeituosa.
ConfAguracdo errada dos pardmetros do modelo.
A5 Falha no sistema de drenagem.
Bloqueio no dreno.
Danos na bomba.
Baixa tensdo.
Ab Falha no motor do ventilador Fiacdo defeituosa.
da unidade interna. Danos na PCB principal da unidade interna.
Danos no motor.
18 Falha no médulo EEPROM da PCB da unidade interna danificada.
unidade interna. Madulo EEPROM danificado.
Danos na PCB principal da unidade interna.
Erro de comunicag¢do entre a
A9 unidade externa e a unidade Danos na PCB principal da unidade externa.
interna.
Fiacdo defeituosa.
Fiacdo defeituosa.
Erro de comunicagdo entre o
AA controlador com fio e a PCB Danos no controlador com fio.
principal da unidade interna.
Danos na PCB principal da unidade interna.
" Falha no interruptor de alta Bloqueio na tubulac&o do sistema.
pressao. Danos no interruptor de alta pressdo.
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de falha

Descri¢do da falha

Possiveis causas da falha
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Falha no interruptor de baixa

Falta de gds refrigerante.

H4 ~ Vdalvula de bloqueio ndo aberta.
pressdo.
Danos no interruptor de baixa press@o.
Danos no sensor de temperatura ambiente da unidade externa.
- Falha no sensor de temperatura Md conex&o do sensor de temperatura ambiente da unidade externa.
ambiente na unidade externa. Danos na fiacdo do sensor de temperatura ambiente da unidade externa.
Danos na PCB principal da unidade externa.
Danos no sensor de temperatura do tubo de liquido da unidade interna.
Falha no sensor de temperatura | Md conexdo do sensor de temperatura do tubo de liquido da unidade interna.
A3 do tubo de liquido na unidade
interna. Danos na fiagcdo do sensor de temperatura do tubo de liquido da unidade interna.
Danos na PCB principal da unidade interna.
Danos no sensor de temperatura de degelo da unidade externa.
- Falha no sensor de temperatura Md conex@o do sensor de temperatura de degelo da unidade externa.
de degelo na unidade externa. Danos na fiagdo do sensor de temperatura de degelo da unidade externa.
Danos na PCB principal da unidade externa.
Danos no sensor de temperatura de descarga da unidade externa.
Falh Md conexd@o do sensor de temperatura de descarga da unidade externa.
c3 alha no sensor de temperatura
de descarga. Danos na fiagdo do sensor de temperatura de descarga da unidade externa.
Danos na PCB principal da unidade externa.
Danos no sensor de temperatura de suc¢do da unidade externa.
s Falha no sensor de temperatura Md conexdo do sensor de temperatura de suc¢cdo da unidade externa.
de succdo. Danos na fiagcdo do sensor de temperatura de sucgdo da unidade externa.
Danos na PCB principal da unidade externa.
Danos no sensor de temperatura da unidade externa.
Falha no sensor de temperatura | Md conexdo do sensor de temperatura da unidade externa.
c8 central do condensador
externo. Danos na fiagdo do sensor de temperatura da unidade externa.
Danos na PCB principal da unidade externa.
Danos na PCB principal da unidade interna.
Erro de comunica¢do entre a
12 unidade externa e a unidade Danos na PCB principal da unidade externa.
interna.
Fiacdo defeituosa.
Danos na PCB do driver da unidade externa.
Erro de comunicagdo entre a
13 PCB do driver e a PCB principal | Danos na PCB principal da unidade externa.
da unidade externa.
Fiacdo defeituosa.
Falha no EPROM da unidade .
17 Danos no chip.
externa.
Danos na valvula 4 vias.
El Falha na valvula 4 vias.

Danos na bobina da valvula 4 vias.




Caodigo

Descri¢do da falha

Possiveis causas da falha

de falha
Falta de gas refrigerante.
E3 erteCGO contra alta temperatura | v 1q de blogueio ndo aberta.
e descarga.
Danos na PCB principal da unidade externa.
Falha com protecdo contra alta Problemas no condensador externo.
E8 temperatura da unidade interna
no modo de aguecimento. Problemas no evaporador interno.
- . Sensor de temperatura desconectado.
FH Protec&o contra baixa
temperatura de descarga. Danos na PCB principal da unidade externa.
31 Protec&o no modulo inversor. Falha no modulo inversor.
32 Prqtegoo de hardware de Danos no chip EE da placa de driver.
acionamento do compressor.
Tensdo de alimentacdo abaixo do nivel, causando corrente excessiva.
33 Protecdo de software do moédulo. | Tens@o de alimenta¢do excedendo o limite.
Parada ou baixa velocidade do ventilador externo.
34 Falha no acionamento do Linha de alimenta¢cdo do compressor desconectada.
compressor.
- Corrente de operag¢do excessiva da unidade.
35 Protec&o contra sobrecorrente
elétrica. Queda abrupta de tensdo durante a operagdo.
36 Protecdo contra sobretensdo ou Tensdo de entrada excessiva.
baixa tensdo. Tensdo de entrada insuficiente.
37 Folhc'no sensor d.e temperaturg Danos no sensor do modulo PM do compressor.
do modulo da unidade externa.
38 Prote.goo por~deﬁ<:|en<:|o de fase Linha de alimenta¢cdo do compressor desconectada.
na alimentacdo do compressor.
Protecdo do modulo de
39 acionamento do compressor Md conexd@o entre o médulo IPM do compressor e o dissipador de calor.
contra temperatura excessiva.
Falha no motor do ventilador 1 da
3H . Danos no motor.
unidade externa.
Falha no motor do ventilador 2 da
5H . Danos no motor.
unidade externa.
3C Protec&o contra sobrecorrente do Alta velocidade do motor DC.
motor DC externo.
3) Protec&o contra sobretensé&o do Baixa tensdo de saida.
motor DC externo.
- Protecdo de software do PFC do Corrente de operagdo excessiva da unidade.
acionamento do compressor. Queda abrupta de tensdo durante a operag¢do.
- Protecdo de hardware do PFC do Danos nos componentes do circuito PFC
acionamento do compressor.
Danos no reator
Protecdo IPM para a placa de
4] acionamento do ventilador DC Danos nos componentes IPM do ventilador DC
externo.
Alimenta¢do anormal da placa de acionamento do ventilador
Erro de comunicacdo entre a PCB
99 do driver e a PCB principal da Md conexd@o na linha de comunicag¢do da placa de acionamento do ventilador
unidade interna.
Danos na placa de acionamento do ventilador
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Descri¢do da falha

Possiveis causas da falha

Protecdo de temperatura do médulo do . )
9A ventilador DC interno. Danos na placa de acionamento do ventilador.
Danos no motor do ventilador.
9H Falha na partida do ventilador DC interno.
Alta velocidade do motor DC.
9C Protgc;c:o contra sobrecorrente do motor Corrente de operacdo excessiva do motor do ventilador.
DC interno.
o) Protecdo contra sobretensdo e baixa Tens@o de entrada excessiva.
tens@o do motor DC interno. ~ . .
Tensd@o de entrada insufciente.
9E Prgtegco IPM para a _plocc de . Danos no sensor do médulo PM do motor DC.
acionamento do ventilador DC interno.
Protecdo EE para a placa de . .
oF acionamento do ventilador DC interno. Danos no chip EE da placa de driver.

13. Manutengdo e servico

« No inicio de cada manuteng¢do, deve-se verificar:

1. Se ndo ha obstrugdes fisicas na entrada ou saida de
ar, tanto na unidade interna quanto na externa. Essas
obstrucdes podem impedir o funcionamento correto do
aparelho e causar danos graves & unidade;

2. Se 0s cabos elétricos estdo em boas condicdes,
especialmente o cabo de aterramento. Danos devem ser
corrigidos imediatamente por uma pessoa treinada;

3. Se os drenos estdo bloqueados. Caso o dreno esteja
obstruido, a unidade ndo poderd funcionar e poderd
ocorrer um vazamento de dgua grave.

- Ao final da manutencdo, deve-se verificar:

1. Operar o aparelho por 2 a 3 horas em condi¢cdo de
ventilacdo para remover a umidade da unidade interng;

2. Desligar a alimentag¢do de energia apos o aparelho
parar.

Nota: quando o aparelho ndo for utilizado por um longo
periodo, desconecte a alimenta¢cdo de energia. Se o
aparelho for desconectado apenas pelo controle remoto,
ele continuard consumindo energia.

- Outras verificagdes:

1. Apds varias manutencdes, deve-se solicitar uma
higienizagdo completa das unidades interna e externa &
profissionais especializados. Isso garantird que o aparelho
continue funcionando corretamente;

2. E possivel que o acumulo de contaminantes dentro
do aparelho cause bloqueio nos drenos, mau cheiro,
vazamentos de dgua, redug¢do do fluxo de ar e queda
no desempenho de refrigera¢cdo. Caso esses problemas
ocorram, solicite & profissionais especializados ou com
a assisténcia técnica que limpe o sistema e investigue as
causas;

3. NGo tente limpar o interior das unidades interna ou

externa por conta proépria. Isso representa um risco a saude

e pode causar falha no sistema.
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- Caso perceba-se um funcionamento anormal,
como cheiro de queimado, vazamentos de dagua,
ruidos altos, entre outros, desligue imediatamente
a alimentacdo de energia e entre em contato com
profissionais especializados ou com a assisténcia
técnica. Manter o aparelho em funcionamento nessas
condi¢cdes pode causar danos graves.

- Nd@o tente realizar a manutencdo ou reparo do
aparelho por conta prépria. Erros cometidos por
pessoas ndo treinadas podem provocar curtos-
circuitos, vazamento de gds e incéndios, além de
representar sérios riscos a saude e seguranga.
Certifique-se de que todos os servicos sejam
realizados por um centro de assisténcia técnica
capacitado.

Quando ocorrer algum desses fendmenos, entre em contato
com profissionais especializados ou com a assisténcia
técnica:
Ruidos incomuns durante a operagdo.
- Yazamento de agua na unidade interna.
- O aparelho ndo responde ao controle remoto.
- Cheiro de queimado ou presenca de fumaga.
- Falha no circuito elétrico ou desarme do fusivel.
- Cabos apresentando aquecimento anormal.

V/

Desligue a unidade e corte o
fornecimento de energia.



Caso alguma das seguintes condicdes ocorra, verifique a unidade conforme descrito abaixo. Se os problemas persistirem,
entre em contato com a assisténcia técnica

Falha Verificar

A unidade n&o opera.

O dispositivo de protecdo contra fuga de corrente foi acionado?

O disjuntor ou fusivel foi desarmado?

O fusivel queimou?

A tensdo elétrica estd dentro da faixa adequada (entre 90% e 110%)?

O desempenho de resfriamento
estd insatisfatorio.

O fltro de poeira estd sujo (caso o filtro tenha sido instalado)?

As entradas e saidas de ar estdo bloqueadas?

As portas e janelas estdo fechadas?

Apos a unidade estar em funcionamento por 15 minutos, meca a temperatura da entrada e
da saida de ar. Se a diferenca de temperatura for de 8°C ou mais durante o resfriamento, o
funcionamento é considerado normal.

A unidade interna estd fazendo
sons estranhos.

Quando o ar-condicionado parag, € normal que produza um som de borbulhamento ou
assobio.

A unidade interna pode se expandir ou contrair devido a mudanga de temperatura, o que
pode gerar sons de rangido.

Um som de borbulhamento é causado pelo fluxo de gds refrigerante através dos tubos.

O ar-condicionado
parece produzir um cheiro
desagraddvel.

O ar-condicionado ndo pode produzir cheiros por conta prépria, mas odores ou bactérias

absorvidos do ambiente podem acumular dentro da unidade e produzir odores desagraddveis.

Tente limpar o filtro de poeira. Se o problema persistir, a unidade deve ser limpa por um
profissional.
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14. Aviso de manutencdo

Atencdo

Para manutencdo entre em contato com a assisténcia
técnica. A realizacdo de manutencdo por pessoas ndo
qualificada pode gerar riscos.

Abasteca o ar-condicionado com gds refrigerante R32

e realize a manutencdo estritamente de acordo com o0s
requisitos do fabricante. Este capitulo foca principalmente
nos requisitos especiais de manuten¢do para aparelhos
que utilizam o gds refrigerante R32. Recomenda-se que

o técnico responsavel consulte o manual de servigo pos-
venda para obter informacdes detalhadas.

Requisitos de Qualificagdo para o Pessoal de
Manutenc¢dao

A manuten¢do e o reparo do ar-condicionado devem ser
realizados de acordo com os métodos recomendados pelo
fabricante. Se outros profissionais forem necessdrios para
auxiliar na manutencdo e no reparo do equipamento, o
trabalho deve ser supervisionado por pessoas qualificadas
para reparar aparelhos de ar-condicionado que utilizam
gases refrigerantes inflamaveis.

Inspec¢do do local

Antes de realizar a manuteng¢do de equipamentos com

gas refrigerante R32, é necessdrio realizar uma inspe¢do
de seguranc¢a para garantir que o risco de incéndio seja
minimizado. Verifique se o local estd bem ventilado e se os
equipamentos de prevencdo contra incéndio e antiestaticos
estdo em perfeitas condi¢des. Ao realizar a manuteng¢do do
sistema de refrigeracdo, observe as seguintes precaucdes
antes de operar o sistema.

Procedimentos Operacionais
1. Area de trabalho geral

Todo o pessoal de manutencdo e outros trabalhadores

na drea local devem ser informados sobre a natureza do
trabalho que estd sendo realizado. Trabalhos em espacos
confinados devem ser evitados. A drea ao redor do espaco
de trabalho deve ser isolada. Certifique-se de que as
condi¢cdes no local estejam seguras, garantindo o controle
dos materiais inflamdaveis.

2. Verificagdo da presenca de gds refrigerante

A drea deve ser verificada com um detector de gds
refrigerante apropriado antes e durante o trabalho,
garantindo que o técnico esteja ciente de atmosferas
potencialmente toxicas ou inflamdveis. Certifique-se de

que o equipamento de detec¢do de vazamentos seja
adequado para todos os gases refrigerantes aplicaveis, por
exemplo, sem presenca de faisca, devidamente selado ou
intrinsecamente seguro.

3. Presenca de extintor de incéndio

Se qualquer trabalho a quente for realizado no
equipamento de refrigera¢do ou partes associadas, deve
haver equipamento de extincdo de incéndios adequado &
mdo. Um extintor de pd quimico seco ou de CO:2 deve estar
proximo & drea de recarga.

4. Auséncia de fontes de igni¢do

Nenhuma pessoa que realize trabalhos relacionados a
sistemas de refrigeracdo deve usar fontes de ignicdo de
maneira que possa causar risco de incéndio ou explosdo.
Todas as fontes de igni¢cdo, incluindo cigarro, devem

ser mantidas suficientemente distantes do local durante

a instalacdo, reparo, remoc¢do e descarte, onde o gds
refrigerante pode ser liberado. Antes de iniciar o trabalho,
a drea ao redor do equipamento deve ser inspecionada
para garantir que ndo existam riscos de igni¢cdo. Placas de
“Proibido Fumar” devem ser exibidas.

5. Area ventilada (abra as portas e janelas)

Certifique-se de que a drea seja aberta ou esteja
adequadamente ventilada antes de acessar o sistema ou
realizar trabalhos a quente. A ventilagdo deve continuar
durante o trabalho para dispersar qualquer gds refrigerante
liberado, preferencialmente para o ambiente externo.

6. Verificagdes no equipamento de refrigerag¢do

Quando componentes elétricos forem substituidos,

eles devem ser adequados ao proposito e seguir as
especifica¢des corretas. Sempre siga as diretrizes de
manuteng¢do e servico do fabricante. Em caso de duvida,
consulte a assisténcia técnica. As seguintes verificacdes
devem ser aplicadas em instala¢gdes com gases refrigerantes
inflamaveis:

- A quantidade de carga estd de acordo com o tamanho da
sala onde estdo instaladas as unidades.

- A ventilagdo e as saidas estdo funcionando
adequadamente e ndo estdo obstruidas.

- Se um circuito indireto estiver sendo usado, o circuito
secunddrio deve ser verificado quanto & presenc¢a de gds
refrigerante.

- Tubulag¢des de gases refrigerante ou componentes do
sistema estdo instalados em posi¢cdes que evitem exposicdo
a substdncias que possam corroer partes contendo
refrigerante, salvo se construidos com materiais resistentes &
corros@o ou devidamente protegidos.

7. Verificagcoes nos dispositivos elétricos

A manutencdo de componentes elétricos deve incluir
verificagdes de seguranca iniciais e inspe¢do dos
componentes. Caso exista uma falha que comprometa

a seguran¢a, nenhuma alimentag¢do elétrica deve ser
conectada ao circuito até que o problema seja resolvido.
Se a falha ndo puder ser corrigida imediatamente, mas

a operacdo precisar continuar, uma solucdo tempordria
adequada deve ser implementada e relatada ao
proprietdrio do equipamento.

- Certificar-se de que os capacitores estdo descarregados
de forma segura para evitar faiscas.

- Garantir que nenhum componente elétrico ou fiagdo viva
esteja exposta durante o carregamento, recupera¢do ou
purga do sistema.

- Conferir a continvidade do aterramento.



Inspe¢do dos cabos

Verifiqgue o cabo quanto a desgaste, corrosdo, sobretensdo,
vibracdo e se hd bordas afiadas ou outros efeitos adversos
no ambiente ao redor. Durante a inspecdo, deve-se levar
em consideracdo o impacto do envelhecimento ou da
vibracdo continua do compressor e do ventilador sobre o
cabo.

Verificagcdo de Vazamento de Gas
Refrigerante R32

Nota: Verifiqgue o vazamento do gds refrigerante em um
ambiente onde ndo haja fontes potenciais de ignicdo. N&o
utilize sondas de halogénio (ou qualquer outro detector que
utilize chama aberta).

Método de deteccdo de vazamento

Para sistemas com gds refrigerante R32, instrumentos
eletrénicos de detec¢do de vazamento podem ser
utilizados, sendo necessdario realizar a verificacdo em um
ambiente sem presenca de gds refrigerante. Certifique-se
de que o detector de vazamento ndo se torne uma fonte
potencial de ignicdo e que seja adequado para o gds
refrigerante utilizado. O detector deve ser ajustado para

a concentragcdo minima inflamdvel (percentual) do gds
refrigerante. Calibre e ajuste o fluido usado na detecgdo
de vazamentos & compativel com a maioria dos gases
refrigerantes. No entanto, ndo use solventes a base de cloro
para evitar a reacdo entre o cloro e os gases refrigerantes,
bem como a corros@o da tubula¢do de cobre.

Se houver suspeita de vazamento, remova todas as fontes
de fogo da drea ou apague-as.

Caso o local do vazamento precise de soldagem, todos os
refrigerantes devem ser isolados do local do vazamento
(utilizando vdalvulas de corte). Antes e durante a soldagem,
utilize OFN (Nitrogénio Livre de Oxigénio) para purificar
todo o sistema.

Remocdo de gas refrigerante e Bombeamento
a Vacuo

1. Certifique-se de que n@o haja nenhuma fonte de fogo
acesa proxima a saida da bomba de vdacuo e que a
ventilacdo esteja adequadc;

2. Permita que as operacdes de manutencdo e outras

no circuito de refrigeracdo sejam realizadas de acordo

com os procedimentos gerais, mas as seguintes praticas
recomendadas, levando em consideracdo a inflamabilidade,
sdo fundamentais. Siga os procedimentos abaixo:

- Remova o gads refrigerante.

- Descontamine a tubulacdo com gases inertes.

- Realize a evacuacdo.

- Descontamine a tubulagdo novamente com gases inertes.
- Corte ou solde a tubulagéo.

3. O gds refrigerante deve ser retornado ao tanque de
armazenamento apropriado. O sistema deve ser soprado
com nitrogénio livre de oxigénio para garantir a seguranca.
Este processo pode precisar ser repetido varias vezes. Essa
operacdo ndo deve ser realizada com ar comprimido ou
oxigénio;

4. Durante o processo de sopro, o sistema é preenchido
com nitrogénio para atingir a pressdo de trabalho sob

o estado de vacuo. Em seguida, o nitrogénio ¢ liberado
para a atmosferqg, e o sistema € novamente evacuado.
Repita este processo até que todos os gases refrigerantes
no sistema sejam completamente removidos. Apds o
preenchimento final com nitrogénio, descarregue o gds até
atingir a pressdo atmosférica, e entdo o sistema poderd
ser soldado. Esta operacdo é necessdria para soldar a
tubulacédo.

Procedimento para Carga de Gas
Refrigerante

Como complemento ao procedimento geral, devem ser
adicionados os seguintes requisitos:

- Certifique-se de que n&o haja contamina¢do entre
diferentes gases refrigerantes ao utilizar um dispositivo de
carregamento de gases refrigerantes.

- Os tanques de armazenamento devem permanecer em
posicdo vertical.

- Certifique-se de que as solu¢des de aterramento j& tenham
sido implementadas antes de realizar a carga de gds
refrigerante.

- Tenha cuidado para ndo sobrecarregar o sistema com gds
refrigerante.

Descarte e Recuperagédo

Descarte: Antes de iniciar este procedimento, o pessoal
técnico deve estar totalmente familiarizado com o
equipamento, suas caracteristicas e seguir praticas
recomendadas para a recupera¢do segura de gases
refrigerantes. Para a reciclagem, deve-se analisar amostras
do gas refrigerante e do 6leo antes da operagdo.
Certifique-se de que a energia necessdria estd disponivel
antes do teste.

1. Esteja familiarizado com o equipamento e sua operacgdo;
2. Desconecte a fonte de alimentacdo;
3. Antes de executar esse processo, verifique;

- Se necessdrio, equipamentos mecdnicos devem facilitar a
operac¢do do tanque de gds refrigerante;

- Todos os equipamentos de protecdo individual estdo
eficazes e podem ser usados corretamente;

- Todo o processo de recuperacdo deve ser conduzido sob
a orienta¢do de pessoal qualificado;

- O equipamento de recuperacdo e os tanques de
armazenamento devem estar em conformidade com as
normas nacionais relevantes;

4. Sempre que possivel, o sistema de refrigeracdo deve ser
colocado em estado de vdacuo;

5. Se o estado de vacuo ndo puder ser alcan¢ado, o gds
refrigerante deve ser extraido de cada parte do sistema
através de vdarios pontos;

6. Antes de iniciar a recuperacdo, certifique-se de que a
capacidade do tanque de armazenamento é suficiente;

7. Inicie e opere o equipamento de recuperag¢do conforme
as instru¢des do fabricante;
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8. N@o preencha o tanque até sua capacidade total (o
volume de injecdo de liquido ndo deve exceder 80% do
volume do tanque);

9. Mesmo que a durag¢do seja curta, a pressdo maxima de
trabalho do tanque ndo deve ser excedida;

10. Apds o preenchimento do tanque e a conclusé@o do
processo de operacdo, certifique-se de que os tanques e
equipamentos sejam removidos rapidamente e todas as
valvulas de fechamento no equipamento estejam fechadas;

11. Os gases refrigerantes recuperados ndo podem ser
injetados em outro sistema antes de serem purificados e
testados.

Nota: apds o descarte do equipamento e a evacuacdo
dos gases refrigerantes, uma identificacdo deve ser feita.
Essa identificacdo deve incluir a data e a assinatura do
responsavel. Certifique-se de que a identificacdo no
equipamento reflita os gases refrigerantes inflamaveis
contidos no aparelho.

Recuperacao

1. A remoc¢do dos gases refrigerantes do sistema

€ obrigatdria ao reparar ou descartar o aparelho.
Recomenda-se a remoc¢cdo completa do gds refrigerante;

2. Somente um tanque especial para gads refrigerante pode
ser usado para carregar o gas refrigerante no tanque

de armazenamento. Certifique-se de que a capacidade
do tanque seja apropriada para a quantidade de gds
refrigerante a ser injetada em todo o sistema. Todos os
tanques destinados & recuperac¢do de gases refrigerantes
devem ter uma identificacdo clara (por exemplo, tanque
de recuperacdo de gas refrigerante). Os tanques de
armazenamento devem ser equipados com valvulas de
alivio de pressdo e vdlvulas globais, e estes devem estar em
boas condicdes. Se possivel, os tanques vazios devem ser
evacuados e mantidos & temperatura ambiente antes do
uso;

3. O equipamento de recuperacdo deve ser mantido em
boas condi¢cdes de funcionamento e deve estar equipado
com as instrugcdes operacionais para facil acesso. O
equipamento deve ser adequado para a recuperacdo

de gases refrigerantes R32. Além disso, deve haver um
dispositivo de pesagem qualificado, que possa ser usado
normalmente. A mangueira deve ser conectada a uma junta
de conexdo destacdvel, com taxa de vazamento zero, e
deve ser mantida em boas condi¢des;

Antes de usar o equipamento de recuperacdo, verifique se
estd em boas condi¢des e se foi mantido adequadamente.
Verifique se todos os componentes elétricos estdo selados
para evitar vazamentos de gds refrigerante e o risco de
incéndio. Se houver duvidas, consulte o fabricante;

4. O gds refrigerante recuperado deve ser carregado nos
tanques de armazenamento apropriados, com instru¢cdes
de transporte anexadas, e retornado ao fabricante do

gas refrigerante. NGo misture gases refrigerantes no
equipamento de recuperacdo, especialmente em um tanque
de armazenamento;

5. O espaco que carrega o gas refrigerante R32 ndo

pode ser fechado durante o transporte. Tome medidas
antiestaticas, se necessario, durante o transporte. Durante o
transporte, carga e descarregamento, devem ser tomadas
medidas protetivas necessdrias para proteger o aparelho
de ar-condicionado e garantir que ele ndo seja danificado;

6. Ao remover o compressor ou drenar o 6leo do
compressor, certifique-se de que o compressor seja
bombeado para um nivel apropriado, garantindo que n&o
haja gdas refrigerante R32 residual no 6leo lubrificante.

A evacuacdo a vdacuo deve ser realizada antes do
compressor ser devolvido ao fornecedor. Garanta a
seguran¢a ao descarregar o 6leo do sistema.



Certificado de Garantia

Para os modelos (unidade interna e externa) K36F, K48F,

D36F, D60F, a fabricante Electrolux do Brasil S.A. concede
garantia contra qualquer vicio e/ou defeito de fabricagdo
aplicavel nas seguintes condigoes:

1. O inicio da vigéncia da garantia ocorre na data

de emiss@o da competente nota fiscal de venda ao
Consumidor correspondente ao produto a ser garantido,
com identificagdo, obrigatoriamente, de modelo e
caracteristicas do produto;

2. O prazo de vigéncia da garantia é de 57 (cinquenta e
sete) meses contados a partir da data da emiss@o da nota
fiscal preenchida conforme disposi¢cdo do item “1” deste
Certificado e divididos da seguinte maneira: a) 90 (noventa)
dias de garantia legal; e b) 57 (cinquenta e sete) meses de
garantia contratual;

3. Exclusivamente para o componente/pe¢a compressor,
original de fdbricqa, parte integrante da unidade externa
condensadora, o prazo de vigéncia da garantia é de 10
(dez) anos contados a partir da data da emissdo da nota
fiscal preenchida conforme a disposicdo do item “1” deste
Certificado;

4, A fabricante ndo concede qualquer forma e/ou tipo de
garantia para produtos desacompanhados de nota fiscal de
venda ao Consumidor, ou produtos cuja nota fiscal esteja
preenchida incorretamente (observar orientagdo do item “1”
deste Certificado);

5. Qualquer defeito que for constatado neste produto deve
ser imediatamente comunicado ao Servico Autorizado
Electrolux mais proximo de sua residéncia, cujo contato

e endere¢o podem ser encontrados no site da fabricante
(atendimento.electrolux.com.br), ou informados pelo Servico
de Atendimento ao Consumidor Electrolux;

6. Esta garantia abrange a substituicdo de pecas que
apresentarem vicios e/ou defeitos constatados como de
fabricacdo, além da mdo-de obra utilizada no respectivo
reparo;

7. Perde a garantia de 5 anos caso o sistema de
refrigeracdo tenha sofrido modificacdo por terceiro,

onde a causa da queima do mesmo tenha relagdo com
procedimentos técnicos ndo homologados pela Electrolux.

8. Pecas e componentes sujeitos a desgaste natural (filtros
de ar, pecas pldsticas etc.) sdo garantidos contra vicios
e/ou defeitos de fabricacdo apenas pelo prazo legal de
90 (noventa) dias, contados a partir do recebimento do
produto pelo consumidor.

9. Para obtencdo da garantia de 5 anos para produto
completo e 10 anos para o compressor é necessario que 0s
critérios do Guia de Instalagdo sejam respeitados.

A Garantia perderd a validade quando:

10. Houver remo¢do e/ou altera¢do do numero de série ou
da etiqueta de identificacdo do produto.

11. O produto for instalado e/ou utilizado em desacordo com
o0 Manual de Instru¢cdo e Guia de Instalacdo.

12. O produto for ligado em tensdo diferente a qual foi
destinado;

13. O produto tiver recebido maus tratos, descuidos ou
ainda sofrer alteracdes, modificacdes ou consertos feitos
por pessoas ou entidades ndo credenciadas pela Electrolux
do Brasil S.A;

14. O vicio ou defeito for causado por acidente ou ma
utilizagdo pelo consumidor;

15. Este aparelho ¢ destinado a uso doméstico e aplicagcdes
similares, tais como: cozinha de uso do grupo de
funciondrios em lojas, escritérios e outros ambientes de
trabalho; casas de fazenda e por clientes em hotéis, moteéis
e outros ambientes tipo residenciais; ambientes de meia-
pensdo; buffet e aplicagdes similares ndo destinados ao
varejo.

Uso comercial leve: Adequado para pequenos
estabelecimentos, como escritorios, saldes de belezq,
consultorios e similares, desde que respeitadas as condi¢cdes
de instalacdo e opera¢do descritas neste manual.

Importante: O uso em ambientes industriais ou com
demanda intensiva pode comprometer o desempenho e a
durabilidade do produto, além de invalidar a garantia.

A Garantia concedida pela Fabricante nGo cobrira:

16. Despesas com instalacdo e desinstalacdo do aparelho,
pecas, acessorios e mao-de-obrg;

17. N@o funcionamento ou falhas decorrentes de problemas
de fornecimento de energia elétrica e/ou rede elétrica
irregular,;

18. Despesas com transporte, pecas, materiais e méo de
obra para preparacdo do local onde serd instalado o
aparelho (ex. rede elétrica, conexdes elétricals, tomadas,
alvenaria, aterramento, contratacdo de andaime, etc.);

19. Produtos ou pecas danificadas por acidente de
transporte ou manuseio, riscos, amassamentos ou atos e
efeitos da natureza;

20. Chamadas relacionadas unicamente a orientacdo de
uso constantes no Manual de Instru¢cdes ou no proprio
produto serdo passiveis de cobrancgas.

Outras disposi¢coes:

21. As despesas de deslocamento do Servico Autorizado,
para atendimento de produtos instalados fora do municipio
de sua sede, obedecerdo aos seguintes critérios: a) para
situacdes existentes nos primeiros 90 (noventa) dias
seguintes & data de emissdo da nota fiscal de venda ao
Consumidor, as despesas serdo suportadas pela fabricante;
b) para situagdes existentes apods o 91° (nonagésimo
primeiro) dia seguinte & data da emissdo da nota fiscal, as
despesas serdo suportadas unica e exclusivamente pelo
Consumidor;
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22. As despesas decorrentes e consequentes de instalagcdo
de pec¢as que ndo pertengam ao produto sdo de
responsabilidade Unica e exclusiva do Consumidor;

23. A Electrolux declara que ndo hd nenhuma outra
pessoa fisica e/ou juridica habilitada a fazer exce¢des ou
assumir compromissos, em seu nome, referente ao presente
certificado de garantio;

24, Este CERTIFICADO DE GARANTIA é vdlido apenas para
produtos vendidos e utilizados no territério brasileiro, sendo
que quaisquer duvidas sobre as disposicdes do mesmo
devem ser esclarecidas no MANUAL DE INSTRUCAQ, no
site cuida.electrolux.com.br ou pela Area de Cuidado com o
Consumidor Electrolux;

25. Para sua comodidade, preserve o manual de instrucdes,
manual de instala¢do, certificado de garantia, nota fiscal
do aparelho e registre o produto adquirido no portal da
fabricante (atendimento.electrolux.com.br) para facilitar

0 acesso ao Servico de Atendimento ao Consumidor e a
consulta & Rede de Servicos Autorizados.
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Falha Verificar

- O dispositivo de prote¢do contra fuga de corrente foi

acionado?
A unidade néo - O disjuntor ou fusivel foi desarmado?
liga. - O fusivel queimou?

- Atens@o elétrica estd dentro da faixa adequada (entre
90% e 110%)?

- O filtro de poeira estd sujo (caso o filtro tenha sido
instalado)?

- As entradas e saidas de ar estdo bloqueadas?

- As portas e janelas estdo fechadas?

Apos a unidade estar em funcionamento por 15 minutos,
mec¢a a temperatura da entrada e da saida de ar. Se a
diferenga de temperatura for de 8°C ou mais durante o
resfriamento, o funcionamento é considerado normal.

O desempenho
de resfriamento
estd insatisfatorio.

gtéfgglogroerce - Em determinadas outras circunsténcias, o ventilador
né@o estgr interno pode reduzir a velocidade ou parar como parte

funcionando. do funcionamento normal do sistema.

A unidade interna
produz vapor de
dagua.

- Isso pode ocorrer quando o ar frio da unidade entra
em contato com o ar quente do ambiente.

+ A unidade interna pode se expandir ou contrair devido
A unidade interna  a mudanca de temperatura, o que pode gerar sons de
estd fazendo sons  rangido.
estranhos. - Um som de borbulhamento é causado pelo fluxo de
gds refrigerante através dos tubos.

- O ar-condicionado ndo pode produzir cheiros por
O ar-condicionado conta prépria, mas odores ou bactérias absorvidos do
parece produzir ambiente podem acumular dentro da unidade e produzir
um cheiro odores desagraddveis. Tente limpar o filtro de poeira.
desagradavel. Se o problema persistir, a unidade deve ser higienizada
completamente por um profissional.

5. Certificado de Garantia

Para os modelos (unidade interna e externa) KE36F, KE48F, DE36F, DE6SOF,
a fabricante Electrolux do Brasil S.A. concede garantia contra qualquer
vicio e/ou defeito de fabricagdo aplicavel nas seguintes condigdes:

1. O inicio da vigéncia da garantia ocorre na data de emissdo da
competente nota fiscal de venda ao Consumidor correspondente ao
produto a ser garantido, com identificagdo, obrigatoriamente, de modelo e
caracteristicas do produto;

2. O prazo de vigéncia da garantia é de 57 (cinquenta e sete) meses,
contados a partir da data de emiss@o da nota fiscal, conforme disposto no
item “1” deste Certificado, e estd dividido da seguinte forma:

a) 90 (nhoventa) dias de garantia legal; e

b) 54 (cinquenta e quatro) meses de garantia contratual complementar,
totalizando 57 (cinquenta e sete) meses de cobertura.

3. Exclusivamente para o componente/peg¢a compressor, original de
fabrica, parte integrante da unidade externa condensadora, o prazo de
vigéncia da garantia & de 10 (dez) anos contados a partir da data da emissGo
da nota fiscal preenchida conforme a disposicdo do item “1” deste Certificado;
4. A fabricante ndo concede qualquer forma e/ou tipo de garantia para
produtos desacompanhados de nota fiscal de venda ao Consumidor,

ou produtos cuja nota fiscal esteja preenchida incorretamente (observar
orientag¢do do item “1” deste Certificado);

5. Qualquer defeito que for constatado neste produto deve ser
imediatamente comunicado ao Servigo Autorizado Electrolux mais proximo
de sua residénciq, cujo contato e endereco podem ser encontrados no site
da fabricante (atendimento.electrolux.com.br), ou informados pelo Servico
de Atendimento ao Consumidor Electrolux;

6. Esta garantia abrange a substituicdo de pegas que apresentarem vicios
e/ou defeitos constatados como de fabrica¢do, além da mdo de obra
utilizada no respectivo reparo;

7. Perde a garantia de 10 anos caso o sistema de refrigeragcdo tenha
sofrido modificagdo por terceiro, onde a causa da queima do mesmo tenha
relagdo com procedimentos técnicos ndo homologados pela Electrolux;

8. Pecas e componentes sujeitos a desgaste natural (filtros de ar, pecas
plasticas etc.) sGo garantidos contra vicios e/ou defeitos de fabricacdo
apenas pelo prazo legal de 90 (noventa) dias, contados a partir do
recebimento do produto pelo consumidor;

9. Para obteng¢do da garantia de 5 anos para produto completo e 10 anos
para o compressor é necessdario que os critérios do Guia de Instalagcdo
sejam respeitados;

A Garantia perderd a validade quando:

10. Houver remocdo e/ou altera¢gdo do numero de série ou da etiqueta de
identificagcdo do produto;

11. O produto for instalado e/ou utilizado em desacordo com o Manual de
Instrucdo e Guia de Instalag¢do;

12. O produto for ligado em tensdo diferente a qual foi destinado;

13. O produto tiver recebido maus tratos, descuidos ou ainda sofrer
alteragdes, modificagdes ou consertos feitos por pessoas ou entidades ndo
credenciadas pela Electrolux do Brasil S.A;

14. O vicio ou defeito for causado por acidente ou ma utilizagdo pelo
consumidor;

15. Este aparelho é destinado a uso domeéstico e aplica¢cdes similares, tais
como: cozinha de uso do grupo de funciondrios em lojas, escritorios e
outros ambientes de trabalho; casas de fazenda e por clientes em hotéis,
motéis e outros ambientes tipo residenciais; ambientes de meia-pensdo;
buffet e aplicagdes similares ndo destinados ao varejo.

Uso comercial leve: Adequado para pequenos estabelecimentos, como
escritdrios, saldes de beleza, consultdrios e similares, desde que respeitadas
as condigdes de instalagdo e operacdo descritas neste manual.
Importante: O uso em ambientes industriais ou com demanda intensiva
pode comprometer o desempenho e a durabilidade do produto, além de
invalidar a garantia.

A Garantia concedida pela Fabricante néo cobrira:

16. Despesas com instalagdo e desinstalacdo do aparelho, pegas,
acessorios e mao de obrg;

17. N&o funcionamento ou falhas decorrentes de problemas de
fornecimento de energia elétrica e/ou rede elétrica irregular;

18. Despesas com transporte, pegas, materiais e mdo de obra para
preparagdo do local onde serd instalado o aparelho (ex. rede elétrica,
conexdes elétricas, tomadas, alvenarig, aterramento, contratagdo de
andaime, etc.);

19. Produtos ou pec¢as danificadas por acidente de transporte ou manuseio,
riscos, amassamentos ou atos e efeitos da naturezg;

20. Chamadas relacionadas unicamente a orientagcdo de uso constantes no
Manual de Instru¢des ou no proprio produto serdo passiveis de cobrangas;
Outras disposi¢cdes:

21. As despesas de deslocamento do Servigo Autorizado, para atendimento
de produtos instalados fora do municipio de sua sede, obedecerdo aos
seguintes critérios: a) para situagdes existentes nos primeiros 90 (noventa)
dias seguintes & data de emissdo da nota fiscal de venda ao Consumidor,
as despesas serdo suportadas pela fabricante; b) para situacdes existentes
apos o 91° (nonagésimo primeiro) dia seguinte & data da emissdo da

nota fiscal, as despesas serdo suportadas Unica e exclusivamente pelo
Consumidor;

22. As despesas decorrentes e consequentes de instalagcdo de pegas que
ndo pertengam ao produto sdo de responsabilidade Unica e exclusiva do
Consumidor;

23. A Electrolux declara que ndo hd nenhuma outra pessoa fisica e/ou
juridica habilitada a fazer excegdes ou assumir compromissos, em seu
nome, referente ao presente certificado de garantia;

24, Este CERTIFICADO DE GARANTIA é vdlido apenas para produtos
vendidos e utilizados no territério brasileiro, sendo que quaisquer duvidas
sobre as disposicdes do mesmo devem ser esclarecidas no MANUAL DE
INSTRUCAO, no site cuida.electrolux.com.br ou pela Area de Cuidado com
o Consumidor Electrolux;

25. Para sua comodidade, preserve o manual de instrugdes, manual de
instalagcdo, certificado de garantia, nota fiscal do aparelho e registre o
produto adquirido no portal da fabricante (cuida.electrolux.com.br) para
facilitar o acesso ao Servico de Atendimento ao Consumidor e a consulta &
Rede de Servicos Autorizados.

Em caso de duvidas, ligue para nosso Servigo PRODUZIDO NO
Atendi t i POLO INDUSTRIAL
de Atendimento ao Consumidor, ou acesse DEMANAUS

https://cuida.electrolux.com.br/
0800 728 8778
Electrolux do Brasil S.A.

Rua Ministro Gabriel Passos, 360, Curitiba-PR - Brasil
CEP 81520-900

CONHECA A AMAZONIA

E] Electrolux

MANUAL DE INSTRUCOES
AR-CONDICIONADO

KI/KE36F / KI/KE48F / DI/DE36F / DI/DE60OF

IMPORTANTE

Guarde a nota fiscal de compra do aparelho, pois o
atendimento em garantia s € vdlido mediante sua
apresentag¢do ao Servigco Autorizado Electrolux.

DICAS AMBIENTAIS

A Electrolux tem o compromisso de oferecer produtos que
causem menor impacto ao meio ambiente, contribuindo
para o desenvolvimento sustentavel.

Os equipamentos eletrénicos, pilhas

e baterias devem ser separados do lixo

comum.
A destina¢cdo de embalagens e produtos ao @
final de vida é responsabilidade de todos.

Para mais informagdes, acesse cuida.
electrolux.com.br/artigos/dicas-para-um-
descarte-consciente ou busque um ponto de

coleta reciclavel mais proximo.

Leia este manual antes de instalar e usar o aparelho e
guarde-o para futuras referéncias.

A AVISO: o ndo cumprimento dessas instru¢gdes poderd resultar em
ferimentos pessoais ou perda de vida.

A CUIDADO: ndo executar essas instru¢des pode causar danos a
propriedade ou ferimentos pessoais, podendo ser sérios, dependendo
das circunstancias.

Contém fluido refrigerante R32.

CUIDADOQO: risco de incéndio.
Nota: todas as ilustracdes deste manual sGo apenas para fins explicativos.
O seu ar-condicionado pode ser ligeiramente diferente, e o formato

real do equipamento deve ser priorizado. As ilustragdes estdo sujeitas a
alteragdes sem aviso prévio para melhorias futuras.

1. InNformagdes de Seguranca

- Estas informagdes devem ser seguidas, caso contrario poderdo ocorrer
ferimentos graves.

- Certifique-se de que a tens@o da rede de alimenta¢do do produto é a
mesma que a especificada na etiqueta.
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- Ndo altere o comprimento, nem prenda, tor¢a, amarre, ou tente consertar o
cabo elétrico de seu ar-condicionado, se equipado. Conecte-o & tomada
devidamente aterrada para evitar choque elétrico. Se o produto tiver
cabo elétrico e este estiver danificado, deve ser substituido pelo Servico
Autorizado Electrolux, de modo a evitar riscos.

- Ndo utilize extensdes ou conector tipo T (benjamim). Ndo deixe o cabo
elétrico proximo a fontes de calor ou produtos inflamdaveis, como gasolina,
dlcool, thinner, etc. Ndo coloque objetos pesados sobre o cabo elétrico
para que ndo amasse.

- Tenha cuidado ao desembalar e instalar o produto, pois pode haver cantos
afiados que causam ferimentos.

« E obrigatdria a instalag&o de um disjuntor exclusivo no circuito de
alimentag&o para o ar-condicionado. Desligue o produto e o disjuntor se
ouvir ruidos, se sentir odores estranhos ou se notar fumaga vinda do produto,
ou quando n&o for utilizar o ar condicionado por um longo periodo.

- Tenha cuidado para que as partes elétricas ndo entrem em contato com
&gua. Nunca opere o ar-condicionado com as maos molhadas ou se o local
onde o produto estd instalado estiver Umido.

- N&o beba agua proveniente do ar-condicionado, pois esta pode estar
improépria para consumo.

+ N&o abra o produto quando este estiver em funcionamento.

+ N&o desmonte ou modifique as caracteristicas do produto.

- N&o obstrua as entradas e saidas de ar do ar-condicionado para evitar
falhas durante o funcionamento do produto.

- Nd&o utilize este ar-condicionado para conservar aparelhos de precisdo,
alimentos, animais, plantas e objetos de arte, pois pode haver deterioracdo
e perda da qualidade.

- Coloque sempre os filtros corretamente. Podem ocorrer falhas de
funcionamento se o produto for utilizado sem os filtros.

+ N&o limpe a drea interna do ar-condicionado com agua, pois isto pode
danificar o isolamento do produto e causar choque elétrico. Se entrar agua
dentro do produto, desligue o disjuntor e entre em contato com o Servigco
Autorizado Electrolux.

- Este aparelho ndo se destina & utilizagdo por pessoas (inclusive criancas)
com capacidades fisicas, sensoriais ou mentais reduzidas, ou por pessoas
com falta de experiéncia e conhecimento, a menos que tenham recebido
instrugdes referentes & utilizagdo do aparelho ou estejam sob a supervisdo
de uma pessoa responsdvel pela sua seguranga. As criangas devem ser
vigiadas para assegurar que elas ndo estejam brincando com o aparelho.

2. Recomendagdes de Instalagéo

- O servigco de instalagdo ndo estd incluido no custo do produto.

« Os profissionais de instalagdo devem seguir rigorosamente as
recomendagdes do Guia de Instalagdo. NGo instale, remova, conserte ou
reinstale o produto sozinho. O servigo deve ser realizado por profissionais
especializados.

« Ainstalagdo incorreta pode gerar mau funcionamento do produto. Falhas
decorrentes de uma instalacdo incorreta e manuseio inadequado ndo séo
acobertadas pela garantia.

- O produto deve ser instalado em uma drea de fdcil acesso.

- Ainstalagdo nGo compreende servigos de preparacdo do local (como rede
elétrica, tomadas, alvenaria), pois sdo de responsabilidade do consumidor.

3. Recomendacdes de Uso

- Controle remoto: aponte o controle remoto para o receptor de sinal da
unidade interna. O controle opera até uma distancia de 8 m, quando
apontado para o receptor de sinal. Certifique-se que ndo ha obstaculos
entre o controle e o receptor (como cortinas e portas). O controle remoto
utiliza duas pilhas alcalinas pequenas (tamanho AAA, n&o fornecidas com
o produto). Quando for necessdria a substituic@o, no utilize pilhas velhas
ou diferentes das especificadas, pois poderd prejudicar o funcionamento
do controle. Se ndo for utilizar o produto por algumas semanas, retire as
pilhas. O vazamento do dcido das pilhas pode danificar o controle remoto.
Substitua as pilhas se:

1. Ao pressionar alguma tecla, o controle reiniciar;
2. Quando ndo houver sinal sonoro na unidade interna durante o uso do
controle remoto.

Indicadores do visor do controle
remoto

vieor o Ve Vocé pode definir um tempo
rrrrrrr --e 1) especifico para o ar-condicionado
Timer  desligar automaticamente.

) Selecionar
Modo

plige Modo £CO /@’ Ao pressionar o botop D|_sp|c1y,~
"""""" pisplay t0d0s os feedbacks visuais serGo
Timer Ventilar desativados.

Ajusta automaticamente a
Speee velocidade do ar-condicionado
para entregar a temperatura
Aluste de Q selecionada com otimizacGo
| ECO  do consumo de energia. Ao
ativar a fungdo, o display da
unidade interna serd desligado
automaticamente.

Ajuste de

E] Permite que o produto apenas
% ventile o ambiente, sem resfriar.

Modo  Pressione a tecla Ventilar para
U ventilar gtivar/desativar.
4. Limpeza e Manutengdo

Para garantir o melhor desempenho do seu ar-condicionado, limpe o filtro
de poeira regularmente. Recomendamos limpd-lo uma vez por més ou mais
frequentemente, se necessdrio.

1. Como limpar o filtro

-O filtro pode ser limpo utilizando aspirador de pd ou dgua e sabdo.
-Certifique-se de secd-lo completamente antes da reinstalagdo.

2. Remogéo do filtro

- Remova a tampa do parafuso na grade de entrada de ar.

+ Remova os parafusos utilizando uma chave compativel.

« Retire a tela do filtro cuidadosamente.

3. Reinstala¢do do filtro

- Coloque a tela do filtro novamente na grade de entrada de ar.

- Aparafuse os parafusos e coloque a tampa novamente.

A CUIDADO

+ Desligue toda a alimentac¢do elétrica antes de realizar qualquer
manuten¢do.

» Quando o filtro estiver muito sujo, pode ser lavado com
detergente e dgua morna (abaixo de 40°C).

» Garanta que o filtro esteja completamente seco antes de
reinstala-lo para evitar risco de choque elétrico ou curto-
circuito.

» Nao coloque o filtro para secar com luz solar direta.

Manutenc¢do de higienizagdo completa: importante para evitar degradagéo,
falhas de funcionamento e performance. Recomenda-se realizar 1 vez ao ano,
servigo que pode ser contratado através do site Electrolux Cuida.

5. Solucdes de Problemas

A Electrolux ensina o consumidor a identificar, em casa, alguns problemas
que podem interferir no desempenho do aparelho. Se o funcionamento nédo
melhorar, consulte o Servico Autorizado Electrolux.

CAUSA POSSIVEL

Falta de energia.

PROBLEMA

SOLUGAO

Aguarde o retorno da energia.

Rearme o disjuntor. Consulte o Guia de

Oproduto | Disjuntor desarmado. Instalagdo para ver o modelo correto.

ndo liga

Pilhas do controle remoto

estdo fracas. Troque as pilhas do controle remoto.

PROBLEMA CAUSA POSSIVEL

SOLUGAO

A temperatura ndo esta Programe a temperatura
apropriada. corretamente.

Produto ndo |O filtro de poeira esta . .

refrigera blogqueado. Limpe o filtro.
As entradas / saidas Libere as entradas/saidas de ar e
obstruidas. reinicie o produto.

6. Instrucdes de operacdo

Seguindo as instrugdes abaixo vocé poderd extrair o melhor do seu ar-

condicionado:

- Durante o resfriamento, evite a luz solar direta. Mantenha as cortinas fechadas.

- Evite resfriar excessivamente. A temperaturaideal para resfriamento estd entre
22 °C e 26 °C (conforme a norma ABNT NBR 16401). Para desumidifica¢do,
entre 20 °C e 24 °C.

- N&o bloqueie o fluxo de ar. Ndo coloque objetos proximos &s entradas ou
saidas de ar das unidades interna e externa. A obstrugdo do fluxo de ar
prejudica o desempenho do aparelho.

- Mantenha janelas e portas fechadas. Deixar janelas ou portas abertas
aumenta a carga térmica, reduzindo a eficdcia do ar-condicionado.

- Né&o use equipamentos de aquecimento durante a operagdo de resfriamento
da unidade. O uso simultdneo de aquecedores reduz a eficiéncia do
resfriamento.

- Limpe o filtro de poeira com frequéncia.

- Filtros sujos comprometem o desempenho do equipamento e podem causar
danos. Limpe os filtros regularmente utilizando dgua ou um aspirador de po.
A recomendagdo é que a limpeza seja realizada mensalmente. Substitua-os
se necessario.

A CUIDADO

- Antes de limpar o filtro de poeira, desligue a unidade pelo
controle remoto e corte o fornecimento de energia.

« Ndo limpe o ar-condicionado com dgua, hd risco de choque
elétrico e curto-circuito.

- Ao limpar o filtro de poeira, esteja atento a sua saude e
seguranga.

Diagnéstico de falha
A cuiDADO

- Caso perceba um funcionamento anormal, como cheiro de
queimado, vazamentos de dguaq, ruidos altos, entre outros, desligue
imediatamente a alimentag¢do de energia e entre em contato com
profissionais especializados ou com a assisténcia técnica. Manter o
aparelho em funcionamento nessas condigbes pode causar danos

graves.

Néo tente realizar a manuten¢Go ou reparo do aparelho por
conta prépria. Erros cometidos por pessoas ndo treinadas podem
provocar curtos-circuitos, vazamento de gds e incéndios, além de
representar sérios riscos a saude e seguranca. Certifique-se de que
todos os servigcos sejam realizados por um centro de assisténcia
técnica capacitado.

Quando ocorrer algum desses fendmenos, entre em contato com profissionais
especializados ou com a assisténcia técnica:

- Ruidos incomuns durante a operagdo.

- Vazamento de dgua na unidade interna.

- O aparelho ndo responde ao controle remoto. Desligue a unidade e

corte o fornecimento
+ Cheiro de queimado ou presenga de fumaga.

de energia
- Falha no circuito elétrico ou desarme do fusivel.

- Cabos apresentando aquecimento anormal.




