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Certificado de Garantia

Condicionadores de Ar
Garantia do Produto
A LG Electronics do Braci ("LG") concede 0 Usulng deste produto garantia lsgal paio periodo de 3 (nés) meses, contados & parsr
da dafa de emezsdo da nota fecal de compra ou da entrega sfetva do produto a0 primero adquirents, & garantia contranial oferecda
peia LG por mais © (novel meses, contados do término &5 garaniia legal iotsfizando 12 meses de gareniia confra delsito alou vico
de fabricacao e de material nos produtos, desde que of produtos tenham sido instalados conforme orentacdes desoritas no manssal
g0 uswano gue acompanha o produlo, & somente aplicavel em Terr itdrio Nacional

A Garantia legal e contratual perderd seu efeito se:

« {0 produto nao for Wiizado para o fine @ gue se desting & em desacordo com o manual 9o usuano;

- O produto ndo tiver sido inctalado conforme orientacies deccritac no manual de metalagio elou do USudro, ou 83, quando

mobsenvadac mstrucdes, quando aplichvel, quanto a0 nivelamento do produto, adequacio do local para inclalacho, desnivel &

distdncia minima & méaxima de tubulagio, matenal da tubulacdo, tensio eiéinca compativel com o produto, enire outras,

« O produln for submetido a intervengbes, tais como alieragbes ou modificacies gue alterem as caractericBcaciestulura & a

finalidade do produto;

+ O produto for submetido & instalagio, desinstalagBo, manuten;io ou conserio, realizados por tercesros ndo autorzados pela LG,
Houver remogio eiou alteracio do numero de séne elou da identificaciio do produto

Condigdes nao cobertas pela Garanfia Legal e Contratuai

A Garantia nao cobre:

»  Danoc decomentes do Mau uso, adidents, queda, agentes da nalureza, agentec quamicns, ou ulizacac em decacordo com o fim
& qué o produin g& decling

+  Pilhas & batenas

»  Dano efou corosdo do produto provocades por iscos, amassados efou uso de produtos quimicos/abrasios sobre o gabinets;
-  Corros30 conclatada em unidades do produlo inslaladas em ambientes com alls conceniracao salina, tas como regies
itordneas, ou locas com alta concentragac de COMPOSios Acsios ou alcabinos,

«  Duando da necectidade da execugho dos cervigos em garantia, despesas incorridas pela dificuldade de acesso ao local onde e
encontra o produio, tais como necessidade de confratacies de andaime, de Equipamenins de Protegao Individual, de modificagoes
necessarias na mffa-estrutura do local para acesso ao local do prodiddo, enfre outras medidas;

+  Desempenho insaticfatono do produto devido & instalacSo incomela por lerceino ndo autorizado pela LG, ou & rede elétnca
madequada.

+  Degpesas dversas com a nstalacao, manutencAo ou cesinetalacan dos produtns,

-ﬁnwﬁ. de instalacio, desinstalagso, requiagens exdemas, & manuEncao preventiva do produto, gue inclui impeza € froca de
a

Condigdes ndo cobertas pela Garantia Contratual:
+ O ltens que conctituem a parte extema do Produlo, a exemplo, pecas plasticas, fucheis e filtros de ar,
«  Hressorios em gerdl, f@E como controle remodn, pilhas £ balenac (guando acompanharem 0 produio).

A Garanba Legal e Contratual comenie poderd cer exercida perante Servico Autorizado LG, cujos endereqos poderiio ser ablidos
junio a Central de Atendimends ao Consumidor da LG, ou ainda, no websie wwwige com br, correndo por Conia @ fAeco do
consumidor quasgquer despesas de |ocomogso efou francporte do produio, bem como despesac de viagem £ estadia do fecnico
fquando for o caso) relativaments a produtos instalados fora do perimetro urbano onde se localiza o Senvico Autorizado LG mae

A& LG ndo alenderd ou c# responsabilizara, de qualquer forma, por garentia adicional ou ectendida sobee produtos da LG, garantias
esias comencaioadas por tefcaios, estando somente obrigada a alender produlos em garantia noc fermos constantes neske
cerificado

A LG ndo sera resporsavel pela execucao de senigos em garanfia, em pecas que lenham sido adquiridas pelo usuario e
mmum,mumwnm Cuaisquer despesas & danos mcomdos em razio de refenidas pecas serdo de
recponcabdidade Unica & Euchuciv dO CONELITICY,

A LG reserva o dirsito de alterar as careciensiicas geraiz, 1ECnicas & esEicas de teus produlos sem previo-aviss,

A garantia somente € valida medianie a apresentacso de nota ficcal de compra deste produlo ou cufro meio idoneo, aplo a
comprovar 8 entrega efetiva do produlo a0 pmeno adquirente.

Para tua comenigncia utilize o telefone de atendimento a0 congumidar

Central de Atendimento ao Consumidor 4004-5400 [Regido Metropolitana)
ou D800-TOT-5454 (Demais localidades — Ligagao Gratuita)

@ LG Electronics Inc.
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